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 المقدمة
 

تعد السلامة المرورية على الطرقات الهدف الرئيسي لمعظم دول العالم ولا شك أن الأردن هو جزء من المنظومة الدولية 

التي يسعى للوصول إلى أعلى مستويات السلامة المرورية أسوة بالعديد من دول العاالم وعلاى الارمم مان الاهتماام المتزاياد مان 

 مات في هذا المجال إلا أننا ما زلنا نحتاج للعمل الدؤوب للوصول إلى مستوى من السلامة المرورية.الحكو

 

لقد شهد الأردن في العقود الأخيرة تطورات في مختلف مجالات الحياة الأساسية فقد رافاق ازديااد التعاداد الساكاني تطاور 

حديثة التي تغطي مادن وقارى المملكاة ولقاد زامان ذلاك تقادم فاي في النهضة العمرانية حيث ظهر ذلك من خلال شبكات الطرق ال

مجااال النقاال والماارور وزيااادة أعااداد المركبااات ونتيجااة للتطااور وزيااادة أعااداد المركبااات فقااد رافقااه زيااادة فااي أعااداد الحااوادث 

 التداخلات المرورية. المرورية لكثرة

 

السامية للحكوماات بتاوفير بيئاة مرورياة  مناه وبالتنسايق وللتصدي لهذه الظاهرة فقد جاءت التوجيهات والرؤى الملكية 

مع الشركاء فقد قامت مديرية الأمن العام بوضع الخطط الإستراتيجية التي تسااهم فاي تعزياز السالامة المرورياة مان خالال رفاع 

 مستوى الوعي المروري لدى كافة شرائح المجتمع والنهوض بالعاملين في الإدارات المرورية.

 

المنهاج لتطوير أداء العاملين فاي الإدارات المرورياة مان خالال توظياف المعرفاة والتكنولوجياا المساتخدمة فاي يأتي هذا 

إيجاد الحلول المناسابة وتجاارب الادول الأخارى فاي مجاال المارور للوصاول إلاى أعلاى مساتوى فاي السالامة المرورياة وتحقياق 

ثلاثاة وحادات رئيساة تضامنت الوحادة الأولاى علاى أسااليب الرقاباة  ، ويحتاويأهدافها في الحد من الحوادث المرورية ونتائجهاا

المرورية ودورها في تحقيق السلامة المرورية وعرض لإستراتيجية مديرية الأمن العام للسلامة المرورياة وتنظايم المارور فاي 

البشاارية فااي حااين تضاامنت  مواقااع العماال وكيفيااة إدارة الأماااكن المزدحمااة وتحلياال حااوادث دهااس المشاااة وكيفيااة إدارة المااوارد

الوحدة الثانية مفاهيم الهندسة المرورية حيث تم تسليط الضوء على خطط وبرامج السلامة المرورية والتنبؤ بالحوادث وأنظماة 

النقل الذكية والمواقع الخطرة وتخطيط وتأثيث شبكة الطرق ووسائل التهدئة المرورية أما بخصاو  الوحادة الثالثاة فقاد جااءت 

ي إثراء ثقافة المشاركين بكيفية إعداد الخطط والبرامج التوعوية في مجال المرور وخاصة فئاة طالاب المادارس لكاون لتساهم ف

 هذه الشريحة من اكبر شرائح المجتمع والمفاهيم الأساسية التي ينبغي لهم معرفتها.
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 أنواع وأساليب الرقابة المرورية
 

هااي مجموعااة النشاااطات والإجااراءات التااي تتخااذ ماان قباال إدارة الماارور والتااي تسااعى إلااى ضاابط مخالفااات السااائقين  :الرقابااة

ر  مناة والحاد مان الحاوادث وتصرفاتهم وتحويل سالوكهم، وذلاك مان خالال إجاراءات وقائياة أو عقابياة بهادف تاأمين حركاة ساي

 المرورية ونتائجها السلبية.

وتنبع أهمية الرقابة وضبط المخالفات المتحركة مان خالال طبيعاة عمال رجال المارور التاي تفارض علياه التعامال الياومي سااعة 

ركاة ومنهاا ماا بساعة مع أحجام مرورياة مختلفاة وضابط المخاالفين لقاانون الساير لمخالفاات متنوعاة منهاا الثابتاة ومنهاا المتح

لا اخاتلاف أنمااط النااس الاذين يضاطر للاحتكااك بهام، مماا يؤكاد  يتعلق بالتصرفات والسلوك والأخالاق، وياؤثر علاى طبيعتاه أيضاا

ضرورة توفير أساليب ساهلة للرقاباة تزياد مان فاعلياة رجال المارور خالال فتارة أداء واجباه واساتثمار الوقات فاي تحقياق نتاائج 

لاذا فا ن المساؤولية  ،إلا فما معنى قيام دورية بالرقابة على السرعة في موقع لم يقاع فياه حاادث أبادالا أفضل للسلامة المرورية، و

الملقاة على عاتق رجل المرور مسؤولية كبيرة وهي بحاق أحاد تحاديات القارن الحاادي والعشارين للوصاول إلاى مساتوى أفضال 

 للسلامة المرورية.

مي ومدروس وتخطيط سليم والتدريب على تقنيات ووسائل الرقاباة المرورياة يزياد إن تطبيق أساليب الرقابة المرورية بشكل عل

بنفسه في الميدان، ويعمق التوجه نحو ردع المخاالفين مان الساائقين وتعاديل سالوكياتهم الخاطئاة وهاو أحاد  السيرمن ثقة رجل 

 أهم استراتيجيات السلامة المرورية.

كااة لا ساايما مخالفااات تجاااوز الساارعة المقااررة علااى الطاارق فااي ماادى متابعااة يكماان الهاادف الرئيسااي لضاابط المخالفااات المتحر

المخالفة وضبطها في أي وقت أو أي مكان لا يتوقعه السائق وخلق مستوى عالٍ مان الاردع والترقاب لادى الساائق بحياث يتوقاع 

كيفياة عمال نقااط التفتاي   في أي لحظة يقوم فيهاا بارتكااب مخالفاة بوجاود رجال المارور يضابطه، ومان هناا جااء التركياز علاى

 والإيقاف الآمنة وكيفية ضبط المخالفة أثناء الحركة للسائق بواسطة الاعتماد على قراءة عداد السرعة للمركبة. 

 :الرقابة المرورية كأحد أساليب الحد من الحوادث المرورية

ن خالال الأسااليب الثلاثاة ث الساير وذلاك ماتهدف الجهود المبذولة من قبال العااملين فاي السالامة المرورياة إلاى الحاد مان حاواد

 :التالية

 معالجة البيئة المرورية )إجراءات هندسة المرور(. .1

 التوعية والتعليم المروري. .2

 قوانين السير(. )تطبيقالرقابة المرورية  .3

الأكبر علاى تنفياذ  إن عدم فاعلية الأسلوبين الأول والثاني في تعديل سلوك مستخدمي الطريق من السائقين والمشاة يلقي العبء

الأسلوب الثالث وهو الرقابة والتي تساهم في الحد من الحوادث، خاصة عند التخلص من مخالفات المرور الخطارة أو ماا يعارف 

دلت تجارب الدول المتقدمة في مجال السلامة المرورية  مركباتهم فقدبالمخالفات المتحركة، والتي يرتكبها السائقون أثناء قيادة 

طبيق قوانين السير قد يقلل من أعداد الجرحى عند اعتماد إستراتيجية معنية بحيث تشاتمل عملياة تطبياق الرقاباة علاى على أن ت

 ثلاثة أمور رئيسية وهي:

 سن التشريعات وتطويرها وتفعيلها. .1

 وضع السياسات المرورية. .2

 تنفيذ العقوبات القانونية. .3

لا فاي تحدياد ما وتلعب هذه دى فعالياة وأثار نظاام تطبياق قاوانين الساير واختياار الوسايلة الأكثار فاعلياة الأمور بمجملها دروالا هاماا

 للرقابة، وجدير بالذكر بأن الرقابة المرورية هي أحد عناصر السلامة المرورية وتكون مكملة لتلك العناصر لا بديلة عنها. 

لا أن الهادف مان المخالفات المرورية المرتكبة  نوعتختلف أساليب الرقابة المرورية وتتنوع حسب  مع الأخاذ بعاين الاعتباار دائماا

 الرقابة المرورية هو إنقاذ الأرواح والتقليل من عدد الوفيات والجرحى الناتجة عن حوادث السير.

ويعتمد نجاح الرقابة المرورية في قدرتها على خلق أعلى مستوى من الردع للسائقين، ولتحقيق هذا ف ن الهدف الرئيسي يتمثال 

تويات الرقابة لضمان ارتفاع نسبة الإدراك والترقب لمخاطر القيادة لدى السائقين، ذلك أن إحساس الساائق بوجاود في زيادة مس

لا إمكانية ردع ورقابة مفيدة جدالا وذات اعتبار. احتمالية ولو بسيطة لضبطه  عند ارتكابه مخالفة سير من شأنه أن يوفر حتما

يما يعرف بالرقابة المكشاوفة يزياد مان إدراك عملياة الرقاباة لادى الساائقين، وذلاك إن زيادة الظهور والانكشاف لرجال المرور ف

من خلال التوزيع الفعال للدوريات واستخدام الحد الأعلاى مان وساائل الشارطة المرورياة المتاوفرة الأمار الاذي ياؤدي إلاى زياادة 

 فعالية الردع.

التي لها دور إضافي في زيادة الفاعلية الكلية للرقاباة،  الأتوماتيكية()وهذا يتطلب استخدام وسائل ضبط المخالفات التقنية الآلية 

 وذلك لأنها تساعد في الكشف بشكل كبير عن الخطورة الحقيقة المتوقعة على الطرق.
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 ساليب الرقابة المرورية:أ

 :(Speed Violation Control)السرعة مراقبة تجاوز  .1

 :الطرق التقليدية .أ

 .( A-Radar Gun)الرادار جهاز  (1

 

 

 

 (.Laser Gun)الليزر مسدس  (2

 

 

 

 

 

 

 

 

 (:Automatic Methods-2وتوماتيكية )الأطرق ال .ب

تحاادد ، 2)كاااميرات عاادد  (Speed Violation Detection Camerasكاااميرات كشااف مخالفااات الساارعة ) (1

 ذاكرة عالية(.تتميز بالسرعة، متوسط 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .م الأشعة تحت الحمراء(( )تستخدSpeed radar laser cameraرادار )الكاميرا  (2
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نظاام الاتحكم فاي السارعة  (3

 Wirelessاللاساالكي )

Speed Control 

system( )3 كاميرات أو

 ذاكرة عالياةتتميز باأكثر، 

 .دقة عالية(و

 

 

 

 

 

 

 

 

 Poliscan)) بوليسااكان للسااارعةجهاااز  (4

(Speed Mobile  يااتحكم فااي أكثاار ماان

نخفضااة، داخاال الساايارة أو ، تكلفااة ماتجاااه

 .(يمكنه إرسال معلومات لاسلكية خارجها

 

 

 

 

 

 مراقبة السرعة .2

 مقطورة ألفا لمراقبة السرعة .ب مقطورة مراقبة السرعة .أ

(Speed Monitor Trailer   ) 

 

Speed Monitor Alpha Trailer 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :)Portable Speed Monitor )المحمول مراقب السرعة  .ج
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 :كم في التقاطعاتالتح .3

 (Red light violation) الحمراءالضوئية  الإشارةتجاوز 

(speedspot (،camera ،detector  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 :Intersection Monitoring)مراقبة التقاطعات ) .4

 Red light) تجاااااوز الإشااااارة الضااااوئية الحمااااراء

violation )short video-cameras(،laser ،spot  

speed،)green timeextend   

 

 

 

 

 

 :المخالفات المرورية المتعلقة بالكحول والمخدرات .5

 يغير تناول الكحول والمخدرات حكم الشاخص وتنسايقه وقدرتاه

يعتمد ، وستهلك أي كمية من الكحولمركبة عندما يعلى قيادة ال

 :مستوى الضعف على خمسة شروط

 .يتناولها الفردكمية الكحول التي  .أ

قبااال أو أثنااااء شااارب الفااارد ولهاااا تناكمياااة الطعاااام التاااي ي .ب

 .الكحول

 .الكحول الفرد شرب فيهطول الوقت الذي ي .ج

 .الجسموزن  .د

 .الجنس .ه

 :المرور الطائرات لمراقبة حركة استخدام .6
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 دور الرقابة المرورية في السلامة المرورية
 

لا لكافااة أفاراد المجتمااع الحاوادث المروريااة أصابحت لا وقلقاا ، وأصابحت واحاادة مان أهاام المشاكلات التااي تمثال وبشااكل كبيار هاجسااا

تستنزف الموارد المادية والطاقات البشرية وتستهدف المجتمعات في أهم مقومات الحياة والذي هو العنصر البشري إضافة إلاى 

ها ما تكبده من مشاكل اجتماعية ونفسية وخسائر مادية ضخمة، مما أصبح لزاماَ العمل علاى إيجااد الحلاول والاقتراحاات ووضاع

 الحوادث أو على أقل تقدير معالجة أسبابها والتخفيف من  ثارها السلبية. موضع التنفيذ للحد من هذه

قادرالا  تساتنزفإن مشكلة الحوادث المرورية تعد من أعم وأخطر المشاكل التي تواجه المجتمعات على مساتوى العاالم حياث أنهاا 

( باأن العاالم يفقاد WHOصاائيات الصاادرة عان منظماة الصاحة العالمياة )كبيرالا من الموارد البشرية والمادياة وتشاير  خار الإح

( مليون شاخص نتيجاة حاوادث المارور فاي العاالم، كماا  50 – 20( مليون شخص، ويصاب سنويالا حوالي )1.2سنويالا حوالي )

 - %1ا يشاكل )ل العاالم بما( مليار دولار أمريكي لجميع دو518أن الخسائر المادية السنوية الناتجة عن هذه الحوادث تقدر بـ )

لي الإجمالي، وقد توصلت العديد من دول العالم إلى ضارورة وضاع  لياات وإساتراتيجيات مرورياة وطنياة ( من الناتج المح 3%

 لمواجهة تحديات السلامة المرورية المرتبطة بالعديد من القطاعات والجهات ذات العلاقة.

 

 (:Institutional Frameworkق بالسلامة المرورية )( يبين الإطار المؤسسي المتعل1الشكل رقم )

 

 (1الشكل رقم )

 النقل العام( يبين أعداد  ليات 2الشكل رقم )
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)كماا هااو مباين بالشاكل رقاام  العناصار المرورياة التاي تخضااع للرقاباة المرورياة ولهااا تاأثير فعلاي علااى الحاوادث .1

(3)): 

 

 (3الشكل رقم )

 

 ((:4)كما هو مبين بالشكل رقم ) رقابة المرورية ولها تأثير بسيط على الحوادثالعناصر المرورية التي تخضع لل .2

 

 

 

 

 

 

 

 

 (4الشكل رقم )
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 ((:5كما هو مبين بالشكل رقم ))الطريق المرورية التي تزيد من الحجم المروري على  الإجراءات .3

 

 

 

 ((:6)كما هو مبين بالشكل رقم ) العناصر المرورية وأثرها على الحوادث المرورية .4

 

 

 

 

 

 

 (5الشكل رقم )

 (6الشكل رقم )
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 :الرقابة المرورية الفنية على الطرق

 الساالامةالرقاباة المرورياة علاى الطارق التاي تقاع ضامن مساؤوليتها مان خالال مديرياة  والإساكان العاماة الأشاغالتتاولى وزارة 

 والتي تتولى القيام بتشغيل شبكة الطرق الخارجيـة بكفاءة مان خالال تنظايم حركاة المارور علاى شابكة الطارق بسالامة المرورية

 وأمن حيث تقوم المديرية بما يلي:

السالامة المرورياة    إعداد وتنفياذ الخطاط لتاأمين السالامة المرورياة لمساتخدمي الطارق والعمال علاى تاوفير عناصــاـر .1

 المختلفة من دهانات وحواجز واقيــة وشواخص مرورية وعاكسات أرضية وإنارة الطرق وتركيب الإشارات ضوئية.

 ة بأنواعها الإرشادية والتحذيرية والإلزامية.تصنيع الإشارات المروري .2

 تطوير وتحديث مواصفات عناصر السلامة المرورية. .3

 تطوير دليل وسائل حركة المرور في الأردن بالتعاون مع القطاعين العام والخا . .4

 إجراء الدراسات والمسوحات المرورية بمختلف أنواعها. .5

 رية بهدف الحد منها.دراسة المواقع التي تكثر عليها الحوادث المرو .6

 بحيث يتم السماح باستخدام جوانب الطرق دون أن تؤثر على سلامة المرور. الاستثمارتنظيم  .7

 لكافة الطرق الرئيسية والثانوية. الاستلامالاشتراك في لجان  .8

 .اختصاصهالتنسيق مع الدوائر التي تعنى بشبكة الطرق كل حسب  .9

 صيانة الطرق:مديرية 

  .ط المستقبلية لمتطلبات صيانة الطرقوضع البرامج والخط .1

التنسيق مع مديريات الوزارة والجهات ذات العلاقة لمعرفة الحاجة الفعلية لأعمال الصيانة ووضع الحلول والمواصافات  .2

 .الفنية لها

 .دراسة وتقييم حالات الطرق بشكل دوري لكافة الطرق الرئيسية والثانوية في جميع محافظات المملكة .3

 :مرورية الفنية على الطرقالرقابة ال

 :عمان للسلامة والرقابة المرورية أمانة إستراتيجية

تخطيط وتنظيم حركة المرور على الطرق داخل الحدود الإدارية لأمانة عماان الكبارى لتحساين الوضاع الماروري بهادف  .1

 .وسائل التقنية المتاحة أحدثنقل المواطن واحتياجاته بسهولة وسرعة وسلامه باستخدام 

ووضااع الحلااول المناساابة  الأخاارىالسااير والجهااات المعنيااة  إدارةراسااة المواقااع والمماارات الخطاارة بالتعاااون مااع د .2

 .الضوئية وممرات وجسور وأنفاق المشاة كالإشارات

المساهمة في برامج التوعية المرورية مع الجهاات الحكومياة والجمعياات الخاصاة بماا فيهاا حكمات للسالامة المرورياة  .3

 .لوطنية للتوعية الصحية "برنامج كفى"والجمعية ا
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 :الرقابة على الحركة المرورية على الطرق
 

 البشرية:الرقابة  .1

 

 

 

 

 

 

 

 :الرقابة التلفزيونية بالكاميرات .2

 

 

 (:Coordinated Traffic Signal) الضوئية الإشاراتالرقابة على  .3

 

 

 

 

 

 

 

 

https://nptel.ac.in/courses/105101008/downloads/cete_38.pdf


13 

 

 :فالميكرووي وأشعةالرقابة بالكاميرات  .4
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 :الرقابة المرورية بالبلوتوث .5

 

 

 :الرقابة المرورية عن طريق الموبايل .6
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 :الصناعية الأقمارالرقابة المرورية عن طريق  .7

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الرقابة المرورية على الطرق السريعة .8

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الرقابة على المخالفات المرورية

 :المخالفات المتحركة والرقابة المرورية .1

عند الحديث عن المخالفات المتحركة ف ناه يقصاد باذلك أي مخالفاة ياتم ارتكابهاا مان قبال الساائق خلافاا لقاانون الساير عنادما 

 لوثائق.تكون المركبة في حالة المسير ويستثنى من ذلك مخالفات التجهيز الفني للمركبة وا

 أنواع الرقابة المرورية:

 ومخالفتهم سواء من خلال الرقابة المكشوفة أو المخفية. وضبط السائقينالرقابة التقليدية: وهي إجراء تعقب  .أ

التي تتم بواسطة الأجهزة التي تعمل بشكل  لي لغايات ضبط مخالفات السير بواسطة كاميرا رقمياة  ةالآلية: الرقابالرقابة  .ب

(Digital) ات دقااة ووضااوح عاااليين مصااممة لضاابط المخالفااات المتحركااة بواسااطة التصااوير الأوتوماااتيكي للمركبااة ذ

 المخالفة.



16 

 

 الرقابة المرورية:أساليب 

 أسلوب الرقابة المكشوفة:  .1

وهااي الأساااليب التااي يسااتخدم ماان خلالهااا رجااال الماارور مركباااتهم 

للمركباات  للمراقبة المتحركة أو عمليات المراقبة أو الفحاص المنظماة

 والسائقين عند نقاط محددة.

 أسلوب الرقابة المخفية:  .2

تتضمن عملية الرقابة المخفية استخدام سيارات شارطة ميار معروفاة 

للنااس أو رجاال أمان يرتادون لباسااا مادنيا لفحاص وملاحظاة ومراقبااة 

 تصرفات سلوكية معينة.

 أسلوب الرقابة المرورية المتحركة:  .3

خالفااات السااائقين أثناااء مالمتحركااة لضاابط  تسااتخدم الرقابااة المروريااة

القيااادة، حيااث يااتم اسااتخدام المركبااات المجهاازة بأنظمااة تصااوير فيااديو 

قمياااة دقيقاااة لإثباااات وقاااوع المخالفاااة عااان طرياااق التساااجيل الكامااال ر

 .للضوابط المرورية ولوحة أرقام المركبة

 أثر الرقابة الآلية في الحد من الحوادث السير:

ابقة باان أجهازة الرقاباة الآلياة قاد سااهمت  بشاكل أثبتت الدراساات السا

كبياار فااي الحااد ماان الحااوادث و المخالفااات المروريااة فااي المواقااع التااي 

تااام إعاااداد دراساااة بعناااوان)دور  2005ففاااي عاااام  ،اساااتخدمت فيهاااا 

يااب كاااميرات الإشااارات الضااوئية فااي الساالامة المروريااة( ماان قباال مهندسااين فااي أمانااة عمااان الكباارى لمعرفااة اثاار ترك

 الكاميرات على تقاطعات الإشاارات الضاوئية ولمقارناة عادد المخالفاات قبال وبعاد تركياب الكااميرات ولبياان مادى تأثيرهاا

جله وهو تخفيض عدد المخالفات وبالتالي انخفااض احتمالياة وقاوع الحاوادث النااجم وفعاليتها والهدف التي وضعت من أ

مادية، وقد خلصت الدراساة إلاى أن معادل المخالفاات علاى كال المواقاع عن المخالفات وما ينتج عنها من خسائر بشرية و

 عما كانت عليه قبل تركيب الكاميرات. %70المحددة انخفض بنسبة بلغت حولي 

واحاد علاى  حيث تم خلال الدراسة المذكورة إجراء مراقبة وتعاداد لمخالفاات تجااوز الإشاارة الضاوئية الحماراء لمادة ياوم

لا  (8.30 -7.30) مدار ثلاثة فتارات وهاي ل شاهري شاباط لكال موقاع خالا ( ظهارا،14.30-13.30( )12-11) ،صاباحا

 ء التعداد.( لإجراءالثلاثاء، الأربعا، وتم اختيار الأيام )الاثنين، بتركيب الكاميراتالبدء  قبل 2004و ذار لعام 

 2005ام لال شهري شباط و ذار لعاتم إعادة التعداد للموقع بعد مضي حوالي عشرة أشهر من تاريخ تشغيل الكاميرات خ

ة ت والمقارناعلى مدار ثلاثة فترات لمدة يوم واحد لكل موقع وبنفس الشروط للتعاداد الساابق، ثام إجاراء تحليال للمعلوماا

 لكل موقع قبل وبعد التركيب.

شاارات اقاع الإوتبين من خلال النتائج أن مجموع مخالفات تجاوز الإشارة الحمراء انخفض بعاد تركياب كااميرات علاى مو

 .(7في الشكل رقم )الضوئية المحددة مسبقا، وكما هو موضح 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 (7الشكل رقم )
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 إدارة وتنظيم عمل السلامة المرورية
 

 :إدارة عمل السلامة المرورية .1

إن السير على الطرق عملية معقدة ومتداخلة بين مستخدمي الطريق والمركبات والطرق مماا يجعال عملياة تاوفير السالامة علاى 

لطريااق تشاامل قطاعااات عدياادة ومتنوعااة وهااذا ياادعو إلااى وجااود تنساايق جاااد للجهااود الوطنيااة لإدارة الساالامة المروريااة علااى ا

 الطريق وتنظيمها.

 الجهات المسئولة عن إدارة السلامة المرورية: .أ

 إن الجهات المسئولة عن إدارة السلامة المرورية متعددة ويمكن إجمالها في السلطات التالية:

 لأمة:مجلس ا (1

يتكون مجلس الأمة من مجلسين، مجلس الأعيان )يعين أعضاء مجلس الأعيان من قبل جلالة الملك ب رادة ملكياة ساامية 

ضمن شروط خاصة حاددها الدساتور، ويتاألف مجلاس الأعياان بماا فياه الارئيس مان عادد لا يتجااوز نصاف عادد أعضااء 

لا عاماالا ساريالا ضمجلس النواب( ومجلس النواب )يتألف مجلس النواب من أع ومباشارالا وعادد أعضااءه  اء منتخبين انتخاباا

( عضاوالا( حياث ينحصار دوره فاي إقارار القاوانين الناظماة لإدارة السالامة المرورياة فاي الأردن 130بما فايهم الارئيس )

 ورفعها إلى جلالة الملك للمصادقة عليها لتصبح بعدها سارية المفعول من تاريخ نشرها في الجريدة الرسمية.

 الداخلية:وزارة  (2

يتضح دور وزارة الداخلية من خلال شمولها على مديرية السلامة المرورية فيها والمكتب الفني المركزي لشؤون الساير 

 كما وتشمل مديرية الأمن العام وعلى النحو التالي:

 مديرية الأمن العام: (أ

مان العاام والتاي مان بينهاا بعاض الواجباات تضطلع مديرية الأمن العام بالواجبات الرئيساية التاي وردت فاي قاانون الأ

 التي تتعلق بالسلامة المرورية والنقل على الطرق وهي:

 (( المحافظة على النظام والأمن وحماية الأرواح والأعراض والأموال.1

 (( تنفيذ القوانين والأوامر الرسمية المشروعة، ومعاونة السلطات العامة بتأدية وظائفها وفق أحكام القانون.2

 (( مراقبة وتنظيم النقل على الطرق.3

 (( الإشراف على الاجتماعات والمواكب العامة في الطرق والأماكن العامة.4

 (( القيام بأية واجبات أخرى تفرضها التشريعات المرعية الإجراء.5

وهاي الإنساان، ويلاحظ أن واجبات الأمن العام واسعة ومتشعبة ولها علاقة مباشرة بكافة عناصار العملياة المرورياة 

المركبة، الطريق إضافة إلى ارتباط هذه الواجبات بجهاات أخارى متعاددة وبقاوانين مختلفاة، ومان أهام القاوانين التاي 

 يقوم جهاز الأمن العام على تنفيذها هو قانون السير الأردني.

ثلاثاة إدارات متخصصاة فاي  ولكي يتمكن جهاز الأمن العام من القيام بواجباته المتعلقة بالسلامة المرورياة تام إنشااء

 تنفيذ قانون السير، وإدارة ترخيص السواقين وهذه الإدارات هي:

 :إدارة السير 

  وهااي المساائولة عاان تنظاايم حركااة الماارور والرقابااة المروريااة وضاابط المخااالفين والتحقيااق فااي حااوادث الطاارق

 ة والأقسام الأخرى في المحافظات.وتنظيم تقاريرها على جميع طرق المملكة الداخلية من خلال الإدارة المركزي

 :إدارة الدوريات الخارجية 

  عن تنظيم حركة المرور والرقابة المرورية وضبط المخالفين على الطرق الخارجياة، إضاافة إلاى  المسئولةوهي

 الواجبات الأمنية الأخرى على هذه الطرق من خلال مركز الإدارة ومراكز الانطلاق المنتشرة.

 ردني:المعهد المروري الأ 

  والاذي يتاولى تادريب وتأهيال العااملين فاي مجاال المارور والقياام ب عاداد الدراساات والبحاوث المرورياة وتااأليف

وإعااداد وتنفيااذ وسااائل وأنشااطة التوعيااة والثقافااة المروريااة وتقااديم الاستشااارات المروريااة لخدمااة أمااراض 

 القطاعين العام والخا  وإعادة تأهيل مكرري المخالفات والحوادث.

 :إدارة ترخيص السواقين والمركبات 

  وهااي المساائولة عاان تاارخيص السااواقين والمركبااات والقيااام بكافااة الإجااراءات المتعلقااة بهااذا الواجااب ماان خاالال

 الإدارة المركزية والأقسام في كافة المحافظات.

  /الدفاع المدني:مديرية الأمن العام 

 الإطفااء والإنقااذ وحاالات الإساعاف الناتجاة عنهاا وإعاداد  تضطلع مديرية الدفاع المدني بواجبات القياام بعملياات

الأفراد المؤهلين لهذه العمليات وتوعية المواطنين وتدريبهم عليهاا وتاأمين الآلياات والمعادات ووساائل الاتصاال 

وتقاديم الإساعافات الأولياة للمصاابين بحاوادث الطارق  ،اللازمة وإعداد الدراسات الخاصة بأعمال الادفاع المادني

الإنقاذ لجميع الحالات الطارئة التي تقع على الطارق فاي المملكاة مان خالال مراكاز الإساعاف والإنقااذ المنتشارة و

 داخل المدن وعلى الطرق الرئيسية الخارجية.
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 المجلس الأعلى للسلامة المرورية:  (ب

 من: وعضوية كلوزير الداخلية  يشكل برئاسة

 .المدير نائبا للرئيس 

 لية.أمين عام وزارة الداخ 

 .أمين عام وزارة الإدارة المحلية 

  .أمين عام وزارة الأشغال العامة والإسكان 

 .أمين عام وزارة النقل 

 .مدير عام هيئة تنظيم النقل البري 

  .مدير المدينة في أمانة عمان الكبرى 

 .أحد مساعدي مدير الأمن العام يسميه المدير 

  دة سنتين.اثنين من القطاع الخا  يسميهما رئيس المجلس لم 

 يتولى المجلس المهام والصلاحيات التالية:

  وخطتها التنفيذيةوضع الإستراتيجية الوطنية للسلامة المرورية. 

   التنسيق مع الجهات الرسمية والأهلية المعنية بالسلامة المرورية لتوحيد جهودها وضمان تحقيقها لواجباتها

 المرورية.ومسؤولياتها المتعلقة بالسلامة 

  قاعادة بياناات خاصاة باالمرور لتاوفير الإحصاائيات المرورياة وتحليلهاا وإيجااد الحلاول لتطاوير الوضاع إنشااء

 المروري والتوصية بمعالجة المشاكل المرورية.

  دراسة الأثر المروري على شبكة الطرق الناجم عن مواقاع المنشا ت والأبنياة للحاد مان الحاوادث والاختناقاات

 م بخصوصها.المرورية واتخاذ القرار اللاز

  المرورية.اقتراح تعديل التشريعات المتعلقة بالسلامة 

 .أي أمور أخرى تتعلق بالسلامة المرورية يعرضها رئيس المجلس عليه 

 تنظم جميع الشؤون المتعلقة بالمجلس بما في ذلك اجتماعاته واتخاذ قراراته بمقتضى نظام يصدر لهذه الغاية.

 وزارة العدل: (3

دل بالتنسيق ماع المجلاس القضاائي الأردناي بالفصال فاي قضاايا السالامة المرورياة وقضاايا حاوادث يتمثل دور وزارة الع

 السير وإصدار الأحكام فيها، وذلك لتحقيق العدالة من خلال تطبيق القوانين والأنظمة المرعية.

 وزارة الأشغال العامة والإسكان: (4

ثانوياة والرئيساية وتاوفير وساائل السالامة المرورياة عليهاا يتمثل دور هذه الوزارة في تصميم وإنشاء وصيانة الطرق ال

من أرصفة وإضاءة وجسور أو أنفاق وتأثيثها بالشواخص المرورية والعلامات الأرضية اللازمة من خلال مديرياتها فاي 

 مركز الوزارة أو أقسامها في المحافظات.

 وزارة الشؤون البلدية والبلديات: (5

ى والمدن وفتح الشوارع وإلغاؤها وتعديلها وتعيين عرضها واستقامتها وتعبيدها وإنشااء بتخطيط القر الوزارةتقوم هذه 

 أرصفتها وصيانتها وإنشاء وتعيين وتنظيم مواقف مركبات النقل ضمن حدود البلديات ومراقبتها.

 وزارة التربية والتعليم ووزارة التعليم العالي: (6

توعية المرورية للطالاب وتشاكيل فارق مرشادي المارور ضامن مراحال يقع على عاتق هاتين الوزارتين توصيل مفاهيم ال

 الدراسة الأساسية والثانوية وطلاب الجامعات.

 وزارة النقل: (7

تعنااى وزارة النقاال بوضااع سياسااات النقاال البااري والجااوي والسااككي فااي المملكااة بمااا يحقااق خدمااة للناااقلين والمشااغلين 

اختلاف أنواعها وتقوم الوزارة بمراجعة الاتفاقيات الثنائية في مجاالات  والمواطن سواءلا نقل الركاب أو نقل البضائع على

 النقل مع الدول المجاورة.

 :وزارة التخطيط والتعاون الدولي (8

تقوم الوزارة بتوفير التمويل اللازم من منح وقاروض ميسارة ومسااعدات فنياة لتنفياذ البارامج والمشااريع التنموياة ذات 

مج التنموية للحكومة الأردنية بالتنسيق مع كافة الاوزارات والمؤسساات الحكومياة بالإضاافة والبرا وفقا للخططالأولوية 

إلى البحث المستمر لإيجاد مصادر ونوافذ تمويلية جديدة، باعتبارها حلقة وصل باين مجتماع الماانحين )الجهاات المانحاة 

 تمع المدني.ومؤسسات التمويل الدولية( والوزارات والمؤسسات الحكومية ومؤسسات المج

 :وزارة الصحة والخدمات الطبية الملكية والقطاع الصحي الخا  (9

تقااوم هااذه الجهااات بتنظاايم الأمااور الصااحية فااي المملكااة والحفاااظ علااى الصااحة العامااة بتقااديم لخاادمات الصااحية الوقائيااة 

 دث المرورية.والعلاجية والرقابية من خلال الكوادر الطبية المؤهلة لمعالجة الإصابات الناتجة عن الحوا
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 وسائل الإعلام: (10

 تعنى جميع وسائل الإعلام المرئية والمسموعة والمكتوبة بتوصيل رسالة الوعي المروري لجميع شرائح المجتمع.

 أمانة عمان الكبرى: (11

تضطلع أماناة عماان الكبارى بواجباات تاوفير السالامة المرورياة المتكاملاة داخال حادودها التنظيمياة مان إنشااء وصايانة 

ق وتوفير وساائل حماياة المشااة وتزوياد الطارق بوساائل السالامة مثال الشاواخص والإشاارات الضاوئية والعلاماات الطر

الأرضااية والأرصاافة والمواقااف العامااة للمركبااات وتنظاايم النقاال العااام ضاامن حاادود أمانااة عمااان بالإضااافة إلااى تحديااد 

 ها ومجالس البلديات.استعمالات الأراضي وذلك من خلال دوائر الأمانة الرئيسية ومناطق

 هيئة تنظيم النقل البري: (12

تقوم الهيئة ب جراء الدراسات وإعداد المقترحات الخاصة بالمشاريع المتعلقة بالنقل البري التي يتم تنفياذها وتعزياز قادرة 

علقاة قطاع النقل الباري فاي المملكاة علاى التناافس علاى المساتويين الإقليماي والادولي وتشاجيع الدراساات والبحاوث المت

 بتطوير النقل البري من خلال مديرياتها ووحداتها المركزية وفروعها في الأقاليم )الشمال، الوسط، الجنوب(.

 قطاع التأمين: (13

يقوم إتحااد شاركات التاامين بالعمال علاى زياادة الاوعي التاأميني لادى الماواطنين بجمياع الوساائل المختلفاة بالتعااون ماع 

لى تعليمات أقساط التأمين الإلزامي ف نه يحق لشركة التأمين زياادة قيماة القساط التاأميني إ واستنادالا ، الجهات ذات العلاقة

لا   على سلوك السائق. على المركبة التي تسببت بحادث مروري مما ينعكس إيجابا

 :الجمعيات الأهلية والتطوعية (14

لجمعيات والهيئات الخيرياة وتضاع تساهم الجمعيات التطوعية في مجال السلامة المرورية بشكل كبير تحت مظلة قانون ا

أهدافها من خالال نظامهاا الأساساي وكمثاال علاى هاذه  الجمعياات جمعياة الطارق الأردنياة التاي تساعي لتحساين وتطاوير 

الطرق بالمملكة ووسائط النقال عليهاا، والمسااهمة فاي تطاوير وتحساين قاوانين وأنظماة الطارق ومصاالح جمياع الأفاراد 

لهااا علاقااة ب نشاااء الطاارق، والعماال علااى إرساااء قواعااد الساالامة علااى الطاارق وتعميمهااا والهيئااات والمؤسسااات التااي 

والتعاون مع الهيئات والجهات المختصاة باذلك، ومتابعاة التقادم العلماي والتطاور فاي الأسااليب المتعلقاة بتصاميم الطارق 

 رجها.وإنشائها وتبادل المعلومات الفنية الخاصة بالطرق والنقل عليها داخل المملكة وخا

 :مؤسسة المواصفات والمقاييس (15

لا للممارساات الدولياة المتبعاة ومواكباة التطاور العلماي  تقوم هذه المؤسسة بتبني نظام وطني للمواصفات والمقاييس وفقا

فااي مجااالات المواصاافات والمقاااييس وتقياايم المطابقااة واعتماااد المختباارات وتااوفير الحمايااة الصااحية والبيئيااة والساالامة 

 طنين من خلال التأكد من أن المنتجات مطابقة للقواعد الفنية المعتمدة من قبل المؤسسة.العامة للموا

 تنظيم عمل السلامة المرورية: .2

 إن تنظيم عمل السلامة المرورية يتطلب: .أ

  عن التنسيق في عمل السلامة المرورية. المسئولةتأسيس جهة عليا لتكون المؤسسة الحكومية 

 عان تنسايق عمال  المسائولةكرتارية لتلاك الجهاة العلياا ويكاون هاو الجهاة التنفيذياة مكتب تنفيذي ليعمل كس تأسيس

 السلامة المرورية.

  وضع النظام المالي لتأمين توفر التمويل لبرامج السلامة المرورية المبينة على مبادئ اقتصادية معقولة تتضمن كال

 من الحكومة والقطاع الخا .

 على أهداف متكاملة قابلة للقياس وأن يتم تبنيها من قبل البرلمان. وضع سياسة سلامة مرورية واضحة مبنية 

 .يجب الحصول على التوعية والدعم السياسي إذا أردنا الحصول على نتائج إيجابية 

 .إن التعليم والتدريب المنظم للعاملين الرئيسيين هو عامل حاسم في أي محاولة لتحسين وضع السلامة المرورية 

 لسلامة المرورية وذلك للأسباب التالية:تنظيم عمل ا صعوبة .ب

 . تعدد الجهات المعنية من القطاعين العام والخا 

 .السلامة المرورية ليس من أولويات أملبية هذه الجهات 

لا لتنظيم عمل السلامة المرورية: .ج  الأشكال المتبعة عالميا

 المؤسسة القيادية: (1

، والإشراف علاى كافاة مجاالات السالامة المرورياة مان عن رسم السياسات العامة مسئولةحيث تكون هذه المؤسسة 

حيث إعاداد خطاط وبارامج السالامة المرورياة، وضاع الأدلاة الخاصاة بتصاميم الطارق وإنشاائها، وفحاص الساواقين، 

 إضافة إلى التوعية المرورية.

 الدول التي تطبق هذا الشكل: (أ

 بريطانيا، السويد، تشيلي، جنوب إفريقيا.

 نقاط القوة: (ب

 مور المتعلقة بالنقل والطرق تحت مظلة جهة واحدة.جميع الأ 

 .المشاريع المتعلقة بالسلامة المرورية والطرق والنقل تحت قيادة واحدة وقوية 
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  الطرق بخدمة السلامة المرورية. وإستراتيجيةالنقل  إستراتيجيةضمان أن يقوم 

 .سهولة تنفيذ خطط وبرامج السلامة المرورية ومتابعتها 

 نقاط الضعف: (ج

 عف التنسيق مع الشرطة.ض 

 .ضعف التنسيق مع قطاع الصحة 

 .لا يتم اعتماد أسلوب المشاركة في كثير من الأحيان 

 مجلس أو لجنة السلامة المرورية: (2

حيث يشكل هذا المجلس من أعضاء من مختلف المؤسساات الرسامية وميار الرسامية ذات العلاقاة، وعاادة ماا يطباق 

 لى المجلس رسم السياسة العامة للسلامة المرورية.هذا الشكل في الدول النامية، ويتو

 الدول التي تطبق هذا الشكل: (أ

 زامبيا، مانا، الكويت، البحرين، بنغلادش.

 نقاط الضعف: (ب

  وهؤلاء فقط معنيين في اعتماد السياسات. المسئولينأن تشكيلة المجلس عادة ما تكون من كبار 

 .لا يكون اللقاء بشكل دوري ومنظم 

 ف ورسالة واضحة.لا يوجد أهدا 

 .يطغي الجانب الإعلامي على عمل المجلس 

 .لا يوجد دعم ومصادر لتمويل عمل المجلس 

 .لا يوجد جهاز تنفيذي لمساعدة المجلس 

أشااارت العديااد ماان الدراسااات فااي الهاشاامية فقااد  الأردنيااةوماان اجاال الارتقاااء بمسااتوى الساالامة المروريااة فااي المملكااة 

لااس أعلااى للساالامة المروريااة كمااا أكاادت ذلااك التوصااية الصااادرة عاان المااؤتمر العربااي توصاياتها إلااى ضاارورة إنشاااء مج

لرؤساء أجهزة المرور والعديد من المؤتمرات الدولية التي نظمتها مديرية الأمن العام من خلال المعهد المروري الأردني 

لا في عمل السلامة المرورية فقد تام وبناءلا عليه اتخذت الحكومة الأردنية دورالا جد، في المملكة الأردنية الهاشمية يالا ونشطا

م برئاساة 23/2/2004تااريخ  3/13/1/5067تشكيل المجلس الأعلاى للسالامة المرورياة بقارار مجلاس الاوزراء رقام 

( عضوالا مان جمياع الجهاات ذات العلاقاة بالسالامة المرورياة 22رئيس الوزراء ووزير الداخلية نائب للرئيس وعضوية )

ي برنامج وطني )خطة وطنية( للسلامة على الطرق بمتطلباته التشريعية والإدارياة والتنظيمياة مان قبال وواجباته هي تبن

الجهااات التنفيذيااة والرساامية وشاابه الرساامية والمااواطنين وأن يحصاال هااذا البرنااامج علااى إجماااع وطنااي وعلااى رأسااها 

محاددة وعلاى النشااطات المقترحاة لتحقياق المجلس الأعلى للسلامة المرورية بحيث يشمل البرنامج على أهاداف عاماة و

 الأهداف والإجراءات التنفيذية لتحقيق أهداف الخطة و لية التنفيذ وهو ما سنتعرض له بالتفصيل.

فااي الوقاات الحاضاار تطبيااق الحلااول  الأردنوهنااا يترتااب علااى كاال جهااة ماان الجهااات المعنيااة بالعمليااة المروريااة فااي 

 والتوصيات التالية:

 :ت المقترحةالحلول والتوصيا .د

 :رئاسة الوزراء (1

  إصدار الغطاء القانوني )قاانون خاا ( لإيجااد مظلاة لتوجياه الجهاود الوطنياة المبذولاة فاي مجاال سالامة المارور علاى

 الطرق )المجلس الأعلى للسلامة المرورية(.

 د قاعدة للتنسايق باين إعداد إستراتيجية وطنية للسلامة على الطرق من اجل تحديد ادوار القطاعين العام والخا  وإيجا

 جميع الجهات المعنية بالعملية المرورية وتقييم ومتابعة الانجازات المتحققة. 

  ترجمة الإستراتجية الخاصة بالسلامة على الطرق إلى خطط وبرامج عمل يتم تنفيذها ضامن إطاار زمناي محادد مان قبال

 الجهات المشاركة في الإستراتيجية كل حسب مسؤولياته.

 رد المالية والبشرية اللازمة لتنفيذ الخطط الوطنية للسلامة على الطرق.تخصيص الموا 

  إصدار التشريعات اللازمة لتنظيم السلامة المرورية في الأردن من خالال إصادار قاانون الساير الأردناي المعادل للحاد ماا

 ادرة بموجبة.أمكن من السلوكيات الخاطئة والمرتكبة من قبل السائقين وإصدار الأنظمة والتعليمات الص

  .إنشاء بنك معلومات مرورية وطني وبالتشارك مع جميع الجهات المعنية بالعملية المرورية في الأردن 

 :، أمانة عمان الكبرىة، وزارة البلديات والبلدياتوزارة الأشغال العام (2

 بدء بتنفياذ هاذه المشااريع ضرورة عمل دراسات تأثير إقامة المشاريع الكبرى على الحركة المرورية المحيطة بها قبل ال

( وان Traffic Impact Studiesمثل المولات وصالات الأفراح ومعاارض السايارات عان طرياق إجاراء ماا يسامى )

 يتم إشراك مديرية الآمن العام في هذه الدراسات.

  دراساة العوائاق تفعيل التدقيق المروري على الطرق القائمة والتي سيتم إنشاؤها من خلال توفير الضاوابط المرورياة و

الرئيسية وتوفير وسائل التهدئة المرورية ضمن المناطق الساكنية وأماام  وإنارة الشوارعالموجودة ضمن حرم الطريق 
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بما يضمن سلامتهم وهذه جميعها يجب أن تؤخذ بعين الاعتباار فاي كافاة  وممرات للمشاةالمدارس والجامعات وارصفه 

 مة.مشاريع الطرق التي ستقام والطرق القائ

   تااوفير مواقااف واسااتراحات للمركبااات علااى الطاارق الخارجيااة وتااأمين مواقااف للتحمياال والتنزياال لمركبااات النقاال العااام

 الطابقية وتوفير ساحات للوقوف. والاستثمار في مجال المواقف وتشجيع الاستثمار في مجال مواقف المركبات بالأجرة

  إعادادها مان قبال الجهاات المعنياة بالعملياة المرورياة والتاي تعاالج  تنفيذ الخطط والبرامج وتوصيات الدراسات التي تام

 المشاكل الموجودة في العملية المرورية.

  .إعطاء الأولوية لمواضيع السلامة المرورية في المشاريع التي سيتم تنفيذها في المستقبل 

    .تنفيذ برامج للصيانة الدورية للطرق، وإزالة العوائق الموجودة عليها 

  يااذ باارامج وخطااط التوعيااة المروريااة لكافااة شاارائح المجتمااع وعباار وسااائل الإعاالام المختلفااة ووسااائل التواصاال تنف

 الاجتماعي المختلفة.

   التوسع في الرقابة المرورية الآلية للسرعات على الطارق الخارجياة والداخلياة والمخالفاات البيئياة ومخالفاات الأحماال

 ( وبالتنسيق مع الجهات المعنية.والأوزان )تحديدا الحمولات المحورية

 .تحديد المواقع الخطرة على الطرق الخارجية والداخلية ووضع الحلول المناسبة لها 

  إنشااء متنزهااات وحادائق عامااة فاي محافظااات المملكاة لتجنااب اسااتخدام الطارق للتناازه واللعاب خاصااة مان قباال الأطفااال

طفاال وتعلايمهم علاى الممارساات الساليمة عناد اساتخدام وساائل وإنشاء وحدائق مرورية لنشر الثقافة المرورية عند الأ

 النقل أو المسير على الطرق.

 اتصالات( والعمل على سرعة انجازها.ية بمشاريع البنية التحتية )مياه، كهرباءالتنسيق بين الجهات المعن ، 

  ن بحياث تنقال إلاى أمااكن بعيادة إجراء الدراسات على مواقع المؤسسات والدوائر الخدماتياة الموجاودة فاي مراكاز الماد

 عن الازدحامات المرورية والشوارع الرئيسية. 

  .التوسع في استخدام تطبيقات أنظمة النقل الذكية في جميع المجالات وتحقيق التكامل في ما بينها 

 :وزارة النقل وهيئة تنظيم النقل البري (3

 ير وتحااديث هااذه الوسااائط وتوفيرهااا بأعااداد كافيااة تشااجيع المااواطنين علااى اسااتخدام وسااائل النقاال العااام ماان خاالال تطااو

 وبترددات ثابتة وبأسعار مناسبة.

 .تأمين مواقف للتحميل والتنزيل لمركبات النقل العام 

  استكمال مشاريع هيئة تنظيم النقل البري من تأهيل المجمعات واستخدام أنظمة النقال الذكياة والتارددات الثابتاة لوساائط

 النقل.

 في هذا القطاع من قبل شركات النقل ليصار إلى إلغاء الملكيات الفردية لهذه الوسائط. تشجيع الاستثمار 

  .توفير خطوط السكك الحديدية )الترام( على الطرق الداخلية وما بين المدن الرئيسية 

 اساة تشجيع الجهات العامة والخاصة على تاوفير وساائط نقال لموظفيهاا وتشاجيع الماواطنين علاى النقال التشااركي ودر

 إصدار تشريع خا  له.

  تنفيااذ باارامج وخطااط التوعيااة المروريااة لكافااة شاارائح المجتمااع وعباار وسااائل الإعاالام المختلفااة ووسااائل التواصاال

 الاجتماعي المختلفة.

 :وزارة التربية والتعليم (4

 .إدخال كافة المفاهيم المرورية في مناهج وزارة التربية والتعليم ولكافة المراحل الدراسية 

  ر وسائط نقل جماعي لطلبة المدارس.توفي 

  .الاستمرار في توفير فرق مرشدي المرور في المدارس وتدريبهم وتأهيلهم ومتابعة سير عملهم باستمرار 

  .إنشاء المدارس في المواقع البعيدة عن أماكن الازدحامات المرورية والشوارع الرئيسية 

  لشااوارع الرئيسااية والاستعاضااة عنهااا بمااداخل علااى الشااوارع إجااراء دراسااة مسااحية لمااداخل الماادارس الواقعااة علااى ا

 الفرعية وفتح أبواب إضافية.

  .تحديد المدارس الموجودة في مواقع خطرة والتنسيق مع الجهات المعنية لتوفير الحلول المناسبة لهذه المواقع 

   واحدة على الأقل في كل مديرية تربية وتعليم. مرورية مدرسيةإنشاء حديقة 

 رار فااي عقااد الاادورات والناادوات للمعلمااين والمعلمااات المشاارفين علااى نشاااطات التوعيااة المروريااة لتاادريبهم الاسااتم

 وتأهيلهم.

   الاستمرار في عقد الدورات والندوات والمؤتمرات الطلابية لطلبة المدارس وتزويدهم بالنشرات والكتيبات والملصاقات

 الخاصة بالتوعية المرورية.

   العلاقة بين المدرسة والأسرة من خلال مجالس الآبااء والمعلماين وإيجااد الحلاول الممكناة لابعض الاستمرار في توثيق

 القضايا المتعلقة بسلامة الطلاب ووصولهم للمدارس.
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   الاستمرار في تشجيع الطلبة على ممارسة الأنشطة والفعاليات المتعلقة بالسالامة المرورياة باعتبارهاا مكملاة للمنااهج

 .خ.... الالمسابقات المرورية المسرحيات والمشاهد المرورية،  المدرسية،لإذاعة المدرسية مثل ا

  استغلال برامج الأنشطة الصيفية مثل المعسكرات والأندية الصايفية والمخيماات الكشافية والبيئياة فاي توصايل المفااهيم

 والرسائل المرورية المختلفة للطلبة المشاركين وبالتعاون مع الجهات المعنية.

 :ارة التعليم العالي والبحث العلمي والجامعاتوز (5

 .أدراج مساق في السلامة المرورية لطلبة الجامعات 

  المشاركة من خلال الجامعات الحكومية والخاصة ب عداد الدراسات المرورية لواقع الحوادث المرورية واقتاراح الحلاول

 مع الجهات المعنية. والتوصيات اللازمة للارتقاء بمستوى السلامة المرورية بالتشارك

   اسااتغلال باارامج الأنشااطة الصاايفية مثاال المعسااكرات والمخيمااات الكشاافية والبيئيااة فااي توصاايل المفاااهيم والرسااائل

 المرورية المختلفة للطلبة المشاركين وبالتعاون مع الجهات المعنية.

 يدهم بالنشرات والكتيباات والملصاقات الاستمرار في عقد الدورات والندوات والمؤتمرات الطلابية لطلبة الجامعات وتزو

 الخاصة بالتوعية المرورية.

  إجااراء دراسااة مسااحية لمواقااع الجامعااات الموجااودة علااى الطاارق الرئيسااية وفااي مواقااع خطاارة والتنساايق مااع الجهااات

 المعنية لتوفير الحلول المناسبة لهذه المواقع.

 :وزارة الأوقاف (6

 ف المرورياة مان خالال الوعااظ والمرشادين وخطبااء المسااجد مان اجال المشاركة فاي بارامج وحمالات التوعياة والتثقيا

توجيااه المصاالين إلااى الالتاازام بقواعااد السااير علااى الطاارق وعاادم الوقااوف الخاااطلإ علااى الطاارق والتساابب بالإزدحامااات 

 المرورية وتحديدا بالقرب من المساجد. 

 :مؤسسة المواصفات والمقاييس ودائرة الجمارك العامة (7

 ستيراد المركبات المزودة بالتقنيات ذات العلاقة بسلامة الركااب والتاي بادورها تحاد مان الإصاابات الناتجاة التأكيد على ا

 عن الحوادث المرورية وبالتشارك مع مديرية الأمن العام. 

  ة قواعد فنية أردنية إلزامية التطبيق متوائمة ماع المواصافات القياساية الدولياة لضامان سالام \إعداد مواصفات قياسية

 مستخدمي المركبات.  

 :القطاع الخا  ومؤسسات المجتمع المدني (8

 .دعم مشاريع وبرامج السلامة المرورية والتوعية والتثقيف المرورية 

 .المشاركة في الحملات المرورية وبرامج التعليم والتثقيف المروري 

  هاذه الدراساات والمسااهمة فاي تطبياق تقديم الدعم المالي لإعداد الدراسات المرورية المتخصصة والمشاركة في إعاداد

 الحلول اللازمة للحد من الحوادث المرورية ونتائجها. 

 .إيجاد ثقافة مؤسسية لإلزام العاملين والموظفين بالتقيد بالسلامة المرورية 

  . أن يتم توفير وسائل نقل جماعية للعاملين في القطاع الخا 

 :وسائل الإعلام المختلفة (9

 ى بالتوعية المرورية عبر كافة وساائل الإعالام، واعتباار ذلاك مان الأساسايات ذات الصالة فاي إيجاد جهة متخصصة تعن

 الحد من الحوادث المرورية مع تخصيص الموازنات اللازمة لذلك. 

  الاستمرار في تبني خطط واستراتيجيات التوعياة المرورياة بحياث تكاون مكثفاة ومساتمرة يشاترك فيهاا كال مان الأسارة

سااات الدينيااة والتعليميااة، وإدارة الماارور، ووزارة الداخليااة، والنقاال، والبلااديات، والصااحة، ورعايااة والمدرسااة والمؤس

 الشباب، ووسائل الإعلام بأنواعها المختلفة وجميع الجهات المعنية سواء كانت حكومية أو خاصة. 

  .تشجيع المواطنين على استخدام وسائل النقل العام 

  شاارة والمفتوحااة والحواريااة مااع الجمهااور مباشاارة أهميااة خاصااة والتواصاال مااع جمهااور ياالاء الباارامج الإذاعيااة المباإ

 المستمعين بالدرجة الأولى من خلال مواقع التواصل الاجتماعي، ومختلف تقنيات الاتصال الأخرى.

 :الاتحاد الأردني لشركات التامين وشركات التامين (10

 وبرامج التوعية والتثقيف المرورية. تقديم الدعم المالي لمشاريع وبرامج السلامة المرورية 

  أن يااتم تخصاايص جاازء ماان ميزانيااات وماادخلات شااركات التااأمين لأمااراض الدراسااات والأبحاااث المتعلقااة بالساالامة

 المرورية.

 .المساهمة مع الجهات المعنية في إجراء الدراسات المرورية وتحديد المواقع الخطرة واقتراح الحلول اللازمة لها 

 وعية مرورية وبالتعاون مع الجهاات المعنياة لاطالاع الماواطنين وعلاى كافاة فئااتهم العمرياة حاول واقاع تنظيم حملات ت

 الحوادث المرورية ونتائجها وحجم الخسائر المترتبة عليها والسلوكيات الخاطئة المرتكبة من قبل مستخدمي الطريق.

 :دائرة الأرصاد الجوية (11

  الطقااس  أحااواللتعاااون مااع الجهااات المعنيااة لاطاالاع المااواطنين علااى رسااائل نصااية با وإرسااالتنظاايم حماالات توعيااة

 وتحديدا في الظروف الجوية مير الطبيعية )الظروف الصعبة(. بأول أولاوالظروف الجوية 
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 عمليات التحقيق في الحوادث المرورية
 

 التحقيق في الحوادث المرورية:

جماع المعلوماات مان عناصار الحاادث الرئيساية وهاي الإنساان الطريقة المنظمة للوصول إلى سبب وقوع الحادث عان طرياق هو

 والطريق والمركبة.

 فوائد التحقيق:
 

 تحديد المسؤولية: .1

معرفة ما إذا كان السائق هو المتسبب في وقوع الحادث أو ميره من عناصار المارور الأخارى، ومان سايدفع لمان  وكام  ... 

 الخ.

 المعلومات الإحصائية: .2

كبر عدد ممكن من الحوادث المرورياة بهادف تنظايم الجاداول الإحصاائية، وتحدياد المواقاع الخطارة يتم جمع المعلومات عن أ

 .التي تكثر عليها الحوادث

 البحث العلمي: .3

الخطوات بحاجاة إلاى تساجيل  والإنسان، وهذهتدوين المعلومات الأساسية عن العناصر الرئيسية للمرور: الطريق، المركبة، 

لا بأن نوعية وك  مية المعلومات تعتمد على نوع الحادث.دقيق علما

 مستويات التحقيق في الحوادث المرورية: .4

 إن علم التحقيق في الحوادث المرورية يطبق من خلال عدة مستويات وهي:     

  التقريارReporting)  جماع المعلوماات الأساساية التاي تهادف إلاى تحدياد وتصانيف الحاادث الماروري، والأشاخا :)

 لملكيات المتضررة من جرّاءه وأية معلومات أخرى تخصّ الحادث.المشتركين فيه، وا

  التحقيق في موقع الحادثAt-scene Investigation) معاينة وتسجيل مخرجات ونتاائج الحاادث وجماع معلوماات :)

لا.  إضافية من موقع الحادث المروري والتي قد لا تتوافر لاحقا

  الفنياة(التحقياق الفناي فاي الحاادث )المتابعاة Technical Follow Up) جماع المعلوماات الإضاافية عان الحاادث :)

 .المروري من خلال دراسة وقائع الحادث

  إعااادة بناااء الحااادثAccident Reconstruction) إعااادة بناااء الحااادث المااروري ماان مرحلااة مااا قباال الحااادث :)

عه من خالال توظياف جمياع المعلوماات للوصول إلى مرحلة الاستقرار النهائي للمركبات بعد الحادث، وتحديد كيفية وقو

 المتوفرة عن الحادث.

  تحليل أسباب وقوع الحادثAccident Cause Analysis) تحديد أسباب وقوع الحاادث عان طرياق إجاراء تحليال :)

 ودراسة المعلومات المتوفرة من المستويات الأربعة السابقة.

 تخطيط التحقيق:

لا، ماان أجاال الوصااول إلااى الالحااادث المااروري أماارالا حيوياا يااق فااييعتباار التخطاايط المساابق لعمليااة التحق حقيقااة بيساار الا وضااروريا

ويتمنى الكثير من المحققين العودة إلى موقع الحادث مرة أخرى أثناء تواجد المركبات فيه، لإمفاالهم  وسهولة وبطريقة منظمة،

إلاى عادم اكتماال ودقاة عملياة التحقياق التاي  أخذ بعض المعلومات الضرورية أو لنسيانهم جازءالا مان الأدلاة المهماة، مماا ياؤدي

 قاموا بها.

 ويعرّف التخطيط بشكل عام بأنه وضع برنامج أو خطة عمل معينة من أجل الوصول إلى هدف معين.

 أهمية التخطيط في التحقيق:

 تكون الأولوية للقيام بالعمل الأهم. .1

باب والمخالفاات المرورياة التاي أدت إلاى وقااوع وضاع إساتراتيجية للسايطرة علاى أساباب الحاوادث عان طرياق تحدياد الأسا .2

 الحوادث.

الوقاات علااى المحقااق فااي  اختصااارتركيااز إجااراءات التحقيااق علااى أمااور معينااة ومحااددة فااي موقااع الحااادث ممااا يااؤدي إلااى  .3

 الحوادث.

 :وتعديلاته2008لسنة 49يعرف الحادث المروري حسب قانون السير الأردني رقم 

 سببت فيها على الأقل مركبة واحدة متحركة في إلحاق أضرار بشرية أو مادية أو كليهما".ت مير مقصودة"بأنه كل واقعة 

 ويعرف حسب المراجع العلمية بأنه:

حدث أو عمل مير مقصود ينتج عنه إصابات وأضرار مادية، يستثنى من المصطلح )مير المقصود( الواردة في تعرياف الحاادث 

 ما يلي:

 )الانتحار، القتل، الاعتداء، الإصابة عن طريق الإضرار بالنفس(.القصد المتعمد المخطط له مثل  .1

 ... الخ(.الصرع، الغيبوبةالظرف الصحي مثل )السكتة القلبية، النزيف الدمامي، نوبة  .2

  مروري هل الحادث هو حادث مركبة 

لا عنااد الإجابااة باانعم علااى الأساائلة التسااعة التاليااة )إذا أجباات بااـ لا مروريااا لا  يعتباار الحااادث حادثااا لا علااى إحااداها ف نااه لا يعتباار حادثااا

 مروريالا(:
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 هل نتج إصابة لشخص ما، أو ضرر مادي في المركبة أو الممتلكات العامة أو الخاصة   .1

 هل يحتوي الحادث على مركبة   .2

 للانتقال أو تستعد  انتقالهل المركبة بوضع  .3

  للسيطرة هل الحادث فقدان  .4

  ( لا يحتوي على طائرة أو سفينةمركبات )بمعنى  اصطدامهل الضرر نتج عن  .5

 هل الضرر مير متعمد  )إذا كان متعمدالا ف ن الحادث يعتبر جريمة ضد شخص أو ملكية خاصة أو عامة أو إنتحار مثلالا(. .6

 (.هل الضرر نتج عن شيء ما مير التداخل القانوني  )تسبب الشرطة المقصود بذلك في حالات الواجبات العسكرية .7

    الطبيعية ما مير الكوارث  هل الضرر ناتج بسبب .8

 المستقر وضع الحادث  إلىهل الضرر ناتج قبل الوصول  .9

 معلومات الحادث:

 :معلومات الحادث المروري من الناس .1

 تعتبر عملية الحصول على المعلومات من الأشخا  المشتركين بالحوادث المرورية عملية معقادة أكثار مان الحصاول علاى

ر مباشار مشاتركين فاي ميا أو، وذلاك لأن العدياد مان الأشاخا  يكوناون بشاكل مباشار كبااتالمعلومات مان الطارق أو المر

لا ما يكون من الصاعب معظم الحوادث هاؤلاء الأشاخا . عالاوة علاى ذلاك فا ن الحصاول علاى المعلوماات مان  إيجااد، ومالبا

والتحقيااق  إلايهمالتحادث يكاون ب وإنماااالأشاخا  لايس فقاط عاان طرياق الملاحظاة والمشااهدة كمااا فاي الطرياق والمركباات 

 معهم.

 السائق: وهو كل شخص يتولى القيادة. .أ

 إليها باستثناء السائق. أو أثناء نزوله أو صعودهكل شخص داخل المركبة  الراكب: وهو .ب

شااهد الحاادث الماروري أثنااء  دالحاادث، وقااكب يكاون موجاودالا فاي موقاع الر أوالسائق  باستثناءالشاهد: أي شخص  .ج

لا   من أحداثه أو شاهد نتائجه فقط.وقوعه أو بعضا

لا  ويمكاان الاسااتفادة ماان معلوماااتهم وذلااك لاتصااالهم  )شااهودا(وعلااى هااذا الأساااس، يعتباار الأشااخا  المااذكورين تاليااا

 المباشر بموقع الحادث المروري:

 الشرطة. (1

 عمال سحب السيارات.  (2

 المارة. (3

 سائقي سيارات الإسعاف. (4

 المتوقفين. (5

يقدم معلومات للمحقق عدا السائق والراكب والشاهد على أن يكون مقدم المعلوماات ذوي العلاقة بالحادث: أي شخص  .د

ويمكان اعتباار  ائج الحاادث أو الظاروف المحيطاة باه،له علاقة بالناس أو المركبات المشتركة بالحادث، أو يعلم عن نتا

 الأشخا  المذكورين بأدناه من ذوي العلاقة بالحادث، وهم:

 قاموا ب سعاف الجرحى.الطبيب أو الممرض الذين  (1

 صديق السائق. (2

 مالك المركبة. (3

 أقارب الأشخا  المشتركين بالحادث. (4

 مهندسوا المرور. (5

 الأشخا  الذين شاهدوا السائقين قبل الحادث. (6

 :معلومات الحادث المروري من الطريق .2

أنفساهم عان معلوماات يبحثاوا ب أنيخبارهم شاخص ماا عماا حادث، لاذا فهام يهملاون  أنيتوقع معظم المحققين في الحوادث 

الحوادث الخطيرة التي ينتج عنها قتلى ولا يتبقى أحد ليخبر عماا حادث وبالتاالي فا ن جمياع ماا تاود  في بعض ،حول الحادث

 لا المشااة وفاي حاوادث أخارى تجاد أن الساائقين أو دراستك لنتائج الحادث على الطريق،تتعلمه من  أنمعرفته هو ما يجب 

هذا ف ن ما يخبرونه يكون عبارة عن تخيلات وفي أحيان أخرى تكون معلومات خاطئاة ولاذلك فا ن يعرفون ماذا حصل فعلالا ل

خالال دراساة وفحاص الطرياق فيماا المحقق يستطيع أن يحصل على معلومات مهمة وحقيقية حاول الحاادث فاي الغالاب مان 

 يعني لك  وكيف تصف ما تلاحظ اذا والهدف من هذا الموضوع هو لتوضيح ما الذي ستبحث عنه على الطريق وم بعد، 

 أيضاااوالتااي تسااتعمل لأربعااة التاليااة يااتم تسااجيل المعلومااات حااول الطريااق بعااد الحااادث المااروري تحاات الخطااوط الرئيسااية ا

 المركبات: أوكخطوط رئيسية للمعلومات التي تتعلق بالناس 

 التعرف على موقع الحادث. .أ

 وصف الطريق. .ب

 حالة الطريق وقت وقوع الحادث. .ج

  ثار الحادث على الطريق. أو نتائج .د
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 : ثار الحادث على الطريق

 علامات الإطارات. .أ

 المخلفات المتناثرة. .ب

 ندب الطريق. .ج

 :معلومات الحادث المروري من المركبة .3

المااروري، يتطلااب الحصااول علااى أربعااة أنااواع ماان  إن عمليااة الحصااول وجمااع معلومااات خاصااة بالمركبااة المشااتركة بالحااادث

 يلي:  يد مدى مساهمة المركبة في الحادث المروري، وهذه المعلومات تتلخص بماالمعلومات بهدف تحد

 التعريف بالمركبة. .أ

 وصف المركبة. .ب

 حالة المركبة قبل الحادث. .ج

 تأثير الحادث على المركبة. .د

 ويمكن تصنيف ضرر المركبة كما يلي:

 .ضرر المركبة الكلي .أ

 ضرر المركبة الجزئي. .ب

 الحادث.ضرر المركبات الأخرى المشتركة ب .ج

 ضرر الممتلكات الخاصة الأخرى. .د

 لا أضرار. .ه

( يوضحان مناطق الضرر فاي المركباة والمقطاورة علاى التاوالي والتاي يقاوم المحقاق بالتأشاير عليهاا حساب 1،2ن رقم )الشكلا

 سي على المركبة المشتركة بالحادث:كشفه الح

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( يوضح مناطق ضرر المقطورة2الشكل رقم )             ( يوضح مناطق ضرر المركبة 1الشكل رقم )         
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 ديرية الآمن العام للسلامة المروريةالخطة الوطنية وإستراتيجية م
لغاياات تاوفير مساتوى عاالي للساالامة المرورياة فاي الأردن لا باد ماان اعتمااد خطاة وطنياة للساالامة المرورياة مان قبال الجهااات 

التنفيذية والرسمية وشبه الرسمية والمواطنين وأن تحصل على إجماع وطني وعلى رأسها المجلس الأعلاى للسالامة المرورياة 

تشمل هذه الخطة أهداف عاماة ومحاددة والإجاراءات تنفيذياة لتحقياق هاذه الأهاداف  و لياة التنفياذ وهاو ماا سانتعرض لاه  بحيث

 بالتفصيل.

 أهداف الخطة الوطنية للسلامة المرورية: .1

 :الأهداف العامة .أ

 تخفيض أعداد الجرحى والوفيات الناتجة عن حوادث السير. 

 المحددة: الأهداف .ب

 والجرحى في نهاية كل عام من سنوات الخطة بحيث يتم تقييم هذه الأهداف بشكل سنوي. تخفيض عدد الوفيات 

 النشاطات المقترحة لتحقيق أهداف الخطة: .2

 الهندسة. .أ

 التشريعات والرقابة المرورية. .ب

 التخطيط العمراني والنقل. .ج

 الأبحاث والدراسات والبيانات المرورية. .د

 التأهيل وبناء القدرات. .ه

 يز الفني لوسائط النقل.المواصفات والتجه .و

 التوعية والإعلام والتعليم المروري. .ز

 خدمات الإسعاف والإنقاذ. .ح

 الإدارة والتنسيق. .ط

  لية التنفيذ: .3

تقوم كل سلطة من السالطات المعنياة والمؤسساات الحكومياة وميار الحكومياة ومؤسساات القطااع الخاا  بوضاع البارامج 

ص هاذه البارامج بشاكل دوري والتأكاد مان فاعلياة اساتخدامها وتحقيقهاا المحددة لغاية تحقيق أهاداف هاذه الخطاة وياتم فحا

 للأهداف المرجوة منها وتأمين التمويل اللازم لها.

ترفاع هااذه البارامج إلااى الجهاة العليااا المختصاة بوضااع وتنفياذ خطااة السالامة المروريااة لفحصاها وتاادقيقها واعتمادهااا  .أ

 وضمان عدم وجود أي تضارب أو ازدواجية في العمل.

يتم عمل تقييم دوري كل ثلاثة أشهر للبرامج وتوكل مهام متابعة الإشاراف علاى تنفياذ بارامج الخطاة إلاى جهاة محاددة  .ب

مختصة بالسلامة المرورية وعلى ضوء نتائج التقييم يتم عمل تعديل أو تغيير في البارامج لتاؤدي الغاياة التاي وضاعت 

 من أجلها.

 ى تحقيقها لأهداف الخطة.يتم عمل تقييم سنوي للبرامج الموضوعة ومد .ج

 إستراتيجية السلامة المرورية لمديرية الآمن العام: .4

قامت مديرية الآمان العاام وبالتنسايق ماع الجهاات المعنياة بالعملياة المرورياة ب عاداد خطاة إساتراتيجية للسالامة المرورياة 

الحاد مان الحاوادث المرورياة  ( والتي كانات تهادف إلاى المسااهمة فاي2017 - 2013( والفترة )2012 - 2008للفترة )

ونتائجها البشرية والمادية وتامين حركة مرورية  مناه والحاد مان الازدحاماات المرورياة ورفاع مساتوى الاوعي الماروري 

 لدى كافة شرائح المجتمع ورفع كفاءة العاملين في الإدارات المرورية في مجال العمل المروري.

الأهاداف المتحققاة فاي الخطاط الإساتراتيجية الساابقة وبالاساتناد إلاى الارؤى ونتيجة لتحليل فار  التحساين ونقااط القاوة و

الملكية السامية والأهداف الوطنية التي تتبناها مديرية الأمن العام تم إعداد الخطة الإستراتيجية للسلامة المرورية لمديرياة 

 .(2020 - 2018) العام للفترةالأمن 

 نحو التالي:حيث جاءت الأهداف الإستراتيجية على ال

 .تعزيز السلامة المرورية وأمن الطرق المساهمة في .أ

 .تطوير منظومة العمل الشرطي وصولا إلى التميز في تحقيق رضا متلقي الخدمة .ب

 في حين جاءت الأهداف التشغيلية كما يلي:

 (.%10المساهمة في تخفيض عدد الوفيات الناتجة عن الحوادث المرورية بنسبة ) .أ

 .يل من الازدحامات المروريةالمساهمة في التقل .ب

 .المساهمة في التوعية المجتمعية في مجال الأمن المروري .ج

 .النهوض بمستوى أداء وكفاءة كوادر الإدارات المرورية .د
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(، ITS) رة المرورياةولقد قامت مديرية الآمن العام بالتعاون مع شركاء العملية المرورية بتطبيق الأنظمة الذكياة للرقاباة والإدا

 لي عرض لأهامك للحد من الحوادث المرورية ونتائجها وتأمين حركة مرورية  منة والحد من الازدحامات المرورية، وفيما يوذل

 الأنظمة التي تم تطبيقها:

 أنظمة النقل الذكية: .أ

 (:PDA( )Personal Digital Assistantنظام المخالفات بواسطة ) (1

، 2009تم البدء باستخدام نظام المخالفات الجديد في عمان خلال منتصاف عاام 

وطابعة مرافقة لاه والمارتبط مان خالال نظاام ( PDA )والذي يتكون من أجهزة 

حياث خالفات في إدارة الساير المركزياة، اتصالات لاسلكي بالسيرفر الرئيسي للم

حديااد موقااع المخالفااة وتحريرهااا وطباعتهااا مااع إمكانيااة تسااتطيع هااذه الأجهاازة ت

اسااتيفاء قيمتهااا اختياريااا لتنتقاال بعااد ذلااك المعلومااات ماان الجهاااز إلااى النظااام 

الرئيسي بشكل  لي وفوري، وفي حالة تاوفر رقام الهااتف النقاال لمالاك المركباة 

مجانياة   (SMS)ضمن بياناات تساجيل المركباة فاناه ياتم إرساال رساالة قصايرة

 حب المركبة تشعره بتحرير المخالفة. لصا

 (:E-krokaنظام الكروكة الالكترونية ) (2

، بالتعاااون 1/10/2013تام الباادء باسااتخدام نظااام الكروكاة الالكترونيااة بتاااريخ 

مع الاتحااد الأردناي لشاركات التاأمين، ويعتماد انجااز الكروكاة الالكترونياة علاى 

بالسايرفر الرئيساي لبياناات  ( مارتبطTabletاستخدام جهااز كمبياوتر محماول )

السواقين والمركبات مماا يقلال ذلاك مان عملياة إدخاال هاذه البياناات لادى إدخاال 

رقم لوحة المركبة والرقم الاوطني للساائقين والمصاابين فاي الحاادث الماروري، 

( الااااذي يحاااادد المنطقااااة الجغرافيااااة GISكمااااا ياااارتبط الجهاااااز مااااع نظااااام )

وقااع الحااادث المااروري، وأثناااء تنظاايم والاختصااا  المكاااني والإحااداثيات لم

المخطااط الكروكااي فانااه يظهاار علااى ساايرفر الحااوادث المروريااة حيااث يقااوم 

مناادوب الحااوادث بتخزينااه وحفظااة فااي ساايرفر الحااوادث المروريااة الرئيسااي 

مما يقلل من مدة عمل انجاز المخطاط وتقليال وقات انتظاار الماواطنين وجهاد 

تقنياة الرسام الالكتروناي بواساطة  مندوبي الحوادث المرورياة حياث تساتخدم

(، وساهولة التقااط صاور الموقاع وأضارار Easy Street Drawبرناامج )

المركبات وحفظها، بالإضافة إلى تقليل وقات وجهاد ماوظفي شاركات التاأمين 

كون شركات التأمين مرتبطة بصورة مباشرة مع سيرفر الحاوادث المرورياة 

الملتقطاة  ث المرورياة والصاوربحيث تستطيع الاطالاع علاى تفاصايل الحاواد

وقاد ساهل هاذا النظاام إمكانياة اكتشااف الحاوادث  من قبل منادوبي الحاوادث،

المفتعلة كونه يعمل على تحذير مندوب الحوادث بأن المركبة التي يقوم بعمال 

انهم مان مطابقاة الأضارار القديماة  مخطط لها مكررة للحوادث الأمر الاذي يمكّن

 مع الأضرار الجديدة.

 ات مراقبة السرعة )الثابتة أو المتحركة(:كامير (3

تساتخدم هاذه الأجهازة أماواج الراديااو لقيااس سارعة المركباات فعنادما تكااون 

ساارعة المركبااة أعلااى ماان حاادود الساارعة المقااررة تعماال هااذه الأجهاازة علااى 

التقاط صورة للمركبة مثبت عليها سرعة المركبة المخالفة، حياث توجاد هاذه 

ب الطريق في صناديق ثابتة وبصاورة مكشاوفة أو الأجهزة موجودة على جان

 داخل مركبات سواء كانت مركبات مكشوفة أو مخفية. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://en.wikipedia.org/wiki/Personal_digital_assistant
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 أنظمة الرقابة على الإشارة الضوئية الحمراء: (4

ع الإشاارة نظام ضبط مخالفة قطع الإشارة الضاوئية الحماراء )كااميرات رقاباة  لياة( ويقاوم هاذا النظاام بضابط مخالفاات قطا

لا، وتجاوز حدود السرعة المقاررة بغاض النظار عان حالاة الإشاارة الضاوئية ساوالحم راء أو اء كانات خضاراء أو حماراء  ليا

 .كما يمكن أن تعمل هذه الكاميرات على التقاط صور المركبات التي تعمل على اتخاذ المسرب الخاطلإ صفراء،

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (:Call Center 911)نظام مقسم اتصالات الطوارئ  (5

 112أو  911هو نظام يعني بتلقاي كافاة اتصاالات الطاوارئ علاى الارقم الموحاد 

ث يعاد هااذا النظاام مان أهاام أنظماة مركااز القياادة والسايطرة كونااه يعتبار حلقااة حيا

وصل مباشرة ما بين متلقي الخدمة ومديرية الأمن العام، ويخادم أهاداف إنساانية 

 وأمنية ومرورية في  ن واحد.

 

 

 

 

 

 (CAD( )Computer Aided Dispatch)ارة بلامات الطوارئ نظام تلقي وإد (6

وهااو نظااام محوسااب يمكاان ماان إدارة عمليااة تلقااي البلامااات وتحريااك الوحاادات 

المناسبة للرد واتخااذ الإجاراءات اللازماة لمعالجاة أي موقاف طاارئ، ويعمال هاذا 

ات حادالنظام بالتكامل مع نظام معلومات الخارائط الرقمياة ونظاام تحدياد مواقاع الو

ويشااكل هااذا النظااام جساارا يااربط كافااة الجهااات باسااتخدام الأقمااار الاصااطناعية، 

 .والأجهزة المعنية بالتعامل مع الأحداث المختلفة في المملكة

 

 

 

 

 

 (:AVL( )Automatic vehicle location)نظام تتبع المركبات الـ  (7

المواقاع باساتخدام  يعمل هذا النظام على تعقب وتتبع المركبات من خلال تقنياات تحدياد

الأقمار الاصطناعية، ويتطلب تفعيل هذا النظاام تاوفر خارائط رقمياة بمواصافات معيناة 

كما يتطلب توفر شبكة اتصالات لاسلكية، ويستخدم هذا النظام عادة لإدارة أسطول مان 

المركبااات )مااثلا حااافلات نقاال لشااركة خاصااة أو مركبااات لجهااة حكوميااة( كمااا يعماال 

( لغاياات تحدياد موقاع  لياات الأمان العاام CADإدارة البلاماات الاـ ) بالتكامل مع نظاام

والدفاع المدني وبالتاالي المسااعدة فاي تحدياد المركباة المناسابة للتعامال ماع ملحوظاة 

 معينة مما يعزز من سرعة الاستجابة للحدث. 
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 (:GIS( )Geographic Information System)نظام معلومات الخرائط الرقمية  (8

محوسب يتكون من برمجياات وأجهازة متخصصاة لإنتااج وتخازين الخارائط  نظام

بصاايغة رقميااة، حيااث يااوفر هااذا النظااام لمسااتخدميه إمكانيااات بحااث متقدمااة عاان 

المعلوماااات الوصااافية وربطهاااا بالمعلوماااات المكانياااة واساااتخراج الإحصاااائيات 

 اللازمة وتنفيذ الدراسات المسحية )الميدانية(. 

 

 

 

 

 

 

 

 :(MVRs( )Motor Vehicle Reports ل الفيديو داخل المركبات )نظام التسجي (9

لغايات رفع درجة الاحتراف وتعزيز شفافية جهااز الأمان العاام فاي التعامال 

( MVRSنياات )مع المواطنين، عملت مديرية الأمان العاام علاى إدخاال تق

أو أنظمااة الفيااديو المحمولااة والمثبتااة فااي المركبااات إلااى حيااز الخدمااة فااي 

جهاز الأمن العام،وتسمح هذه التقنيات بتسجيل مجرياات الأحاداث الجارياة 

مااع الاادوريات الآليااة فااي المياادان حيااث يااتم تخاازين وتسااجيل مقاااطع فيااديو 

اء معالجااة )صااوت وصااورة( لكيفيااة تعاماال المرتبااات مااع المااواطنين أثناا

الأحداث المختلفة، ويتم ذلاك مان خالال كااميرات خاصاة ياتم تركيبهاا داخال 

المركبات مما يسمح بتوفير بينة رقمية موثقاة ودقيقاة ياتم اساتخدامها مان 

 قبل القضاء أو أية جهات أخرى إذا اقتضت الحاجة لذلك.

 

 

 

 

 

 :(CCTVأنظمة المراقبة التلفزيونية ) (10

وهي أنظمة المراقبة التلفزيونية التي يتم تركيبها في الأمااكن العاماة ضامن 

مناطق التجمعات والتقاطعات المرورية في المدن، ويتم ربط هذه الكاميرات 

الياة مع مرف التحكم ومرف العمليات المركزية من خلال شبكة اتصاالات ع

الكفاءة لنقل إشارة الفيديو بصاورة مباشارة، وتاوفر هاذه التقنياات للعااملين 

في مرف العمليات، صورة حية ومباشارة عان منااطق الاختصاا  وحركاة 

الساااير والاختناقاااات المرورياااة ضااامن الشاااوارع العاماااة، مماااا يتااايح أماااام 

المعنيااين تكااوين صااورة دقيقااة وواقعيااة عاان الأحااداث تساااعدهم فااي اتخاااذ 

 MDVR()Mobileلإجااراءات اللازمااة وهااذه الكاااميرات تعاارف باساام )ا

Digital Video Recorder ويكون لهذه الكاميرات القدرة على قاراءة )

ر مركبة مطلوباة مان أمامهاا وهاو ماا يعارف لوحات المركبات وتمييزها وإرسال تنبيه لغرفة القيادة والسيطرة في حال مرو

 .(ANPR ( )Automatic Number Plate Recognitionباسم )

 الأنظمة المحمولة على المركبات: (11

بر شبكات اتصاال نظام محوسب يعمل من خلال تركيب أجهزة حاسوب خاصة مرتبطة ع

لاساالكية مااع مراكااز المعلومااات الثابتااة فااي مديريااة 

الأمن العاام، وتاوفر هاذه الأجهازة لرجال الشارطة فاي 

الميااادان مجموعاااة مااان التطبيقاااات المحوسااابة التاااي 

تختص بتطبيقات القيادة والسيطرة والخرائط الرقمياة 

والقاادرات الملاحيااة والتاادقيق الأمنااي عاان بعااد ومياار 

ات الداعمااة للعماال الأمنااي والساالامة ذلااك ماان التطبيقاا

 .العامة

 

http://www.intellicorp.net/marketing/Screening_Services_MVRs.aspx
http://www.intellicorp.net/marketing/Screening_Services_MVRs.aspx
http://en.wikipedia.org/wiki/Digital_video_recorder
http://en.wikipedia.org/wiki/Automatic_number_plate_recognition
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 Mobile Command)مرف العمليات المتحركة  (12

and Control:) 

عبارة عن وحدات متحركة ميدانية متقدمة تعمل بالقرب من 

منطقااة الأزمااة وبااالقرب ماان أماااكن تجمااع القااوات وأماااكن 

 .الدعم اللوجستي

 

 

كاميرات المراقبة التلفزيونية من الطائرات  (13

 لعامودية:ا

لا  تعتبر كاميرات البث الحي المثبتة على الطاائرات وخصوصاا

المروحيااات ماان الأنظمااة الفاعلااة والمعااززة لقاادرات مراكااز 

القيادة والسيطرة، وتنبع تلك الميزة من الكفاءة العالية لتلك 

الأنظماااة وقااادرتها الكبيااارة علاااى تغطياااة الحااادث وإرسااااله 

ساايطرة، ويااتم الاسااتفادة ماان تلااك التقنيااات ماان خاالال تثبياات كاااميرات خاصااة علااى بصااورة مباشاارة إلااى مراكااز القيااادة وال

 الطائرات التابعة لجناح الأمن العام الجوي، وربطها من خلال وصلات اتصال لاسلكي خاصة مع مراكز القيادة والسيطرة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :نظام التحكم المركزي بالإشارات الضوئية )سكاتس( (14

( SCATS: Sydney Coordinated Adaptive Traffic System:) 

بط تنسيق ماع ضاايستخدم هذا النظام في الأردن من قبل مركز التحكم في الإشارات الضوئية والتابع لأمانة عمان الكبرى بال

هاا ة لراقباة الآلياارتباط إدارة السير المركزية، ويمتاز النظام بقدرته علاى الاتحكم بالإشاارات الضاوئية علاى التقاطعاات والم

لا، ويمتاز النظام بسعة تخزينية لا تقال عا  مرورياة بهادفن أسابوعين للحركاة العلى مدار الساعة والتنسيق بينها في  ن معا

لتاي تشاهد ا( وذلاك علاى التقاطعاات LOSالرجوع إليها مستقبلالا لغايات دراسية وتحليلية لرفع مستوى الخدماة المرورياة )

 ازدحامات مرورية.

 Trafficعلى إجراء التوزيع المثالي لأزمان مراحل دورة الإشارة الضوئية على الاتجاهات المختلفة )إن هذا النظام يعمل 

Lights Phases within Cycle Length( وبمااا يااتلاءم مااع طلااب الحجااوم المروريااة )Traffic Volumes 

Demandاطعااات، وتطبياق نظااام الموجااة (، كماا أن لديااه القادرة علااى إجااراء عملياة التعااداد المااروري للمركباات علااى التق

(  Green Wave الخضااراء )

مركبااااات الطااااوارئ والمواكااااب ل

يساهم بالتقليل من  امم الرسمية،

الازدحامااااات المروريااااة وزماااان 

التااااااأخير بنساااااابة تصاااااال إلااااااى 

( ماااان الاااازمن المتوقااااع 40%)

لبقاااء المركبااات علااى التقاطعااات 

في حال عدم وجوده، الأمر الاذي 

وقااع يقلاال ماان زماان الرحلااة المت

( %20أثناء التنقال بماا نسابته )

ماان الاازمن الكلااي للرحلااة، الأماار 

الذي سيقلل من اساتهلاك الوقاود 

 وانبعاث العوادم من المركبات.
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 :المساهمة في معالجة المواقع الخطرة وإعداد الدراسات المرورية المتخصصة .أ

دراسااة تقااوم الإدارات المروريااة بالتعاااون مااع شااركاء العمليااة المروريااة باا جراء 

دورية للمواقع الخطرة التي يتكرر وقوع الحاوادث المرورياة عليهاا والتاي تشاكل 

خطاااورة علاااى مساااتعملي الطرياااق، وإرساااال الحلاااول والتوصااايات اللازماااة لهاااذه 

المواقع إلى الجهات المعنية لتنفيذها، كما يقوم المعهد المروري الأردناي ب صادار 

عااة وإعااداد التشااريعات المعنيااة النشاارات الإحصااائية المروريااة الدوريااة ومراج

 بالعملية المرورية. 

 

المروري لدى كافة  رفع مستوى الوعي .ب

 :شرائح المجتمع

تقاااوم الإدارات المرورياااة بالتعااااون ماااع 

شاااااركاء العملياااااة المرورياااااة بااااا جراء 

نشاااطات متعااددة لنشاار الااوعي والثقافااة 

المرورية لدى كافة شرائح المجتمع مان 

وات وورش خلال عقاد الماؤتمرات والناد

العماااال والحماااالات التوعويااااة، وتقااااديم 

المحاضااااااارات والرساااااااائل الإعلامياااااااة 

التلفزيونيااااااااة والإذاعيااااااااة، وطباعااااااااة 

المطبوعات والأقرا  الممغنطة للتعلايم 

الالكترونااااااي، وكتابااااااة المقااااااالات فااااااي 

المجاالات والصااحف المحليااة، واسااتخدام 

المروريااة  لادداراتالمواقاع الالكترونياة 

ة والتعلايم الماروري لنشر الوعي والثقاف

بوضاااع الرسااااائل الإعلامياااة المروريااااة 

 وميرها من البرامج التوعوية بكافة أشكالها التي تستهدف جميع شرائح المجتمع.

 

( Sustainable Trainingرفع كفاءة العاملين في الإدارات المرورية في مجال المرور من خلال التدريب المستمر ) .ج

 ي الأمن العام:املين بمهنة سائق فوتدريب الع

يقوم المعهد المروري الأردناي با جراء التادريب المهناي والاحترافاي المتخصاص لمرتباات وساائقي الأمان العاام بشاكل عاام 

 المعدة. والإدارات المرورية بشكل خا ، وذلك من خلال الخطة التدريبية السنوية
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 تنظيم المرور في مواقع العمل
 

 ود أعمال على الطريق بعدة طرق أساسية و هي:يتم تعريف السائقين وتحذيرهم بوج

 شواخص المرور. .1

 

 

 الأقماع العاكسة وحواجز تحديد الموقع. .2

 

 المصابيح. .3

 

 

 شواخص المرور: .1

تعتباار شااواخص الماارور وطريقااة وضااعها ذات أهميااة بالغااة فااي إرشاااد السااائقين عنااد 

ة وواضاحة المرور من مناطق العمل، لذا يجب الحر  أن تكون هاذه الشاواخص نظيفا

ومحاددة حتااى تفااي بااالغرض ماان وضااعها فااي تحااذير وإرشاااد السااائقين لتجاااوز مناااطق 

العمال المؤقتااة بساالامة وأمااان، ويجااب مراعااة الشااروط التاليااة عنااد وضااع الشااواخص 

 التنظيمية:التحذيرية والشواخص 

يجب أن تكون كل الشواخص المرورية مطابقة لدليل الشواخص والصاادر عان  .أ

 ل العامة والإسكان.وزارة الأشغا

يجب أن تكون كل الشواخص المرورياة ذات قياساات موحادة وعاكساة للضاوء  .ب

 مع مراعاة نظافتها في جميع الأوقات.

 يجب تثبيت الشواخص المرورية بحيث لا تتأثر بالرياح أو بحركة المرور. .ج

 

 على الشواخص المرورية المستخدمة في مواقع العمل ما يلي: ومن الأمثلة

 التحذير من أخطار موقع العمل.شواخص  .أ

 المسارب أو التحويلات. الشواخص الإرشادية الدالة على اندماج .ب

 شواخص المنع في منطقة العمل. .ج

 الشواخص الإلزامية في منطقة العمل. .د

 

 

ا موضحة في الجادول رقام والمسافات التي توضع عليه وأحجامهاوهنالك أحكام خاصة بوضع هذه الشواخص من حيث أعدادها 

(1): 

 سرعة الطريق )كم/س(

مسافة وضع 

أول 

 شاخصة)م(

حجم 

الشواخص 

 التحذيرية

حجم 

الشواخص 

 الإلزامية

حجم 

الشواخص 

 الإرشادية

اقل عدد 

للشواخص 

 قبل الموقع

 60اقل من 
لا تقل عن 

50 
600 400 1000 2 

)طريق مير  60-80

 مفصولة(
50-110 900 600 1000 2 

 2 1000 600 900 280-110 )طريق مفصولة( 60-80

)طريق مير 80أكثر من 

 مفصولة(
280-460 1350 900 1000 4 

)طريق  80أكثر من 

 مفصولة(
800-1600 1350 900 1000 4 
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 :الأقماع العاكسة وحواجز تحديد الموقع .2

تجاوزهاا، يجب استخدامها فاي تحدياد منطقاة العاائق كماا يجاب وضاعها بطريقاة تتايح تغييار مساار المارور بساهولة حتاى يمكان 

وتجدر الإشارة إلى أن الأقماع مفيدة وفعالة أثناء النهار مير أنه عند استعمالها ليلالا يجب أن تكون مان الناوع المازود بالأشارطة 

العاكسة، ونظرالا لأنها ميار مثبتاة فاي الأرض فا ن مان الواجاب فحاص أماكنهاا بصافة مساتديمة للتأكاد مان وجودهاا فاي الأمااكن 

لا )تيباار( عناد الناحيااة القريبااة المؤديااة إلااى العااائق حتااى يمكاان للساايارات الصاحيحة، ويجااب أن تو لا بحيااث تااوفر تضااييقا ضااع دائمااا

بالمسير والدخول بأمان إلى مسار المرور في المساارب الأخارى مان الطرياق، هاذا ويتغيار التضاييق التمهيادي المطلاوب حساب 

وكماا هاو موضاح فاي الجادول رقام  ( أمتار4 – 3قمع والآخر )سرعة المرور، وينبغي أن تكون المسافة التي تفصل عادة بين ال

(2) 

 :( يبين أطوال التضييق التدريجي لأشغال الطرق وأعداد الأقماع المطلوبة2الجدول رقم )

ق
ري
ط
ال
ى 
عل
ة 
ع
سر
ال

 

ة(
ع
سا
 /
تر
 م
و
يل
)ك

 

ب
سر
 م
ض
عر

 

ق
لا
م
لإ
ا

 

2 2.5 3 3.5 4 4.5 5 5¸5 6 6.5 7 

أقصاها 

(60) 

13:1 

طول التضييق 

يجي التدر

 بالأمتار

24 30 40 45 55 60 70 77 84 94 101 

 33 31 28 25 23 20 18 15 12 9 8 عدد الأقماع

عدد لمبات 

 الإنارة
6 7 9 10 12 13 14 16 17 18 20 

أكثر من 

(60) 

ولا تزيد عن 

(80) 

26:1 

طول التضييق 

التدريجي 

 بالأمتار

48 60 73 86 100 114 130 145 162 178 196 

 65 59 54 48 43 38 33 28 24 20 16 قماععدد الأ

عدد لمبات 

 الإنارة
6 7 9 10 12 13 14 16 17 18 20 

أكثر من 

(80) 

29:1 

طول التضييق 

التدريجي 

 بالأمتار

70 90 108 130 148 171 190 214 234 253 280 

 93 84 78 71 63 57 49 43 35 30 23 عدد الأقماع

عدد لمبات 

 الإنارة
8 9 11 13 15 16 18 20 22 23 25 

 

 مثال على تنظيم المرور في مواقع الأشغال )تنظيم المرور في مسرب واحد(:

لا أن يحول الطريق ذو الاتجاهين إلى طريق ذو اتجاه واحد عندما يكون العرض المتبقي من الطريق )بماا فاي  تحتم الظروف أحيانا

( أمتاار بالنسابة للطارق الثانوياة، وفاي 5بالنسابة للطرياق الرئيساية و) ( أمتاار6ذلك الاستخدام المؤقت لكتف الطريق( أقل من )

 هذه الظروف يجب تنظيم المرور بالطرق الآتية:

 شرطة المرور. .1

 شواخص قف، سر أو باستخدام الأعلام. .2

 الإشارات الضوئية المؤقتة. .3

 شواخص إعطاء الأولوية. .4

 العلاقة قبل استخدام أي من هذه الطرق. وتجدر الإشارة إلى ضرورة الحصول على تصريح من الجهات ذات
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 رقابة شرطة المرور: .1

ا أمكان تكون رقابة شرطة المرور مفيدة في المسااعدة فاي تاوفير ناوع  خار مان الرقاباة دون حادوث اختنااق فاي المارور إذ

مال علاى ، وللعالانتهاء من الأشغال بسرعة كبيرة، ومع هذا ف ن شارطة المارور تقادم المسااعدة فقاط فاي الظاروف الطارئاة

ور كماا شارطي المار وتكاون إشااراتتفادي حدوث أي اختناق كبير في المرور، وعندما تكون الأعمال ذات مدة قصيرة جدالا 

لا.  هو متعارف عليه في إشارات رجل المرور اليدوية التي سترد لاحقا

 لوحات قف، سر أو الأعلام: .2

قاائم أو عاامود حتاى يكاون مان الساهل تادويرها حساب  وهي عبارة عن شاخصاتين يركباان خلاف بعضاهما ويوضاعان علاى

 الحاجة.

نه مان الضاروري ( مترالا ف 20وتكفي واحدة من هذه اللوحات للمسافات القصيرة جدالا، أما إذا كانت مسافة العائق أكثر من )

 استخدام شاخصتين إحداهما عند البداية والأخرى عند النهاية.

لتحاذير اى الساائقين القاادمين رؤيتهاا أثنااء النهاار وأثنااء الليال، كماا يجاب ويجب وضع هذه الشواخص بطريقاة تساهل علا

القصايرة  المسبق بوجود هذا النوع من المراقبة عن طريق استخدام شاخصة )تنظيم للمرور أمامك(، وتستخدم في الأعماال

 وحركة المرور الخفيفة.

 استخدام الراية أو الشاخصة في إيقاف المرور: .أ

اخصة أو العلم المرور القاادم يواجه حامل الش

لا المسارب  بحيث يحمل القلم بطرقة أفقية مغلقاا

أمااام الماارور وبالوضااع الثاباات، ويكااون العلاام 

ظااااهرالا بكااال مسااااحته ونصاااف الياااد الأخااارى 

بشكل عامودي مع فتح الكتف بالكامل لإملاق 

 المسرب أمام المرور.

 

 

 

 

 

 تحذير وتخفيف سرعة المرور: .ب

أو العلم المرور القاادم يواجه حامل الشاخصة 

بحيث يقوم بتحريك العلم إلى الأسفل والأعلاى 

لتخفيااف ساارعة الماارور باادون رفااع الااذراع 

فوق الوضع الأفقي، أو حمل شاخصة تخفياف 

السرعة بالوضع العمودي على امتداد الاذراع 

يمكااان لرجااال الراياااة التأكياااد الإضاااافي برفاااع 

وتخفاايض يااده الأخاارى مبطاالإ مااع إناازال كفااه 

 لأسفل.إلى ا

 

 

 

 تسيير المرور: .ج

يقف الرجل الذي يحمل العلم بشاكل ماواز لحركاة المارور ويكاون العلام والياد أخفاض مان مساتوى 

نظاار السااائق أو يحماال الشاخصااة بطريقااة عموديااة ويحركهااا باابطء ويوجااه الماارور للأمااام بيااده 

 الأخرى، يجب عدم استخدام العلم لاستكمال تسيير المرور.
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 ئية المؤقتة:الإشارات الضو .3

لا ذات ثلاثااة أضااوية وتسااتعمل الإشااارات عااادة فااي  يجااب أن تكااون الإشااارات الضااوئية دائمااا

الأعمال ذات المدة الطويلة أو يكون التدفق الماروري عاالي، وللمحافظاة علاى أقصاى معادل 

 لانتظام المرور.

 

 

 شواخص إعطاء الأولوية: .4

العمل قصيرة و الحجم الماروري قليال،  تستخدم هذه الوسيلة في مواقع العمل إذا كانت فترة

بحيث يستطيع السائقين المرور ضمن وقت قصير دون تأخير أو تكدس للحجاوم المرورياة، 

كما أنهاا تساتخدم لتنبياه الساائقين إلاى اتجااه المارور الاذي تكاون لاه أولوياة المارور، وفاي 

لا، العادة تعطى الأولوية للسيارات التي يوجد لمرورها طريق بدون عائق و سط منطقة العمل أو للسيارات التي تصاعد مرتفعاا

وتوضع شاخصة الأولوية للمرور الداخل في مواجهة السيارات القادمة عند بداية الاتجااه الاذي يكاون لاه الحاق فاي أولوياة 

طااع المرور، وبالنسبة للسيارات المتحركاة فاي الاتجااه المضااد يجاب وضاع شاخصاة الأولوياة للمارور القاادم فاي بداياة الق

 الذي ينظم المرور فيه بهذا الشكل.

 شاخصة الأولوية للمرور القادم: .أ

تستخدم هذه الشاخصة عند وجود جزء مان الطرياق لا يتساع لمارور سايارتين متقاابلتين وتعناي أن 

الأولوية للسيارة القادمة فعلى السائق الانتظار قبل دخول ذلك الجزء حتى تاتمكن السايارات القادماة 

لا للساائقين لايلالا ونهاارالا وتركاب أماام الاتجااه  من عبوره، يجب أن يكون كامال الجازء الضايق واضاحا

 الآخر لشاخصة الأولوية للسيارة الداخلة.

لا إلااى الأعلااى وعناادما يقصااد بمنااع دخااول الساايارات  ملاحظااة: السااهم الأحماار يجااب أن يشااير دائمااا

 الشاحنة فقط تضاف لافتة إضافية مرسوم عليها صورة شاحنة.

 ( ملم.600: قياس قطرها الخارجي )قياسها

 اللون: القاعدة صفراء ب طار أحمر والرموز باللونين الأحمر والأسود.

 شاخصة الأولوية للمرور الداخل: .ب

تساتخدم هاذه الشاخصااة عناد وجااود جازء ماان الطرياق لا يتسااع لمارور ساايارتين متقاابلتين وتعنااي أن 

ولا تسااتعمل إلا إذا كااان هناااك شاخصااة الأولويااة  الأولويااة للساايارة الداخلااة علااى الساايارات القادمااة

 للمرور القادم على الاتجاه الآخر من الجزء الضيق أمام المرور القادم.

لا إلى الأسفل.  ملاحظة: السهم الأحمر يجب أن يشير دائما

 تصميمها: شكل مربع أزرق السهم الأبيض والأحمر يشير للأسفل.

 ( ملم، لا يستعمل قياس صغير.400×  400العادي ) ملم، القياس( 600×  600الكبير ) سقياسها: القيا
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 .والأقماع العاكسةمثال على كيفية تنظيم المرور في مسرب واحد من خلال الشواخص  (1رقم )يوضح الشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (1رقم ) الشكل
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 ومان خالال والأقمااع العاكساةسرب واحد مان خالال الشاواخص مثال على كيفية تنظيم المرور في م (2رقم )يوضح الشكل 

 .إشارات شرطة المرور أو استعمال الرايات من قبل الموظفين لهذه الغاية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (2الشكل رقم )
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 تنظيم النقل العام والسلامة المرورية
 

ً ياـث أنهـاـا تـاـستنزف قـاـدراتعُد مشكلة الحوادث المرورية أحد أبرز المشااكل التاي تواجاه المجتمعاـات علاـى ماـستوى العاـالم ح

( بااأنّ WHOمـااـن المـااـوارد البـااـشرية والماديـااـة وتـااـشير الإحـااـصائيات الـااـصادرة عـااـن منظمـااـة الـااـصحة العالميـااـة )ً كبياارا

( مليااـون شااـخص نتيجااة حااوادث 20-50حااـوالي ) ً( مليااـون شااـخص، ويااـصاب سااـنويا1.35العااـالم يفقااـد سااـنويا لا حااـوالي )

( ملياـار دولار لجمياع دول العاالم 518في العالم، حيث أنّ الخسائر المادية السنوية الناتجة عن هذه الحاوادث تقاـدر بـاـ )المرور 

وأصبحت حوادث السير في الفترة الأخيرة تشكل ظاهرة لافتة فاي الأردن  % ( من الناتج المحلي الإجمالي،1 -% 3بما يشكّل )

ي أعاداد المركباات، وأعاداد الساكان وعادد القاادمين لالأردن بسابب الظاروف السياساية بشكل خا  بسابب الازديااد المضاطرد فا

 الراهنة المحيطة بالمملكة.

والسلامة المرورية بمفهومها الواسع تهدف إلى تبنّي كافة الخطط والبرامج واللاوائح المرورياة والإجاراءات الوقائياة للحاد مان 

 نسان وممتلكاته وحفاظا على أمن البلد ومقوماته البشرية والاقتصادية.ومنع وقوع الحوادث المرورية لضمان سلامة الإ

 :أسباب الحوادث المرورية في الأردن

 ازدياد أعداد السكان والمركبات في المملكة بشكل كبير.  .1

 عدم التزام وتقيد السائقين بأنظمة وقواعد المرور )السلوك الخاطلإ للسائقين على الطرق(. .2

 . ا بالشكل الصحيح للغاية المطلوبةالسلوك الخاطلإ للمشاة( وعدم تجهيزهوالجسور )والأرصفة لمشاة عدم استخدام ممرات ا .3

 طول ساعات العمل لسائقي مركبات النقل بشكل عام وما ينتج عن ذلك من تعب وإرهاق. .4

رجاع بشاكل أساساي إلاى أنهاا احتمالية زيادة نسبة مشاركة وسائط النقل العام في الحوادث مقارنة بوسائط النقل الأخرى قاد ت .5

 تقطع مسافات كبيرة من الكيلومترات السنوية من خلال رحلاتها اليومية مقارنة مع المركبات الأخرى من نفس الفئة.

 

 م( 2023-1980)خلال  السكان والمركباتيبين أعداد (: 1) جدول رقم

 

 :العناصر المسببة للحوادث المرورية

 (. ، الفراملحالة المركبة )الإطارات، الأضوية، مسّاحات الزجاج الأمامي .1

 وجود علامات الطرق الشواخص(. مالطرق، عدبيئة )ضعف البنية التحتية للطريق، سوء تصميم بعض حالة الطريق وال .2

تغيير المسارب بشاكل ميار صاحيح،  المسافات،سوء تقدير  الضوئية،بشري )عدم التقيد ب شارات المرور والإشارات العامل ال .3

، تحميال ركااب زياادة عان ومساتخدمي الطرياق ، سلوك المشاةالأولوية، تجاوز السرعة المقررة ، عدم إعطاءأخطاء التجاوز

 المقرر، استخدام الهاتف أثناء القيادة(. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ية المركباتملك ألف نسمة 100عدد المركبات لكل  عدد السكان المركبات المسجلة السنة

 شخص  16مركبة لكل  6099.6 2218300 135308 1980

 أشخاص 14مركبة لكل  7373.8 3453000 254617 1990

 أشخاص 11مركبة لكل  9393.5 5039000 473339 2000

 أشخاص 6مركبة لكل  17592.9 6113000 1075453 2010

 أشخاص 6مركبة لكل  16003.5 10806000 1729343 2020

 أشخاص 6مركبة لكل  16767.6 11516000  1930958 2023
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 :(2023-2021أعداد المركبات المسجلة للأعوام )( يبين 1الشكل رقم )
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 سنوات الأخيرة للثلاث( %2.05بلغ معدل الزيادة السنوية في أعداد المركبات )

 

 

 :(2020-2016أعداد الحوادث المسجلة للأعوام )( يبين 2الشكل رقم )
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 (2023-2021) الوفيات الناتجة عن الحوادث المرورية للأعوامأعداد ( 3الشكل رقم )

 

 سنوات الأخيرة للثلاث( %2.47بلغ معدل الانخفاض السنوي في أعداد الوفيات )

 

 

 (:2023-2021( يبين التكلفة المالية للحوادث المرورية )مليون دينار( للأعوام )4الشكل رقم )

 

 

 
 

لا أكثر من ) في كلفة الحوادث  ةالسنوي الزيادةبلغ معدل ، دينار أردني نتيجة الحوادث المروري لفأ( 879يخسر الأردن يوميا

 سنوات الأخيرة للثلاث( %0.16المرورية )
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 :2023عناصر الحادث حسب نسبة مشاركتها بحوادث الإصابات البشرية لعام ( يبين 5الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :2023زمني لحوادث الإصابات البشرية خلال عام المؤشر ال( يبين 6الشكل رقم )
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 مهام هيئة تنظيم قطاع النقل البري:

 .نفيذ السياسة العامة للنقل البريت .1

 العمل على تلبية الطلب على خدمات النقل البري وتأمينها بالمستوى الجيد والكلفة الملائمة. .2

 ومرافقها ومساراتها.تخطيط شبكة خدمات النقل البري  .3

 وضع الخطط اللازمة لإنشاء مرافق النقل البري وتشغيلها وتنفيذها. .4

 تحديد مواقع مرافق النقل البري بالتنسيق مع الجهات ذات العلاقة وإدارتها والإشراف على خدماتها. .5

توصياتها بهاذا الشاأن  التنسيق مع الجهات المختصة في وضع خطط إنشاء الطـرق وبرامج صيانتها في المملكة وتقديم .6

 بما يحقق المصلحة العامة للمستفيدين.

وضع إجراءات الوقاية من حوادث النقل البري وتطويرها حسب المتطلبات العالمية بالتعاون والتنسيق مع الجهاات ذات  .7

 العلاقة.

 

 :أعداد وسائط النقل العام المرخصة لمختلف أنماط نقل الركاب( يبين 2الجدول رقم )
 

 أعداد المرخصين وسائط النقل نقلنمط ال

 3654 5447 النقل الداخلي

 987 1021 سيارات السرفيس

 34 253 النقل الدولي بالحافلات

 21 1104 تأجير حافلات

 234 11516 تأجير السيارات السياحية

 14 983 النقل السياحي )حافلات +حافلات متوسطة(

 144 5420 خدمة التكسي

 22 523 خدمة الليموزين

 14 130 التكسي الفندقي

 6 12707 التطبيقات الذكية

 :أعداد وسائط النقل العام المرخصة لمختلف أنماط نقل الركاب( يبين 3الجدول رقم )

 وسائط النقل نمط النقل

 9556 رياض أطفال ومدارس

 913 جامعات وكليات مجتمع

 5321 شركات ومؤسسات أخرى

 15790 المجموع

 

 :نسبة عدد وسائط النقل العام من مجموع المركبات الكلي ( يبين7الشكل رقم )

 
 

 

 

 

4.2%

95.8%
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نسبة المركبات 

الأخرى المسجلة
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 :أعداد وسائط النقل العام للركاب حسب فئة المركبة( يبين 8الشكل رقم )

 
 

 

 :أعداد أسطول نقل البضائع( يبين 9الشكل رقم )

 
 

 

 

 :نقل العامنسبة مشاركة كل نمط من أنماط النقل العام في حوادث ال( يبين 10الشكل رقم )
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رأس قاطرة غير معده للشحنحافلةركوب متوسطهسيارة ركوب صغيرة

 :2020عام مركبات النقل العام المشتركة في حوادث الإصابات البشرية وحدة الإصابة خلال ال( يبين 12الشكل رقم )

 

 

 :2020نسبة مساهمة حوادث أنماط النقل العام في العدد الكلي من الوفيات لعام ( يبين 13الشكل رقم )
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 البري للوقاية من حوادث النقل البري: إجراءات هيئة تنظيم قطاع النقل

 :(2020-2018الخطة الإستراتيجية للهيئة ) .1

 الأهداف الوطنية
الأهداف 

 الإستراتيجية
 المشاريع البرامج

الهاااااادف الااااااوطني 

 :الأول

تحسااااين مسااااتوى 

الخااادمات المقدماااة 

للماااااااااااااااااااااواطنين 

والعدالاااااااااة فاااااااااي 

 توزيعها

الهاااااااااااااااااااااااااااااادف 

الاسااااااااااااااااتراتيجي 

الأول: رفاااااااااااااااااااع 

مساااااتوى نوعياااااة 

النقاااااااال خاااااااادمات 

 البااااااري وإضااااااافة

 إبداعيةخدمات 

  

الأول: البرنااااااااااااااامج 

خاادمات النقاال  تطااوير

 العام

 

 .تنفيذ مخرجات المخطط الشمولي في جرش

 .دبا(مأ -الزرقاء -تنفيذ دراسة مشروع النقل الحضري )اربد

 .دراسة تقييم خدمات النقل العام

ة /دراساة دراسة احتياجات خدمة نقل طلاب المدارس الحكومي

 .النقل الجماعي

 .وتدريب السائقين تأهيل

 .دعم النقل المدرسي

إدخال نظاام النقال الاذكي لتحساين خدماة النقال العاام مان خالال 

 .تطوير تطبيق ذكي لتتبع مواعيد رحلات حافلات النقل العام

البرنامج الثاني: رفاع 

 الأداءمسااااااااااااااااااتوى 

 المؤسسي

 .فينرات تدريبية للموظوعقد د

 أنماااطمشااروع تحااديث وبناااء قاعاادة البيانااات الخاصااة بجميااع 

 .خدمات الهيئة وأتمتةالنقل للركاب 

للقيااااام  المااااوظفينتااااوفير أجهاااازة حاسااااوب تلبااااي متطلبااااات 

 .بمهامهم

 .بناء القاعدة الجيومكانية لهيئة تنظيم النقل البري

الهاااااااااااااااااااااااااااااادف 

الاسااااااااااااااااتراتيجي 

 الثاني:

ياة تقليل الآثار البيئ

الساااااالبية لقطاااااااع 

 النقل

 البرنااااااااااااااامج الأول:

تطااااااااوير الأنظمااااااااة 

المتعلقاااة بمواصااافات 

المركباااات )السااالامة 

 والبيئة(

  

 .تحديث أسطول حافلات النقل العام

الهاااااااااااااااااااااااااااااادف 

الاسااااااااااااااااتراتيجي 

 الثالث:

رفااااااااع مسااااااااتوى 

وتطااااااوير البنيااااااة 

التحتيااااااة لقطاااااااع 

 النقل البري

: الأولالبرنااااااااااااااامج 

تطوير البنياة التحتياة 

 لنقل البريلخدمات ا

  

  

مشروع إنشاء وإعادة تأهيل البنية التحتية للنقل العاام )مراكاز 

 .الانطلاق والوصول(

 .مركز مبيت وانتظار الشاحنات

 أهيل المجمعات في الألوية والقرى.مشروع تصميم إعادة ت

مشروع توفير انظمة رقابياة الكترونياة للنقال العاام فاي مراكاز 

 .(CCTV)لالانطلاق والوصو

 .توفير مواقف تحميل وتنزيل لوسائط النقل العام

الهاااااادف الااااااوطني 

 :الثاني

خلاااااااااااق بيئاااااااااااة  

اساااتثمارية جاذباااة 

قاااادرة علاااى جاااذب 

 الأماااااااااوالرؤوس 

وتشاااجيع  الأجنبياااة

الاسااااااااااااااااتثمارات 

 المحلية

الهاااااااااااااااااااااااااااااادف 

الاسااااااااااااااااتراتيجي 

 الأول:

تحفيااااااااااز بيئااااااااااة 

الاساااااااتثمار فاااااااي 

 قطاع النقل البري

تشاااااجيع  البرناااااامج:

ثمار فااي قطاااع الاساات

 النقل البري

 

 .تنظيم نقل الركاب من خلال استخدام التطبيقات الذكية

 .انجاز وثيقة النقل البري

 .طلاب الجامعات الرسمية أجورمشروع دعم 

 

 العام:تطوير خدمات النقل  .2

تنفيذ مخرجاات من المشاريع ) العمل على تطوير ورفع مستوى خدمات النقل العام المقدمة للمواطنين من خلال تنفيذ حزمة

إدخال نظام النقل الذكي لتحسين خدمة النقل  الحضري،تنفيذ دراسة مشروع النقل ، في محافظات المملكة المخطط الشمولي

والدفع الإلكتروني، مشروع إنشاء وإعادة تأهيال  العام من خلال تطوير تطبيق ذكي لتتبع مواعيد رحلات حافلات النقل العام

 لتحتية للنقل العام )مراكز الانطلاق والوصول(، توفير مواقف تحميل وتنزيل لوسائط النقل العام(. البنية ا
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 :تحديث الأسطول .3

بتطبيق قرار رئاسة الوزراء لتفعيل العمر التشاغيلي لأساطول نقال الركااب باأن يكاون العمار التشاغيلي  2008تم البدء سنة 

الثااني مان ، وقد بلغ عدد المركباات المحدثاة حتاى نهاياة الرباع فلات الكبيرة( سنة للحا20وسطة و)( سنة للحافلة المت15)

 القرار إلى: يهدف هذاحيث ( مركبة، 3391) 2020عام 

 توفير خدمة نقل عام ذات فعالية واعتمادية بوسائط نقل حديثة و منة. .أ

 تقليل نسبة الحوادث المرورية. .ب

 حماية البيئة. .ج

 تقليل تكاليف صيانة المركبات. .د

 الوقود.ليل استهلاك تق .ه

 رفع مستوى السلامة العامة. .و

 .إدراج مواصفات وشروط السلامة ضمن التشريعات الناظمة للقطاع .ز

 دالسارعة، عادّاأن تكون الحافلة مزودة بنظام مناع انغالاق العجالات، محادد السارعة، مخفاض : المواصفات الفنية الحافلات

 د السائقين بالسرعة المقررة.الكتروني لتسجيل السرعة )تاكومراف( لمراقبة تقي

 :في مجال نقل البضائع

س قااطر عامال ومساجل أخاراج رإسانوات مقابال  5كثار مان أالسماح باستيراد الرؤوس القاطرة التي مضى على صنعها  .1

 الخدمة.من 

قتهااا )عاادم مطاب إيقاااف التصاانيع المحلااي لأنصاااف المقطااورات/ الصااهاريج التااي تعماال علااى نقاال الاانفط الخااام ومشااتقاته. .2

 لشروط السلامة(.

 )الصهاريج القديمة(.من خلال إخراج صهريج من الخدمة  لّا إنصاف مقطورات / صهاريج أإيقاف تسجيل  .3

 (.ADRصاف مقطورات / صهاريج مير مطابقة لشروط اتفاقية )أنعدم السماح بتسجيل  .4

لاى مصافاة إالعقباة  لإشاتقاته مان ماوانتطبيق وثيقة نقل المواد الخطارة علاى الطارق فيماا يتعلاق بتحميال الانفط الخاام وم .5

 البترول. 

 مبارد،، حاوياات، نفاط خاام ومشاتقاته، أمناام ومواشاي، )بضاائعتقوم الهيئة بترخيص الناقلين ضمن أنماط نقال مختلفاة  .6

ولا ياتم الساماح لأي شااحنة  نماط،.......( مع ضارورة الالتازام باالتجهيزات الفنياة المطلاوب توافرهاا فاي الشااحنات لكال 

علاى ً مما ينعكس إيجاباا الكتروني،التحميل من ميناء العقبة إلّا إذا توافقت حمولتها مع رخصة اقتناء المركبة وفق نظام 

 السلامة على الطرق باختيار مركبات نقل تناسب الحمولات.

 .تحديد عدد ساعات القيادة .7

وأن لا تزياد عادد ًً ي حاال عان عشار سااعات يوميااالالتزام بقانون العمل فيما يتعلق بساعات عمل السائق بأن لا تزيد بأ .8

 ساعات القيادة المتواصلة على أربع ساعات. 

 التوصيات

 الهندسية:الإجراءات  .1

 فيما يتعلق بوسائط النقل العام من خلال تشكيل فريق من المؤسسات ذات ًً دراسة المواقع الخطرة بشكل عام وخصوصا

لطرق وتحليلها وإعداد خارطة توضّح مواقع الحوادث والأسباب التي أدّت إلى العلاقة يتولى جمع المعلومات عن حوادث ا

لمعالجتها وتشديد الرقابة ًً وقوع الحوادث ومعرفة الفترات الزمنية بالإضافة إلى الأيام التي تكرر فيها الحوادث تمهيدا

 رة.عليها وكذلك اتخاذ الإجراءات اللازمة لتلافي تحوّل بعض المواقع إلى مواقع خط

 ( أرصفة، ممرات،تأثيث الطرق بالشواخص والعلامات الأرضية وتطوير مرافق المشاة .)جسور مشاة 

  .إنشاء قاعدة بيانات مرورية تجمع معلومات النقل والطرق والمرور والحوادث للاستفادة منها في تحليل معلومات الحوادث 

 ات العمومية فقط )على مرار مشروع البا  السريع تخصيص مسارب خاصة في بعض الشوارع الرئيسية لمسير المركب

 (. BRTالتردد 

  العمل على معالجة العشوائية في شبكة خطوط النقل العام من خلال تنفيذ المشاريع التي تعمل على تحسين مستوى خدمات

 النقل العام وإعادة هيكلة شبكة خطوط النقل العام.

 ( تشجيع تنفيذ مشاريع النقل الجماعيMass Transit من أجل تقليل الإزدحامات المرورية وتقليل استخدام السيارات )

 الخاصة وبالتالي تقليل احتمالية وقوع الحوادث المرورية. 

 :إجراءات تتعلق ب دارة السلامة المرورية .2

  كبار  برئاسة رئيس الحكومة وعضوية عدد من 2004تفعيل دور المجلس الأعلى للسلامة المرورية والذي تم تشكيله عام

المسئولين لمعالجة المشاكل المرورية وذلك من خلال تشكيل لجنة تنفيذية منبثقة عن هذا المجلس تجتمع بشكل دوري 

لمناقشة مشاكل المرور من كافة جوانبها واتخاذ القرارات اللازمة ومن ثم رفعها إلى المجلس الأعلى للسلامة المرورية 

 للمصادقة على هذه القرارات.

 وبات على مرتكبي المخالفات الخطرة والتي تتسبب بوقوع الحوادث وإيجاد  لية تضمن العقوبة الفورية على تغليظ العق

 المخالفات.
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 إدارة حركة المرور
 

هو مجموعة الإجراءات الممكن اتخاذها بتعاديل أو تكيياف شابكة الطارق والشاوارع الموجاودة لتحساين التشاغيل الماروري دون 

 وارع جديدة للتقليل من الحوادث والآثار البيئية للمروراللجوء إلى إنشاء طرق وش

 :إدارة حركة المرور

 .% من نسبة حوادث المشاة50التحكم بالمواقف وتقلل  .1

 :إجراءات التحكم المروري .2

 .التحويل من تقاطع إلى دوار .أ

 .استخدام إشارة الوقوف .ب

 .تحويل شكل التقاطع .ج

 .إملاق فتحات الجزر فيما بين التقاطعات .د

 :رحركة المرواتجاهات تغيير  .3

 .عبعض الشوارإملاق  .أ

 تحويل المرور باتجاه واحد. .ب

 :فصل الحركات المرورية .4

 .باستخدام الجسور .أ

 .الأنفاق .ب

 .استخدام الإشارة الضوئية .ج

 .إدارة حركة المرور .د

 :تحسين مناطق التقاطعات المرورية .5

 .استخدام الإشارات الضوئية .أ

 .إضافة بعض المسارب أو الجزر .ب

 .  للمشاة في تصميم الإشارات الضوئيةإعطاء وقت خا .ج

 .تحويل الشوارع إلى استخدام المشاة .6

 :أبرز الإجراءات الوقائية

 .الفصل بين حركة المشاة والسيارات .1

 .الفصل الزمني بين حركة المشاة والسيارات .2

 .، وخصوصا عند المدارس والمساجد وعلى الشوارع الرئيسيةوالأرصفة للمشاةعمل الممرات  .3

 .ةمشاة كبيرركة السير، بعمل بعض الشوارع باتجاه واحد خصوصا الشوارع داخل المدن والتي تشهد حركة توزيع ح .4

 تخصيص بعض الشوارع التجارية للمشاة وخصوصا في وسط المدن. .5

 إدارة حركة المرور. .6

 وضع الشواخص المرورية اللازمة لتنبيه السائقين بوجود مثل هذه المطبات. .7

 ة على جوانب الأرصفة.تركيب الحواجز المعدني .8

 توسيع الأرصفة وتنظيم استخدامها. .9

 إدارة حركة المرور. .10

 أبرز الإجراءات الوقائية. .11

 إنارة الشوارع الرئيسة. .12

 تعيين أماكن التحميل والتنزيل للركاب. .13

 عمل مناطق أمان على الشوارع الرئيسية. .14

 إزالة الحواجز والأشجار التي تحجب الرؤية. .15
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 كن المزدحمةإدارة الأما
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

نتاجيااة الازدحااام المااروري مشااكلة اجتماعيااة هائلااة تااؤدي إلااى تااأخير المركبااات وإضاااعة الوقااود، وتلااوث البيئااة وفقاادان الإ

لاى أداء سالبا عاستنزاف الأشخا  على الصعيد المادي والمعنوي وسوء المزاج، ويسهم في اعتلال الصحة العامة مماا ياؤثر و

 .الموظفين بشكل عام

 (: Traffic Congestion)المروري الازدحام تعريف 

 .ةشبكات الطرق تحدث نتيجة لزيادة الاستخدام للطريق وتتميز بسرعات أبطأ وأوقات أطول للرحل حالة علىهو  .1

 .المروري أكثر من السعة المتوفرةهو الوضع الذي يزداد فيه الطلب على مساحة الطريق أي الحجم  .2

 عةعناادما يزيااد الطلااب )الحجاام المااروري( عاان العاارض )السااعة المروريااة(، حيااث مااع الاازمن: الساا يحاادث الازدحااام المااروريو

لا لما الحجم المروري )الطلب على النقل بينما يتزايد المرورية ثابتة أو تزيد بشكل بطيء  لي:ي( بشكل متسارع تبعا

 زيادة إعداد السكان + اللجوء +المغتربين.  .1

 زيادة إعداد المركبات. .2

 لاقتصادي.النمو ا .3

 ارتفاع مستوى الرفاهية. .4

لا كبيارا مناذ عاام لقد  كباات مقارناة م حياث ارتفعات ملكياة المر1971شهدت معدلات النمو السكاني والمركبات في الأردن ارتفاعاا

، وتشااير 2020أشااخا  عااام ( 7م إلااى مركبااة واحاادة لكاال )1971( شااخص عااام 58بعاادد السااكان ماان مركبااة واحاادة لكاال )

بية إلى ركبات الأجنلأردن يعاني من زيادة سنوية للسكان والمركبات بالإضافة إلى قدوم العديد من الزائرين والمالإحصائيات أن ا

ى اناه ، وتشاير الإحصاائيات أيضاا إلا( ملياون نسامة10.806م بلاغ عادد ساكان الأردن )2020أراضي المملكة، ففي نهاية عام 

 . ة( مركب1729343المركبات المسجلة )م كان عدد 2020خلال عام 

 :أضرار الازدحامات المرورية

لا علاى المناا  و .1 علاى صاحة الأثر البيئي: حيث تسااهم الازدحاماات المرورياة فاي تلاوث الهاواء بنسابة كبيارة ماا يانعكس سالبا

 كبارأمرورياة فاي أشارت دراسات الباحثين في مركز "تحليل المخاطر" التابع لجامعة )هارفرد( أن الاختناقات ال فقدالأفراد، 

يف ، وتضام2010حالاة وفااة مبكارة فاي عاام  2200مدينة في الولايات المتحدة الأمريكياة مسائولة عان ماا يزياد علاى  83

لا يقارب   مليار دولار على ميزانية الصحة العامة.   18عبئا

ي تااأخير الأثاار الاقتصااادي: تساااهم الازدحامااات المروريااة فااي زيااادة الساااعات الضااائعة )سااواء للعماال أو لوقاات الفاارا ( وفاا .2

ة ساااعة فااي الازدحامااات المرورياا 42وصاول البضااائع المشااحونة، حيااث تشاير الإحصااائيات إلااى أن السااائق العااادي يمضاي 

فقاادان و والوقااود الضااائعمليااار دولار ماان الوقاات  121ساانويا فااي الولايااات المتحاادة الأمريكيااة مااا يعنااي إضاااعة أكثاار ماان 

الطاقاة ميار  لازدحام المروري )تشامل ضاياع الوقات والتلاوث البيئاي واساتهلاكأن تكلفة ا إلى الإحصائياتالإنتاجية، وتشير 

 .الضروري والتأثيرات النفسية والاجتماعية على مستخدمي الطريق(

لا بينما تصل كلفة المشاكلات المرورياة المتمثلاة باالحوادث  يئاي التلاوث البوفي دولة الكويت تفوق أربعة مليارات دولار سنويا

 %2دل مليارات دولار، أي أن الازدحاماات المرورياة تساتنزف ماا يعاا 3مواصفات العالمية إلى حوالي والضوضاء حسب ال

لا أي أكثر من   .با ما يصرف على التعليم أو الصحةمليارات دولار، وهو ما يعادل تقري3من الدخل القومي سنويا

 .دحام المروري أكثر من مجرد ضوضاءالتلوث السمعي حيث يعتبر الاز .3

 ث المرورية حيث تعتبر الازدحامات المرورية عامل رئيسي في زيادة أعداد الحوادث المرورية. الحواد .4
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 مصادر الازدحامات المرورية:( يبين 2الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جمع وفحص البيانات والدراسات المرورية للمساهمة في حل مشكلة الازدحامات المرورية:يتم 

نظيم الحركاة توالقائمين على  امة مصدر للقلق اليومي للمسئولينخاصة وفي باقي المحافظات عباتت البيئة المرورية في عمان 

 المرورية والمواطنين.

 محاور البيئة المرورية: 

 المشاة.  .4 المركبة. .3 السائق. .2 الطريق. .1

لا  ة يم والتوعياا، والتعلااحتااى تكااون البيئااة المروريااة سااليمة لابااد ماان إنشااائها ضاامن المعاااير الهندسااية السااليمة والمعتماادة عالميااا

، لمروريةاعنصر من عناصر البيئة  المستمرة للسائقين والمشاة ومختلف مستخدمي الطريق على أسلوب التعامل السليم مع كل

رياة لحركاة المرولومن ثم تأتي مرحلة المراقبة وتطبيق القانون لضمان التزام الجميع بالقوانين والتشريعات المرورياة الناظماة 

محاور ث وأمفلناا الأماا إذا ركزناا علاى المحاورين الثااني والثالاالثلاث نحصل على فائدة حقيقية،  ية مابين هذه العناصروبالتكامل

لا والتااي تااؤدي إلااى وجااود حالااة ماان الفوضااى يصااعب معهااا التاازام ا ين لسااائقالأول فأننااا نوجااد بيئااة مروريااة مياار سااليمة هندساايا

علاى  مد بشكل كبيرروري الحالي )الازدحامات المرورية( وبكل ما فيه من إشكالات يعتالواقع المف، بالقوانين والأنظمة المرورية

 .   يد من التوعية والرقابة المروريةالمحور الهندسي وبشكل اقل على سلوك السائقين الذي يمكن تعديله بمز

و أفااي التخطاايط والدراسااة المحااور الهندسااي بكافااة أبعااادة لااه أهميااة قصااوى، حيااث أن أي خلاال أو نقااص أو ضااعف  دراسااة إن

لا إلى قصور في الأداء مما سينعكس سلبالا على   رية.المرولبيئة االتصميم أو التنفيذ أو الإدارة لعناصر هذا المحور سيؤدي حتما

 :داءومن ظواهر القصور في الأ

 ظهور الازدحامات المرورية. .1

 .الحوادث المرورية .2

 .مشاكل في عملية النقل العام .3

 تلوث البيئي والضجيج(.مشاكل بيئية )ال .4

 مشاكل اقتصادية. .5

 مشاكل الاصطفاف. .6

 مشاكل تتمثل في ضياع الوقت نتيجة للتأخير في الوصول للمكان المطلوب في الوقت المحدد. .7

 انااتجماع البيحتى تكون الإجراءات والتحسينات المرورية مبنية على أسس علمياة يجاب أن تكاون هنااك عملياة مساتمرة مان و

 اسات التي تبين حجم المشاكل وتحدد مواقعها لتقديم الحلول المناسبة.وإجراءات الدر

 المطلوبة:أهم البيانات والدراسات 

 حجم المرور. .1

 السرعة. .2

 زمن الرحلات والتأخير. .3

 لمواقف. .4

 المشاة. .5

 الحوادث.  .6

 جماااع وفحاااص البياناااات والدراساااات المرورياااة

تحدياااد مواقاااع ومساااتوى الازدحاااام يسااااهم فاااي 

فاة المحااور الرئيساية للمديناة المروري على كا

، الشاكل باستخدام دراسة زمن الرحلاة والتاأخير

 ( يبين دراسة زمن الرحلة والتأخير.3رقم )

 (3الشكل رقم )



50 

 

 :يبين السعة المرورية للطرق الرئيسية (2رقم )الجدول 

نوع الطريق 

 الرئيسي
 الخصائص الرئيسية للطريق

السعة المرورية القصوى 

 )مركبة/مسرب/ساعة(

 طريق حر

 ل كامل للطريق عن البيئات المجاورةفص

 فقط.دخول وخروج من رامبات  .1

 جميع التقاطعات مفصولة المستوى. .2

 .كم /ساعة100عند سرعة  2400

طريق متعدد 

 المسارب

عدم الالتزام بخصاائص الطرياق الحار ماع وجاود الحاد 

 الأدنى من الإعاقة للحركة المرورية.
 .كم /ساعة100عند سرعة  2200

ني طريق شريا

 حضري

 م.300متقاربة اقل من  إشارات .1

 كثافة وقوف مركبات على جانب الطريق. .2

 كثافة قطع مشاة للطريق. .3

 .وقوف متكرر للباصات لتحميل /تنزيل ركاب .4

 500متغير حساب الاتحكم بالتقاطعاات بحادود 

رباعية متسااوية التوقيات لكال  إشارةفي حالة 

 .الاتجاهات

 

 :دحام المروري تنخفض السعة المرورية التشغيلية للطريقيبين أنه عند الاز (4الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تبين العلاقات ين الحجم والكثافة والسرعة المرورية حسب نظرية جرينشلد (7(، )6(، )5رقم )الأشكال 

 

 

 

 

 

 

 (5شكل رقم )
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 :مستوى المدينة المروري علىبعض أساليب تخفيف الازدحام 
 

 :تطوير نظام النقل العام .1

كاان الاسااتمرار بتغطيااة الطلااب المتزايااد علااى النقاال ماان خاالال الساايارات الخاصااة فقااط بمزيااد ماان توسااعة الطاارق حيااث لا يم

 وفي مرحلة ما لابد من استبدال ذلك بنظام نقل عام ذا كفاءة عالية. ،وإنشاء الجسور والإنفاق على التقاطعات

، الأجادى تقليال الطلاب علاى ي تاوفير طارق للساياراتر بالتوساع فاوقد أثبتت التجاارب العالمياة أناه لا جادوى مان الاساتمرا

 العام.السيارات من خلال تطوير النقل 

  

 الحافلات السريعة الحافلات التقليدية

  

 

 القطارات الخفيفة الحافلات السريعة عالية السعة

 

 المترو

 (7شكل رقم ) (6شكل رقم )
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 تطبيق أنظمة النقل الذكية: .2

حكم، التكنولوجيااات الحديثااة )معالجاااة المعلومااات، الاتصااالات، الاااتتحسااين سااالامة وكفاااءة النقاال باساااتخدام الهاادف هااو 

 (خالالكترونيات، ال

 التاريخ:

 Intelligent Vehicleباادأت الفكاارة فااي الساابعينات ماان القاارن الماضااي تحاات عنااوان نظااام المركبااة الطريااق الااذكي 

Highway Systems ((IVHS،  تطورت فاي التساعينات إلاى أنظماة النقال الذكياة ثمITS  الشااملة لكال المجاالات النقال

 Automated Highway Systems:AHS أحد فروعها تحت عنوان أنظمة الطرق الآلية IVHSوأصبح 

 

 الفوائد الرئيسية لنظام الطرق الآلية:

 زيادة مستوى الأمان من خلال إبعاد الأخطاء البشرية عن قيادة المركبة. .أ

 .ة المروريةزيادة مستوى الانتظام والكفاءة في العملي .ب

 .توفير معلومات ترفع مستوى إدارة العملية المرورية .ج

عة زيادة سعة الطريق حياث مان المتوقاع أن تناتج فتارات فاصالة قصايرة و مناة تقادر بنصاف ثانياة يناتج عنهاا سا .د

 .ساعة\مسرب\مركبة 7200مرورية تصل إلى 

 

 ية:التحكم المركزي بالإشارات المروربعض تطبيقات أنظمة النقل الذكية، 

 لماني.من أبرز الأنظمة العالمية:نظام ترانس سويت الأمريكي، سكوت البريطاني، سكاتس الاسترالي، موشن الأ .أ

 .وجود مرفة تحكم مركزي وربط الإشارات في المدينة بانتظام .ب

 .ليا من خلال المجسات والكاميراتلمرور الحية  الحصول على معلومات ا .ج

 .يتناسب مع الحجوم المرورية الحيةبرمجة الإشارات المرورية  ليا بما  .د

بكة شاإدارة وتنظيم الإشارات الضوئية مان حياث تتابعهاا وربطهاا لتحقياق أفضال انساياب للحركاة المرورياة علاى  .ه

 الطرق.

 .إعطاء الأولوية لمركبات الطوارئ والحافلات ورصد مواقع الحوادث والاستجابة لها بسرعة .و

 ليل المستوى الازدحام المروري.النتيجة: رفع كفاءة وسعة شبكة الطرق وتق

 :الطرق الدائرية الحرة .3

 هي طرق دائرية حرة تكون جميع التقاطعات عليها بجسور أو أنفاق لتأمين حركة مستمرة دون توقف

 فوائدها:

تاااوفير سااارعات عالياااة يصاااعب توفيرهاااا  .أ

 .على المحاور الداخلية للمدينة

بدايااااة )للمدينااااة خدمااااة الماااارور العااااابر  .ب

 .ها خارج المدينة(الرحلة ونهايت

خدماة الارحلات بااين أطاراف المدينااة دون  .ج

 .المرور بوسطها

 .تقليل الضغط على مناطق وسط المدينة .د

 مثال:

 طريق عمان الدائري:

 

 

 

 الأهداف:

 ف التخفيف من الازدحام المروري. بهد العمرانيةتطويق مدينة عمان وتجاوز مناطق التنمية  .أ

 .شوارع عمان والزرقاءلإقليمية من إزالة حركة الشاحنات ا .ب

 .تحسين الوصول .ج

 .تقليل تكلفة الرحلة .د

 التقليل من حوادث السير. .ه

  الوصف:

فاي  متارالا  4.25وأمتاار علاى الجاانبين  3طريق مزدوج مكون مان مساربين وأكتااف خارجياة بطاول  عبارة عنالطريق الدائري 

 (:3بالجدول رقم )مبين كم مقسمه إلى ثلاث مراحل كما هو  118الوسط ويبلغ الطول الإجمالي 
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 المرحلة الطول ) كم ( التكلفة )بالمليون بدينار الأردني(

 المرحلة الأولى 41 160

 المرحلة الثانية 50.5 443

 المرحلة الثالثة 27.2 107

 المجموع 118.7 710

 

 تعديل أوقات الدوام لبعض المؤسسات العامة والخاصة لتوزيع فترات الذروة. .4

  مركباتهم.على التعاون في استخدام تشجيع الناس  .5

 والتنزيل.تقيد حركة الشاحنات وتحديد أوقات للتحميل  .6

 نقل بعض نقاط الجذب كالمؤسسات الحكومية الكبيرة خارج مناطق الازدحام. .7

 إجراء دراسات التأثير المروري للمشاريع الكبيرة كالمولات وعدم ترخيصها في المناطق المزدحمة. .8

 ت والشركات على أن يعمل بعض موظفيها من البيت من خلال الانترنت.تشجيع المؤسسا  .9

 بعض أساليب تخفيف الازدحامات المرورية على مستوى مناطق محددة:

 .واج من الطرق ذات الاتجاه الواحداستخدام أز .1

 .للتحكم بالتقاطعات الأنسب الأسلوباختيار  .2

 .الضوئية واستخدام الحساسات الإشاراتتحديث برمجة  .3

 .ية المتتالية لتوفير حركة مستمرةالضوئ الإشاراتط رب .4

 تنظيم العوائق للحركة المرورية )المواقف والمشاة(. .5

 :التحكم المروري على التقاطعات

 تحكم.بدون  .1

 .الأولوية اءشاخصة إعط .2

 شاخصة قف. .3

 دوار.ال .4

 شارة ضوئية.الإ .5

 )جسور/ أنفاق(. الطرق فصل مستويات .6

 :قبل اتخاذ قرار بشأنهافي التقاطعات حكم لتللابد من التحقق من مبررات 

 .حجم المركبات لمدة ثماني ساعات .1

 .حجم المركبات لمدة أربع ساعات .2

 ساعة الذروة. .3

 .حجم المشاة .4

 .معبر المدرسة .5

 .نظام إشارة متناسق .6

 .شبكة الطرق .7

 

مركبة  400-300)الدوار مناسب للحجوم المتوسطة 

 ساعة(:/

 (.8شكل رقم )النقاط تعارض كما في  4 .1

تتم مواجهة جميع الاتجاهات بزاوية  .2

انحراف دخول مما يؤدي إلى تقليل 

 السرعة 

 

 

 

 4000أفضاااال ماااان الاااادوار للحجااااوم العاليااااة التااااي تزيااااد عاااان  الإشااااارة

 :مركبة/ساعة

 (.9نقطة تعارض كما في الشكل رقم ) 24 .1

ماان الاتجاهااات لا تحتاااج للانحااراف خاالال اجتيازهااا  4-12 .2

 للتقاطع.

 

 (8الشكل رقم )

 (9الشكل رقم )
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 U-Turnفتحات الجزيرة الوساطية كباديل للتقاطعاات استخدام 

 :( مع توفير10المباشرة كما في الشكل رقم )

 .مسافة تناسج كافية .1

 .جزيرة وسطية عرضية .2

 .مسارب تسارع وتباطؤ .3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (8الشكل رقم )

 (10الشكل رقم )
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 حوادث المشاة تحليل 
 

 هس:بعض المعلومات الأساسية التي تتعلق بحوادث الدهناك 

 نحن جميعا من المشاة على الطرق، ففي أي يوم على أقل تقدير نبدأ وننهي أملب رحلاتنا سيرا على الأقدام. .1

 يجب أن يؤخذ بعين الاعتبار عند تخطيط وبناء وتشغيل شبكة السير. .2

 جهة تفحص قدرات المشاة على مواجهة مشاكل السير والسلامة.أي لا توجد  .3

 لصدمات حتى لو كانت صغيرة جدا.لا يتمتع المشاة بحصانة ضد ا .4

 أسهل مشاهدة السائق للماشي أم مشاهدة الماشي للسائق. اأيهم .5

 تتركز مشكلة المشاة بشكل خا  بين الأطفال وكبار السن. .6

 أسباب ارتفاع الحوادث المرورية بين الأطفال:

 .عدم الوعي الكافي بخطورة الحادث .1

 .ضعف التوعية الكافي بخطورة الحوادث .2

 .وعية من قبل الأسرة والمدرسةضعف الت .3

 .الإهمال وقلة العناية بالأطفال من قبل الأهل .4

 .ضعف برامج التوعية المرورية .5

 .عدم وجود منهاج للسلامة المرورية في المدارس .6

 .ضعف البينة الجسدية للأطفال وصغر أحجامهم .7

 .عدم مقدرتهم على تحديد المسافات والزمن .8

 .عدم فهم السائقين لسلوك الأطفال .9

 :أسباب ارتفاع الحوادث المرورية بين كبار السن

 .ضعف البنية الجسدية .1

 .عدم القدرة على عبور الطريق من الأماكن المخصصة بالزمن المناسب .2

 .ضعف قوة الإبصار .3

 .عدم المقدرة على تحيد المسافات والزمن .4

 .ضعف قوة السمع .5

 .ضعف الحواس بشكل عام والذي يؤدي إلى بطأ رد الفعل .6

 ختيار لدى المشاة عند قطع الطريق:مجالات الا

 .اتجاه السير .1

 .مكان السير .2

 .ألوان الألبسة .3

 .مكان قطع الطريق .4

 اختيارات المشاة عند الخطر:

 .إكمال الطريق سيرا .1

 .إكمال الطريق ركضا .2

 .الانتظار في منتصف الطريق .3

 .العودة إلى مكانه قبل إتمام عملية القطع .4

 السائق:أكثر من  أفضل لتجنب الحادثالأسباب التي تجعل لدى المشاة فرصة 

 .تسير السيارة بسرعة أكبر من المشاة .1

 .وقوف السيارة يحتاج إلى مسافة أطول .2

 .حركة السير والمناورة من قبل السائق عرضيا خلال الشارع صعبة .3

 .يسهل على المشاة رؤية السيارة أكثر من مجال رؤية السائق للمشاة .4

 .المشاة أصغر حجما .5

 .كثر مرونةحركة المشاة أ .6

 .لا يحتاج المشاة لمسافة كبيرة للحركة .7

 سرعة سير المشاة في الشارع:

 .ث \م  1.83-. 76تتراوح سرعة المشاة بين  .1

 .ث\م 1.22يعتبر المعدل الاعتيادي  .2

 .سرعة المشاة في قطع الطريق عند منتصف الطريق أسرع من القطع عند التقاطعات .3

 .الرجال أسرع من النساء .4

 .ع الطريق بميلانهتتأثر سرعة قط .5
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26.1%

36.6%

37.4%

مشاة سائق راكـب

 .عمر المشاة هو أهم عنصر في تحديد السرعة .6

ث كأسااس للتصاميم عناد وجاود عادد كبيار كان كباار السان يعملاون علاى قطاع طرياق /. م91تم اعتماد سرعة  .7

 .معين

 العوامل التي تؤثر على رؤية المشاة في الليل:

 .نوعية ملابس المشاة .1

 نوعية وكثافة إضاءة الطريق. .2

 .العالي أو المنخفض من قبل السائقين ليلا استخدام الضوء .3

 .الحالة الجوية .4

 ليلا:مدى رؤية الماشي 

 .متر 240مسافة الرؤية الليلية لماشي يرتدي ملابس عاكسة هي  .1

 .مترا 53مسافة الرؤية الليلية لماشي يرتدي ملابس مامقة هي  .2

 .م للوقوف 70مسافة  س\كم 80تحتاج سيارة تسير بسرعة  .3

 ثانية. 6.55في زمن قدره  ث\م 1.22أمتار بسرعة عادية معدلها  8شارع بعرض  يقطع ماشي عادي .4

 حوادث المشاة في الأردن: تحليل

سااهم العنصار البشاري  ه( يبين أنا1الشكل رقم )

فااي وقااوع أكثاار الحااوادث المروريااة فااي الأردن 

( مااااان مجماااااوع الحاااااوادث %96.2وبنسااااابة )

 .2023المرورية التي وقعت خلال عام 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الإصااابات( يبااين أن الركاااب يشااكلون النساابة الأعلااى ماان 2الشااكل رقاام )

( %37.4وبواقاع ) الناتجة عن الحوادث المرورية بحسب موقع المصااب

 .2023خلال عام 
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( مان %46.4سابته )( الفئة الأكثر تضررالا في الحوادث المرورية حيث شاكلت ماا ن35-18)بين ( يبين أن الفئة العمرية ما 3الشكل رقم )

 المرورية.مجموع المصابين )جرحى+وفيات( في الحوادث 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ادث ( مان مجماوع حاو%58.6( يبين أن حوادث الصدم شكلت أعلى نسابة باين أناواع حاوادث الإصاابات البشارية، بنسابة )4الشكل رقم )

 .2023الإصابات خلال عام 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



58 

 

ة الأكبر من المشاة المصابين في حوادث المرور كانت تصرفاتهم أثناء وقوع الحادث المروري: يمشي على النسب( يبين أن 1الجدول رقم )

( %77.17( لدصااابات البليغااة و)%83.48( لدصااابات المتوسااطة، )%86.76( لدصااابات البساايطة، )%86.1الطريااق وبنساابة )

 للوفيات:

 إصابة بسيطة تصرفات المشاة
إصابة 

 متوسطة
 وفاة غةإصابة بلي

 169 283 1861 1493 يمشي على الطريق

 13 6 34 25 يمشي على الرصيف

 6 3 15 5 يمشي أو يقف على جزيرة وسطية

 9 5 55 63 يعمل على الطريق

 7 6 22 12 خارج الطريق

 4 20 61 48 دراجة هوائية

 0 0 1 5 يدفع أو يجر عربة

 1 0 18 17 ينتظر للركوب

 8 14 65 38 وجود رصيفيمشي على الطريق لعدم 

 2 1 5 8 يمشي على الطريق عكس اتجاه السير

 0 1 8 20 أخرى

 219 339 2145 1734 المجموع

 

 حد من حوادث المشاة والتخفيف من خطورتها:سبل ال
 

 لبشري )سائقين ومشاة(:الحد من التصرفات الخاطئة للعنصر اأولا: 

 .تحميل المشاة جزءا من المسؤولية القانونية تجاه حادث الدهس .1

 إلزام المشاة بتنفيذ تعليمات قانون السير واحترام أماكن العبور والتقيد بها. .2

 .تكثيف برامج التوعية والثقافة المرورية .3

 .زيادة اهتمام الأسرة بأبنائها وتعليمهم أصول قواعد السير .4

 .ور المدرسةتفعيل د .5

 دور الأسرة:

 .تدريب وتعليم الأطفال طريقة المشي على الرصيف وقطع الشارع في الأماكن المخصصة .أ

 .السير على طرف الطريق بمواجهة السيارات عند عدم وجود السيارات عند عدم وجود رصيف .ب

 .منع الأطفال من اللعب في الشارع .ج

 .ات السليمة والالتزام بالقوانينتكون الأسرة قدوة للأطفال بممارسة الأهل للتصرف .د

 .شرح أسباب حوادث الأطفال .ه

 .تعليم التصرف السليم أثناء الصعود والنزول والجلوس في السيارة أو البا  .و

 .عدم السماح للأطفال بالجلوس في المقاعد الأمامية .ز

 الرصيف ثم يصعد الأهل.أولا من جهة  الرصيف، والصعودنزول الأولاد من السيارة بعد نزول الأب أو إلام من جهة  .ح

 .مسك الأطفال بأيديهم والسير معهم على الرصيف وإرشادهم وتفسير كل خطوة .ط

 :دور المدرسة

لا. .أ  تخصيص حصص لتوعية الطلبة مروريا

 تطبيق النشاطات علميالا عمل. .ب

 حمايات لمداخل ومخارج المدرسة. .ج

 فتح ملاعب المدرسة بعد الدوام وفي العطل. .د

 مرشدي المرور. تشكيل نوادي المرور وفرق .ه

 الاهتمام بسائقي الباصات ومراقبتهم حتى تكون تصرفاتهم  منه وسليمة. .و

 تهيئة العدد المناسب من الباصات واختيار المسارات المناسبة والآمنة. .ز
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 :دور أجهزة الرقابة المرورية

لا. .أ  مساعدة المدارس في تثقيف الطلبة مروريا

 التزامها بالمواصفات.مراقبة الباصات مراقبة مشددة للتأكد من  .ب

 مراقبة السائقين. .ج

 تقديم التسهيلات لتدريب السائقين والأطفال بشكل يعلمهم التصرفات السليمة. .د

 :دور دور العبادة

 :تنمية الشعور الديني لدى المواطنين بالتقيد بالأنظمة والقواعد العامة وحب النظام المتمثل بما يلي

 ماله من حوادث الطرق.تعريف المواطنين بأهمية حماية نفسه و .أ

 تعليم المواطنين على  داب السير في الطرق. .ب

 تنمية السلوك المروري الصحيح لدى المواطنين من اجل السلامة المرورية. .ج

 استنهاض الهمم وخاصة ذوي الشأن للتعمق في فهم مشاكل السير وأتباع الأساليب الآمنة لتجنب مخاطرها. .د

ة في المساجد والكنائس لتعليم وتدريب المواطنين علاى كيفياة التعامال ماع عناصار تحفيز المواطنين من اجل إنشاء أندي .ه

 المرور. 

 تعليم وحث المواطنين على تعديل سلوكهم في التعامل مع عناصر المرور.  .و

لا:  .الإجراءات الهندسية ثانيا

 تعتبر الإجراءات الهندسية من اعم السبل للوقاية من حوادث الدهس.

لا:  .ت الطبية والإسعافات الأوليةالإجراءا ثالثا

 سرعة الوصول إلى مكان الحادث وتقديم الإسعافات الأولية للمصابين وبالطريقة الصحيحة. .1

 إنشاء أقسام متخصصة في جميع المستشفيات في المملكة لتستقبل الحالات الطارئة الناتجة عن حوادث السير . .2

لاي ونقال المصاابين إلاى المستشافيات التاي تحاول دون تدريب المواطنين على الطريقة الصاحيحة لدساعاف الأو .3

 الإصابة.زيادة خطورة 

 تجهيز سيارات الإسعاف والدفاع المدني. .4

 ترقيم الشوارع يشكل سرعة الوصول إلى مكان الحادث. .5

 .ية باستخدام الأجهزة اللاسلكيةتطوير طريقة الاتصال بين الجهات المعنية بالعملية المرور .6

 ني وإسعاف أولية على الطرق الخارجية.أنشاء مراكز دفاع مد .7

لا: التوعية المرورية  :رابعا

( أخطااااء ساااائقين و %82.7( منهاااا حاااوالي )%96.38مسااااهمة أخطااااء العنصااار البشاااري فاااي حاااوادث الساااير حاااوالي )

 ( أخطاء مشاة.13.76%)

 :التوعية المرورية للمشاة والأطفال .1

 للأطفال وعن طريق القصص القصيرة. إدخال مادة التربية المرورية وبشكل رسومات توضيحية .أ

 إنشاء فرق مرشدي المرور. .ب

 إجراء المسابقات المرورية وعمل المسرحيات الهادفة. .ج

التوعية المرورية للمشاة البالغين عن طريق الصحف والمجلات ووسائل الأعالام وعقاد النادوات والمحاضارات  .د

 وعمل الأبحاث العملية التي تخص سلامة المشاة.

 :رورية للسائقينالتوعية الم .2

 .علقة بالعملية المرورية للسائقينعقد الندوات والمحاضرات المت .أ

 توضيح قانون السير الأردني والأنظمة والتعليمات. .ب

 إعادة تدريب وتأهيل السائقين الذين يرتكبون مخالفات خطرة. .ج

 تشجيع السائقين الذين لم يرتكبوا المخالفات الخطيرة. .د

لا:  :القانون والتشريع خامسا

 .الأطرافيجب النظر والتدقيق في هذه الإجراءات وتعديلها بما يكفل ضمان الالتزام بها من جميع 

لا:  .إجراءات التحقيق في حوادث المشاة سادسا

 تدوين وفحص إفادات المشاة والسائق والراكب والشاهد وميرهم ممن لهم علاقة بالحادث. .1

 .فحص المركبات بدقة .2

 ة عليها.فحص الطريق والآثار الواقع .3

لا: التأمين  :سابعا

 ربط قسط التأمين مع مخالفات وحوادث السائقين السابقة
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 إدارة الموارد البشرية
 

يعماال وياادير هااذه المنظمااات ، جميااع المنظمااات سااواء كاناات تجاريااة أو تعليميااة أو حكوميااة هااي فااي الأساااس أنظمااة اجتماعيااة

البشاري والاذي لا يمكان  خلال السلوكويتم التعامل من  ية عمل الناسيعتمد عمل هذه المنظمات على كيف، ومجموعة من الأفراد

تقاع علاى عااتق إدارة الماوارد البشارية ، حياث ولذا تشكل الموارد البشرية لمنظمة ما قوة العمال بأكملهاا ،التنبؤ به إلى حد كبير

دائهم بمساتوى عاالٍ مان الكفااءة وتاوفير لأ مسؤولية تحديد الأشخا  الأكفاء واختيارهم وحثهم وتدريبهم وتسهيلهم ومراقبتهم

  لية لضمان الحفاظ على ارتباطهم بمنظمتهم.

لأنهاا  وحادات الأمان العااموعلية تعتبر إدارة الموارد البشرية ذات أهمية قصاوى فاي ، استثناء تليس الأمن العاملذا ف ن وحدات 

لا  الأمن العاام ن أفراد ف ليهوع، عن حماية أفراد المجتمع مسئولةتقدم خدمات مباشرة للمجتمع وهي  الماؤهلين والمادربين تادريبا

 .سوف يحسنون ثقافة العمل الحالية جيدالا والذين يتمتعون بأفضل الحوافز والقيادة من قبل الرؤساء الأكفاء

 :العام الأمنالحديثة في  الإداراتالموارد البشرية في  في إدارةتم تغطية المجالات التالية 

 .رالتوظيف والاختيا .1

 .والتأهيل التدريب .2

 .فيعاتالتنقلات والتر .3

 .القيادة .4

 .الاتصالات .5

 .السلطة والمسؤولية .6

 .المرؤوس –علاقة الرئيس  .7

 .التعويضات إدارة .8

 .الأداءتقييم  .9

 البشرية:الموارد  إدارةمستويات 

 .ة الموارد البشرية كممارسة ونشاطإدار .1

 .رد البشرية كحقل من حقول الدراسةإدارة الموا .2

 موارد البشرية كمهنة.إدارة ال .3

 نظيم.تإدارة الموارد البشرية كوحدة إدارية في  .4

 إدارة الوقت:

 في الحديث الذي رواه البخاري: )نعمتان مغبونٌ فيهما كثيرٌ من الناس: الصحة، والفرا (. -صلَّى الله عليْه وسلَّم  -قال النبي 

  الوقت: مفهوم إدارة

دات الشرطة بغرض التأكد من قيام الجميع بالشيء الصحيح في الوقات الصاحيح هي أداة تستخدمها وح بالمفهوم الشرطي .1

 .من اليوم

 إدارة الوقت تعني أولا إدارة الذات، فهي نوع من إدارة الفرد نفسه بنفسه. .2

لا  .3  ساعة. 24إدارة الوقت هي إدارة الأعمال التي نقوم بمباشرتها في حدود الوقت المتاح، يوميا

 بدلالا من أن يفرض سيطرته علينا. عليه،ترويض الوقت وفرض سيطرتنا  إدارة الوقت هي محاولة .4

 إدارة الوقت هي إدارة السلوك والشخصية. .5

 أنواع الوقت:
 

 الوقت الإبداعي: .1

م العمال وتقاويم مساتوى الإنجااز الاذي تاَمَّ تحليال والتخطايط المساتقبلي، وتنظايوذلك عندما يصُرَف في عمليات التفكيار وال

 علمي منطقي. بأسلوبلمشكلات الإدارية ا فيه، ومعالجة

 التحضيري:الوقت  .2

 وهو الفترة الزمنية التحضيرية التي تسبق عملية البدء بالعمل.

 نتاجي:الوقت ا لإ .3

لوقات تنفيذ العمل الذي تمََّ التخطيط له في الوقات الإباداعي، وكاذلك التحضاير لاه فاي ا تسُتغرَق فيوهو المُدَّة الزمنية التي 

 لالا.أو التحضير قلي روتينية، كان الوقت المخصَّص لدبداع أعمال يخصص لتنفيذلَّما كان الوقت التحضيري،وك

 مير المباشر: أولوقت العام ا .4

اة، لهاا  أنشاطةوهو الوقت الذي يمارس فيه الإداري  الواضاح علاى مساتقبل المنظماة، وعلاى علاقتهاا  تأثيرهاافرعياة عامَّ

 ر الندوات.دعوات، وحضوأو المجتمع؛ ك تلبية ال داخل بيئتها

 :إدارة الوقت داخل العملية الإدارية

 قدرٍ منه بشكل فعلي فعَّال مثمر. أكبرنستثمر  أنيحتاج إلى وقت، وإذا لم نتمكَّن من استثمار الوقت كله، فعلينا كل عمل إداري 
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 :إدارة الوقت داخل العملية الإداريةمحاور 

 التخطيط والوقت:  .1

وترتيبها، ويكون هذا التحدياد  الأهدافشيء يقوم به المدير الناجح توضيح  وأولط في جميع عملياته فالوقت يرافق التخطي

 .عادة بشكل هرمي

 التنظيم والوقت: .2

 دمنهاا: تحدياة ناواحٍ، وضاوع الوقات باالتنظيم الإداري مان عادَّ ويارتبط م التنظيم يرتبط ارتباطلاا وثيقلاا باالإدارة الجيادة للوقات

ااات العاااملين وا ختصاصاااتهم، تقساايم العماال بياانهم بشااكل موضااوعي وعااادل، تجديااد وتبساايط إجااراءات العماال المتبعااة، مهمَّ

 .بالإضافة إلى توافر البيئة التنظيمية المادية والاجتماعية

 التوجيه والوقت: .3

 فالتوجيه هو الذي يستغرق جزءا كبيرا من الوقت الإداري بشكل عام.

 :الرقابة والوقت .4

التخطيط وتعتمد عليها وتظهر أهمي الوقت في الرقاباة لادى الكشاف عان أخطااء، أو مناع حادوثها فاي فالرقابة تلازم عملية 

 الوقت المناسب.

 اتخاذ القرارات والوقت: .5

كل عملية لاتخاذ قرارات تحتااج إلاى وقات محادد، ونوعياة المشاكلات وظروفهاا لهاا تأثيرهاا علاى الوقات المحادد فاي اتخااذ 

 القرار.

 

 

 

 

 

 العمل:إدارة الأزمات وضغوط 

 الأزمات:تعريف إدارة  .1

عرفها البعض بأنها عملياة إدارياة مساتمرة مقصاودة تقاوم علاى التخطايط والتادريب بهادف التنباؤ بالأزماات المحتملاة عان 

 ت البيئة الداخلية أو الخارجية.طريق الاستشعار ورصد المتغيرا

ويمكن تعريفها على أنها محاولاة وقاف حادوث تحاول جاذري إلاى الأساوء فاي المساار الطبيعاي للعلاقاات التاي تتعارض لهاا 

 المنظمة. 

 الأزمة:مستويات إدارة  .2

د سياسااتها وهااو المسااتوى الااذي يتااولى وضااع الإسااتراتيجية العامااة للدولااة، وتحديااالمسااتوى الرئاسااي لإدارة الأزمااة:  .أ

 وينبع هذا المستوى من رؤساء الدول ورؤساء الحكومات داخل الدول. والمستقبلية،الحالية 

المساتوى الاذي يتعامال ماع الأحاداث التاي تهادد الأمان القاومي، أو تلاك التاي قاد  الأزمة: وهاوالمستوى القومي لإدارة  .ب

 تصيب الكيان الاجتماعي للدولة بخلل يهدد أمته ويهدد سلامته.

فاي أحاد أقااليم الدولاة أو  المكاني ينحصارلمستوى المحلي لإدارة الأزمة: هو أقل مستويات الأزمة خطورة لان نطاقه ا .ج

 احد منشأتها. 

 الإدارة بالأزمات وأهدافها: .3

 وتعني كيفية التغلب عليها، بالأدوات العلمية الإدارية المختلفة، وتجنبه سلبياتها، والاستفادة من إيجابياتها.

 :وسلبي ايجابيم أهمية الأزمة إلى جانبين وتنقس

 الأزمات لها انعكاسات مرتبطة بالجوانب السلبية لأنها للأزمات أهميتها الإنجابية لأنها تؤدي إلى

 إظهار جوانب القصور والضعف المختفية تحت السطح
تعرض وجود الكيان الإداري لخطر التغيرات الشاملة العنيفة 

 كخطر التصفية

عملية التغيير في الكيانات التحقيق أهداف الإسراع ب

 الكيان الإداري
 تسبب التوتر العصبي الشديد لصناع ومتخذي القرار

إتاحة الفرصة لظهور الأبطال من صناع ومتخذي 

 القرارات

تؤدي إلى تشويه سمعة ومكانة الكيان الإداري ومتخذي 

 القرار

 ة بكل معانيهاتسبب الخسار النجاح من خلال التغلب على التحديات

 تعوق الكيان الإداري عن تحقيق أهدافه و تحقيق ميزات تنافسية جديدة

 الأهداف الشهرية الأهداف السنوية ةالأهداف الإستراتيجي

  الأهداف اليومية الأهداف الأسبوعية
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 :المقومات الأساسية لإدارة الأزمات .1

 سجل الأزمات: توثق فيه كل المواقف التي تعتبر أزمات من شأنها تهديد كيان المنظمة.  .أ

لى سلطة لأن الأزمة تتطلب ردود أفعال مير تقليدية فريق إدارة الأزمات: تكوين فريق الإدارة الأزمات يكون تمثيلا لأع .ب

 بضيق.مقيدة 

 الوقت وضغوط الموقف. .ج

 .الأزماتالتخطيط كمتطلب أساسي: فهو يعتبر متطلب مهم في عملية إدارة  .د

 مثل المحاكاة والسيناريو. الأزماتوسائل عملية في التعامل مع  استخدامبعض الوسائل للتعامل مع الأزمة:  .ه

 وخارجي.داخلي  اتصالاتنظام  .و

 المعلومات.نشاء قاعدة شاملة ودقيقة من إ .ز

 :متطلبات التعامل مع الأزمات .2

 بالسرعة كعنصر هام في عدة مجالات خطيرة في إدارة الأزمات هي:  وتتمثلالزمن المسموح به للتعامل مع الأزمة 

 .السرعة في استيعاب الموقف المتسبب بالأزمة وفهم أبعاده الكاملة والمتكاملة .أ

 السرعة في التفكير وفي تحديد القرارات المناسبة. .ب

 . إدارة الأزمات إلى موقع الأحداث السرعة في تحرك فريق .ج

السارعة فاي التغلاب علاى المواناع المادياة  -السرعة في تأمين الكيان الإداري ضد المخااطر المتوقعاة وميار المتوقعاة  .د

 ومير المادية. 

 :مهام مراكز إدارة الأزمات .3

 علومات وتحليلها.تجميع الم .أ

لا للمتغيرات الأزمة. .ب  توقع ردود الفعل في كل حالة وفقا

 إعداد الدراسات المتكاملة للعوامل الإدراكية والسيكولوجية والعقائدية. .ج

تطاوير أجهاازة صانع القاارار وإحكاام عملهااا وخاصااة ماا يتعلااق بالمساؤوليات والمعلومااات والاتصاالات والاسااتفادة ماان  .د

 دراسة المستمرة للرأي العام الناجم عن الأزمة وما يطرأ عليه من تغيرات. ال -الدراسات الحديثة 

 التنسيق المستمر مع الأجهزة المختصة.  .ه

 .العاملينالعمل المستمر لتنمية مهارات  .و

 :المستلزمات الحديثة لإدارة الأزمات .4

 .وهذا يتطلب التخطيط والاستعداد لمواجهة الأزمة القيادة:إتقان فن  .أ

ملااة المعااارف الخاصااة بالتجااارب والأزمااات السااابقة التااي ماارت بهااا المنظمااة أو  عااارف: ماان خاالال رأسالم ةرأس ملاا .ب

 الأخرى.المنظمات 

مجموعاة مان العناصار ذات الصالة فيماا بينهاا تهادف إلاى المسااهمة فاي  عارف بأناه: ويتكامل للمعلوماتموجود نظام  .ج

 نظام وطبيعة الأداء. تنظيم أسلوب أتحاذ القرار ورفع مستوى الكفاءة الفاعلة ل

: التخطاايط الاسااتراتيجي هااو تخطاايط بعيااد الماادى يأخااذ فااي الاعتبااار لإسااتراتيجي واليقظااة الإسااتراتيجيةالتخطاايط ا .د

المتغيرات الداخلية والخارجياة ويحادد القطاعاات والشارائح الساوقية المساتهدفة وأسالوب المنافساة، ويتوقاف التخلاي 

السليمة إذ أن الإساتراتيجية لا تكاون مفيادة إلا عنادما يظال المنطاق الاذي تساتند الإستراتيجي الناجح على الافتراضات 

 إليه الخطة صالحا وسليما.

الكفاءات على أنه " مجماوع الأنشاطة الخصاية الاساتخدام وتطاوير الأفاراد والجماعاات  يعرف تسييرتسيير الكفاءات:  .ه

 د. بطريقة مثلى بهدف تحقيق مهدية المنظمة وتحسين أداء الأفرا

 :Stress تعب، ،توتر ،إجهاد ،ضغط .5

عنادما وإجهاد جسدي أو نفساي، ضغط  معاكسة تسبب أوالتوتر هو ردة فعل بدنية أو عقلية أو عاطفية على أحداث مفاجئة 

ميار  الآخاربعض التاوتر واضاح ومباشار والابعض ، فاأو تهديادا لرفاهيتنااوالماوارد لمواجهتهاا  الإمكانياتتتعدى التحديات 

 الضغط النفسي مسألة شخصية جدا لذا يجب أن تكون مقاربتنا لهذه المسألة شخصية أيضا.، ر مباشرواضح ومي

 :طوالضغأعراض 

 ملاحظتها:تتمثل أعراض الضغط النفسي التي يمكن 

 سلوكية: .أ

 .صعوبة التركيز على عمل شيء معين في مدة زمنية محددة (1

 .من الأشياء والأشخا  سرعة الغضب (2

 .نوم والاسترخاءعدم القدرة على ال (3

 .سرعة الشعور بالإجهاد والتعب (4

 فيزيولوجية: .ب

 احمرار أو اصفرار الوجه الخ. ،تلعثم ،تعرق ،ارتعاش
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 :ضغوط العمل تشخيص .6

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الموازنات:إدارة 

 الموازنة:تعريف 

دير إيارادات وتكااليف المنظماة عناد لتقا ،الموازنة خطة مالية مستقبلية تستخدم كأداة تخطيطية ورقابية من قبل معظم القطاعاات

مستوى إنتاج معين وذلك قبل التنفيذ ثم تأتي مرحلة تنفيذ ما تم تخطيطه ثم تقييم الأداء وهاي مقارناة المخطاط ماع ماا تام تنفياذه 

جي الاذي مثل إدارة الموازنة العاماة البعاد الاساتراتيتالمنظمة أم في مير صالح المنظمة، و لمعرفة الانحرافات هل هي في صالح

تتضامن التاي تضاعها الدولاة للعاام القاادم، الموازناة العاماة هاي الخطّاة المالياة، ، يربط أهداف الإماارة باالموارد المالياة المتاحاة

الموازنة العامة النفقات المقارّرة للاوزارات والإدارات والهيئاات الرسامية التاي تشامل رواتاب الماوظفين واساتثمارات الاوزارات 

 من جهة، والإيرادات المتوقع تحصيلها من خلال الضرائب والرسوم على الخدمات من جهة أخرى.وتمويل مشاريعها 

هذه الموازنة تعتبر الأداة الأساسية لإدارة نفقات وإيرادات الدولة، وتخضع الموازنة التي تعدّها الحكومة إلى موافقة السلطة 

 التشريعية، أي البرلمان الذي يمثل الشعب، قبل إقرارها.

 :عند إعداد الميزانية إتباعهاي يجب لمبادئ التا

مبدأ السنوية الذي يقضي بتوقع إيرادات ونفقات الدولاة بشاكل دوري كال عاام كامال، ماا يساهّل عملياة الحسااب ومراقباة  .1

 التطبيق لهذه الموازنة.

والنفقاات العاماة مان دون  مبدأ الشمولية الذي يتوجب على الموازنة الالتازام باه، فيقضاي باأن ياتم تساجيل كالّ الإيارادات .2

كااذلك علااى الموازنااة العامااة أن تطبااق مباادأ التااوازن، أي أن يساااوي إجمااالي النفقااات ب جمااالي ا، إجااراء أيّ مقاصااة بينهاا

 الإيرادات للدولة.

 هاي للولايااتأمّاا الياوم فاأكبر ميزانياة لدولاة ، 1720يذكر أن أول ميزانية بالشكل الحديث تم إطلاقهاا فاي بريطانياا عاام 

 .تريليونات دولار 4المتحدة التي لامست 

 الموازنات:أهداف 

 التخطيط والتنسيق: يقصد بالتخطيط رسم سياسة مستقبلية، ووضع خطة شاملة. .1

 الرقابة وتقييم الأداء. .2

 تسهيل الاتصال والتنسيق بين الأقسام حيث تساعد الموازنة على تسهيل وانسجام وترابط أداء الأقسام المختلفة. .3

لا للمعايير التالية: مييز بين أنواع الموازناتيتم الت  طبقا

 الموازنة:الفترة الزمنية التي تغطيها  .1

 . .Short - term Budgetsموازنات قصيرة الأجل .أ

 . .Long - term Budgetsموازنات طويلة الأجل .ب

 . .Continuous Budgetsموازنـات مستمـرة .ج

 :الذي تغطيه الموازنة طبيعة النشاط الاقتصادي .2

 . Operating Budgetsزنات النشاط الجاريموا .أ

 . Capital Budgetsموازنات العمليات الرأسمالية .ب

 :موضوع المعاملات التي تغطيها الموازنة .3

 موازنة عينية. .أ

 موازنة مالية. .ب

 موازنة نقدية. .ج
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لا: الوحدة المحاسبية، التي يتم إعداد الموازنة على أساسها .4  :رابعا

 . Program Budgetsموازنات البرامج .أ

 . Responsibility Budgetsموازنات المسؤوليات .ب

 . Product Budgetsموازنات المنتجات .ج

 . Overall Budgetsالموازنات العامة .د

 :ذي يتم إعداد الموازنة على أساسهمستوى النشاط ال .5

لا لمبدأ الثبات، إذ يفُترض وجود مستوى واحد ثابت من الن: موازنة ثابتة .أ  شاط.ويعني أن تعُدّ الموازنة وفقا

لا للتقلباات المتوقاع حادوثها، خالال فتارة : موازنة مرنة أو متغيرة .ب تعد على أساس مستويات متعددة من النشااط، طبقاا

 الموازنة. 

 المستوى الذي تعَُدْ على أساسه الموازنة: .6

 .موازنة تخطيطية على مستوى الوحدة الاقتصادية .أ

 موازنة عامة للدولة.  .ب

 التقسيم من وجهة نظر الشمول:  .7

 كافة أوجه النشاط، بصورة مختصرة.  لرئيسية: تشمزنة موا .أ

 .أحد فروع النشاط، وهي أكثر تفصيلالا  لفرعية: تشمموازنة  .ب

 

 :وتحليلها الانحرافات

يتم احتساب الانحرافات الخاصة بكل بند من بنود التكاليف الصناعية الثلاثة )الماواد المباشارة والعمال المباشار والتكااليف الغيار 

ويحسب لكل بند مان بناود التكااليف  ،نتهاء انجاز كل عملية إنتاج أوفي نهاية كل فترة مالية محددة من قبل الإدارةمباشرة( بعد ا

حيث تختلاف درجاة التفصايل ،الثلاثة الانحراف الكلي ومن ثم يتم تحليال هاذه الانحرافاات بشاكل تفصايلي للتعارف علاى مسابباتها

وقااد تكااون هااذه ، ذه الانحرافااات لغايااات الرقابااة والتقياايم وأتحاااذ القااراراتبناااء علااى حاجااة الإدارة وماادى اعتمادهااا علااى هاا

 حليل.حسب نوع التي صالح المنظمة أو في مير صالحها الانحرافات ف
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 خطط وبرامج السلامة المرورية
 

 يسبق التنفيذ. التخطيط:

 .تنظيم: إدارة ما هو موجود بأفضل الطرقال

 مستويات التخطيط: .1

 .على مستوى المنطقة مع الدول المجاورة 

 .على مستوى الوطن كله 

 .على مستوى المحافظة 

 .على المستوى الحضري: المدينة أو البلدة 

 .على مستوى الحي أو المنطقة 

 

 مراحل عملية التخطيط: .2

 .التعرف على المشكلة 

 .تحديد الأهداف 

 .تحديد الإمكانيات وأسس المقارنة 

 .جمع المعلومات 

 .اقتراح الحلول 

 .تقييم الحلول 

 .تطبيق الحل الأفضل 

 .إعادة التقييم والمراجعة 

 :مبررات وضع خطط للسلامة المرورية  .3

 .ازدياد حجم مشكلة المرور بصورة عامة 

 دوار القطاعين العام والخا .أيجاد قاعدة للتنسيق بين الجهات المعنية بالسلامة المرورية وتحديد أ 

 .تحديد مواطن الضعف والخطأ في العملية المرورية لدفع مستواها 

 .زيادة الوعي بحجم مشكلة السلامة المرورية 

 وضع خطة تتلاءم مع الإستراتيجية العربية للسلامة المرورية. 

 :أهداف خطط السلامة المرورية  .4

 دث السير.تخفيض أعداد الجرحى والوفيات الناتجة عن حوا 

 رفع مستوي الأداء المروري ودرجة الخدمة على الطرق. 

 الإجراءات التنفيذية لتحقيق أهداف السلامة المرورية: .5

 السياسة والتنظيم: .أ

  عان رسام السياساات ووضاع خطاط السالامة المرورياة فاي الأردن ومتابعاة  مسائولةإنشاء هيئه متخصصة تكون

 .تنفيذها

 اللازم لبرامج السلامة المرورية من خلال موازنتها السنوية أن تتولى كل جهة تأمين التمويل. 

 .وضع تشريعات مرورية صارمة من خلال رفع العقوبات على المخالفات الخطرة 

  المرورية.إتباع أساليب متنوعة في إجراءات الرقابة 

 .متابعة العمل على تعديل التشريعات لتتلاءم مع التشريعات العالمية 

 انون العربي الموحد للمرور عند تعديل قوانين السير المحلية.الاستفادة من الق 

 تنظيم قطاع النقل العام من خلال قوانين النقل العام. 

 :الأبحاث وتحليل الحوادث المرورية .ب

 .تطوير أسلوب جمع المعلومات عن الحوادث المرورية 

 .أيجاد نظام لتحليل الحوادث المرورية وتحديد المواقع الخطرة 

 م الأبحاث المتعلقة بالمرور من خلال الجامعات والمعاهد المختلفة.تشجيع ودع 

 .إجراء البحوث والدراسات حول القضايا والمشاكل المرورية ووضع التوصيات والحلول ومتابعة تنفيذها 

  دعم الدراسات والأبحاث المتعلقة بالمرور والنقل من قبل شركات التأمين ووكالات السيارات بحياث ياتم تخصايص

 ء من ميزانيتها لأمراض البحث والدراسة.جز

 .إنشاء بنك معلومات مروري 

  تحسااين مسااتوى أداء النقاال العااام ماان خاالال وضااع جااداول زمنيااة للاارحلات لتشااجيع المااواطنين علااى التقلياال ماان

 استخدام السيارات الخاصة.

 .إنشاء أقسام لهندسة المرور والتدقيق المروري في البلديات والوزارات 
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 حص والسائقين:تدريب وف .ج

 .تطوير أسلوب الفحص النظري والعملي 

 .التركيز أثناء الفحص على الرامبين في الحصول على رخص لقيادة الباصات وسيارات الشحن الكبيرة 

 .رفع كفاءة مدرّبي السواقين وتطوير منهاج دورات مدرّبي السائقين 

 .تطوير منهاج للتدريب النظري والعملي في مراكز تدريب السواقين 

 تفعيل الرقابة على مراكز تدريب السواقين ووضع  لية للتأكد من كفاءة المدرّبين. 

 وفحص المركبات: تاالمواصف .د

 .تطبيق المواصفات القياسية على المركبات المستوردة 

 اصات العمومية.الاهتمام والتركيز على سيارات الشحن الكبيرة والب 

 .ضرورة استخدام التاكومراف للرقابة على السرعة عدد ساعات القيادة لسواقي الشاحنات والباصات 

 الأضوية. التركيز في الرقابة على الإطارات الماسحة وصلاحية 

 .لا  تطبيق المواصفات القياسية على المركبات المستوردة والمصنعة محليا

 ت متنقلة لغايات فحص المركبات على الطرق.توفير محطات للفحص الفني للمركبا 

 إجراء حملات فحص فني للمركبات موسمية. 

 الإجراءات الهندسية المتعلقة بالطرق: .ه

  تحديااد المواقااع الخطاارة علااى الطاارق وإجااراء الحلااول المناساابة لكاال موقااع وتقياايم الحلااول بعااد تنفيااذها ماان خاالال

 ( حوادث سنويا.5عن ) معالجة المواقع التي يزيد معدل وقوع الحوادث بها

  (، وتأثيثهاا بالشاواخص والضاوابط )شاكل تنفيذ الحلول الفورية قليلة التكلفة للتقاطعاات خاصاة التقاطعاات علاى+

 المرورية اللازمة وتغيير شكل التقاطع إن أمكن.

 ادث توفير الظروف والمتطلبات على الطارق الخارجياة لمناع حادوث الوفياات والإصاابات البليغاة جاراء وقاوع حاو

 الصدم بالأجسام الثابتة مثل إعادة توزيع الأعمدة في منتصف وجوانب الطريق والاهتمام ب ضاءة الطرق.

  الاهتمااام بموضااوع ساالامة المشاااة وخاصااة تااوفير الأرصاافة، ومماارات المشاااة الآمنااة ووسااائل تخفاايض الساارعة

 والتهدئة المروية وخاصة في المناطق السكنية والمأهولة.

 ع التنظيم والتخطيط العمراني واستعمالات الأراضيالاهتمام بموضو. 

 إجراء عملية التدقيق المروري والتي تشمل: .و

  التادقيق الماروري علاى الطاارق القائماة ويتضامن ذلااك الضاوابط المرورياة، إزالاة العوائااق الموجاودة ضامن حاارم

لسااكنية وأمااام الماادارس الطريااق، إنااارة الشااوارع الرئيسااية وتااوفير وسااائل التهدئااة المروريااة ضاامن المناااطق ا

 والجامعات.

  التدقيق المروري على مشاريع الطرق المستقبلية في مراحل التخطايط والتصااميم الأولياة لرفاع مساتوى السالامة

 المرورية.

 .التدقيق المروري لرفع مستوى سلامة المشاة 

 نزيال لمركباات النقال العاام تأمين مواقف واستراحات للمركبات على الطرق الخارجية وتأمين مواقف للتحميال والت

 .في مجال مواقف المركبات بالأجرة الاستثماروتشجيع 

 التوعية والتعليم المروري من خلال تركيز حملات التوعية على المواضيع التالية: .ز

 .سلامة المشاة 

 .استخدام حزام الأمان 

 .سلامة الأطفال 

 .التعريف بالتشريعات المرورية 

 سنه. 28-18على فئة السائقين الشباب من العمر  التركيز في الحملات الإعلانية 

  إعداد برنامج توعياة مرورياة للأمهاات خاصاة وللأسارة للعناياة بأطفاالهم تحات سان عشار سانوات عان الحاوادث

 .المروية بشكل عام وعن حوادث الدهس بشكل خا 

 ت الدراسية.إيجاد مناهج توعية مرورية لكل مرحلة من مراحل الدراسة بحيث تكون من ضمن المقررا 

  أن ياتم العماال فااي هاذا المجااال ماان خاالال حمالات توعيااة مروريااة مبرمجااة وأن تساتخدم وسااائل الإعاالام المختلفااة

 لتحقيق أهداف الحملة.

  إعااداد مناااهج توعيااة مروريااة لكاال مرحلااة ماان المراحاال الدراسااية وتاادريب الطاالاب علااى التعاماال مااع الطريااق

 للأطفال عن طريق جهاز الحاسوب. والمركبة، واعتماد استخدام برامج توعية

  المدارس وتوعية طلاببدورهم بتأهيل  والتعليم ليقومواعقد ورشات عمل للمرشدين العاملين في وزارة التربية. 
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 الإسعاف والإنقاذ: .ح

  اتخاذ الإجراءات اللازمة لتحقيق أقصر وقت وصول وبأسرع وسيلة لتقديم الإسعافات الفورية للمصاابين بحاوادث

 .الطرق

 .زيادة أعداد مراكز الإسعاف والإنقاذ وخاصة على الطرق الخارجية 

 ضرورة إخلاء موقع الحادث بالسرعة الممكنة. 

 :التأمين على المركبات .ط

وإيجااد أن تتولى شركات التأمين ربط قيمة التأمين بالحوادث والمخالفات بهدف تشجيع السائق الذي لا يرتكب حوادث 

 .في وقوع الحوادث على السائق المتسبب عقوبة

 في مجال جهاز المرور: .ي

  دراسااة الهيكاال التنظيمااي النمااوذجي لجهاااز الماارور المعتمااد ماان قباال مجلااس وزراء الداخليااة العاارب وإمكانيااة

 اعتماده.

 .استخدام مرف عمليات متطورة تساهم في حل مشاكل الازدحامات المرورية 

 أهام المخالفاات التاي تسابب الحاوادث وأوقاات وأمااكن  وضاع خطاة سانوية للرقاباة المرورياة تأخاذ بعاين الاعتباار

 وقوع هذه الحوادث اعتمادالا على تحليل دقيق لحوادث المرور ونتائجها.

 توفير واستخدام وسائل وأجهزة الرقابة الآلية خاصة على مخالفات السرعة وتجاوز الإشارة الضوئية. 

 خلال الدورات المتخصصة في هذا المجال. تدريب ورفع كفاءة العاملين في مجال الرقابة المرورية من 

 .دعم المعاهد المرورية وتأهيل كوادرها 

 .تفعيل دور المباحث المرورية وتوفير أجهزة الرقابة اللازمة لهم 

  قيااس  واساتخدام أجهازةالرادارات( في الرقاباة المرورياة  ،تالطائرات، الكاميراوتشمل )اعتماد التقنيات الحديثة

 .لسائقيننسبة الكحول لدى ا

 :في مجال حوادث المرور .ك

  تطوير العمل في مجاال التحقياق الفناي فاي الحاوادث المرورياة مان خالال رفاع كفااءة العااملين ب شاراكهم بادورات

 متخصصة ومتقدمة وتزويدهم بالأجهزة والمعدات اللازمة لعملهم.

 ول المناسبة.وضع نظام متطور للتحليل الإحصائي لحوادث المرور لتسهيل دراستها ووضع الحل 

  تطوير تقرير الحادث ووضع  لية تضمن تحديد موقع الحاادث بشاكل دقياق لتساهيل عملياة تحدياد المواقاع الخطارة

 على الطرق.

  التساامية والتاارقيم والمسااافات  واسااتكمال أنظمااةاسااتخدام الأنظمااة والتقنيااات الحديثااة فااي تحديااد مواقااع الحااوادث

 .والخارجيةالكيلومترية على كافة الطرق الداخلية 

 في مجال التعاون العربي: .ل

  الاستمرار في عقد مؤتمر السلامة المرورية في الأردن والتوسع في عدد المشااركين مان الادول العربياة وتطاوير

لا. لا وإقليميا  المؤتمر ليصبح عربيا

 .تبادل المعلومات والخبرات والزيارات بين العاملين في مجال المرور في الدول العربية 

 لتعاون الدولي:في مجال ا .م

الاسااتمرار فاااي التعاااون ماااع المنظمااات والهيئاااات الدوليااة المعنياااة بالساالامة المرورياااة والاسااتفادة مااان معلومااااتهم 

 .وخبراتهم

  لية التنفيذ لخطط السلامة المرورية:  .6

تقااوم كاال ماان الساالطات المعنيااة والمؤسسااات الحكوميااة ومياار الحكوميااة ومؤسسااات القطاااع الخااا  بوضااع الخطااط  .أ

خاصااة والباارامج المحااددة لغايااة تحقيااق أهااداف هااذه الإسااتراتيجية ويااتم فحااص هااذه الخطااط والباارامج بشااكل دوري ال

 والتأكد من فاعلية استخدامها وتحقيقها للأهداف المرجوة منها وتأمين التمويل للازم لها.

لامة المروريااة لفحصااها ترفااع هااذه الخطااط والباارامج إلااى الساالطة العليااا المختصااة بوضااع وتنفيااذ اسااتراتيجيات الساا .ب

 وتدقيقها واعتمادها وضمان عدم وجود أي تضارب أو ازدواجية في العمل.

يتم عمل تقييم دوري كل ثلاثة أشهر للخطط والبرامج وتوكل مهام متابعة الإشراف على تنفيذ برامج الإستراتيجية إلى  .ج

 جهة محددة مختصة بالسلامة المرورية.

 عمل تعديل أو تغيير في الخطط والبرامج لتؤدي لغاية التي وضعت من أجلها. ثم على ضوء نتائج التقييم يتم .د

يتم عمل فحص شامل لتأثير تنفيذ البرامج والخطاط علاى الإساتراتيجية ويكاون هاذا التقيايم سانويا وياتم تعاديل البارامج والخطاط 

 على ضوء ذلك.
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 وسائل التهدئة المرورية
 

ندسية حديثة في التحكم في حركة المركبات من حيث التحكم في الحجوم المرورية الداخلة تعد وسائل التهدئة المرورية طريقة ه

للأحياء السكنية أو التقليل من سرعة هذه المركبات لدى دخولها تلك المناطق التي تكثر فيها حركة المشاة ضمن الأرصفة 

حوادث دهس المشاة الاصابات الناتجة عن ورية بأن وممرات المشاة الواقعة فيها وتشير الإحصائيات المتعلقة بالحوادث المر

( %19.9م وتشكل نسبة وفيات المشاة ما نسبة )2023الحوادث الكلية لعام إصابات ( من مجمل %34.8تشكل ما نسبة )

دسي من مجمل وفيات الحوادث المرورية لنفس العام لذلك فمن الضروري التركيز على التهدئة المرورية من خلال التصميم الهن

 الصحيح لها بهدف تقليل نسبة حوادث المشاة والإصابات الناتجة عنها.

 :الدراسات العالمية

في بداية الثمانينات تمت أول دراسة وطنية في الولايات المتحدة حول موضوع التهدئة المرورية ولكن عملية التهدئة  .1

ور فيزيائية تغير من معالم الطريق مثل تضييق على عدة أم وإنما احتوتالمرورية لم تكن تتوقف على المطبات وحدها 

 .خ.... المستوى بعض أجزاء الطريق  عالوسطية، ورفالطريق، والجزر 

( على أنواع مختلفة من وسائل التهدئة Reid Ewing & Peevs Associqtesوتبين نتائج الدراسة التي قام بها ) .2

رقم من سرعة المركبات وكما هو موضح في الجدول  المرورية للحجوم والسرعات المرورية حول دورها في التقليل

(1): 

 ( يبين وسائل التهدئة المرورية لتخفيف السرعات1جدول رقم )

 معدل التغيير في السرعة )%( نوع الوسيلة

 %22- قدم 12مطب بطول 

 %23- قدم 14مطب بطول 

 %18- قدم 22مطب بطول 

 %1- رفع مستوي التقاطعات

 %11- الدواوير

 %4- ق الشوارعتضيي

 %19- نصف إملاق

 

 وسائل التهدئة المرورية لتخفيف الحجوم المروريةيبين ( 2جدول رقم )

 معدل التغيير في الحجم المروري نوع الوسيلة

 %44- إملاق كامل

 %42- نصف إملاق

 %35- تحويل قطري

 

فاعليتها في تقليل السرعة التشغيلية على ( بعمل دراسة حول المطبات وITE،1997قام معهد مهندسي النقل الأمريكي )

الطرقات حيث تبين بأن السلامة المرورية للمطبات تظهر واضحة في حالة التصميم والتطبيق السليم لها وبخاصة في المناطق 

وعين من السكنية حيث تبين بأنها الحل الملائم للتهدئة المرورية ومعالجة مشكلة السرعات في الأحياء السكنية وبعد دراسة ن

( م والثاني هو مطب سيراميك يكون 3.6( سم وبطول )14-7.0المطبات الأول وهو مطب إسفلتي بارتفاع يتراوح ما بين )

(كم/ساعة 25( سم تبين أن النوع الأول يؤدي إلي تقليل سرعة المركبة إلي )90-30( سم وبطول )15-7.0ارتفاعه من )

( كم/ساعة أما النوع 40-35لمطبات الموضوعة على مسافات مناسبة من )على المطب نفسه وتقل سرعة المركبات بين ا

وقد وجد أن استخدام ، ( كم/ساعة على المطب10الثاني فقد كان أثره ملحوظ وواضح بشكل اكبر حيث انخفضت السرعة إلى )

( قتيل لكل 2.3نسمة إلى )( 100.000( قتيل لكل )6.2وسائل التهدئة المرورية في ألمانيا الغربية قللت عدد القتلى من )

( %57(في برلين وتقليل عدد الوفيات بنسبة )%41( نسمة وتقليل عدد الجرحى في الحوادث الإجمالية بنسبة )100.000)

( ووجد في الدانمارك أن استخدام وسائل التهدئة المرورية قلل عدد %45وتقليل عدد الجرحى ذات الحالات الخطرة بنسبة )

 (. %43الإصابات بنسبة )

 محلية:دراسات 

( تبين أن استخدام مطب بارتفاع 1997الوهاب، في دراسة عن المطبات الموجودة في بعض مناطق العاصمة عمان )عبد

كم/س( ضمن منطقة المطب  35-20الأثر في تخفيض السرعة بمعدل يتراوح ما بين ) أكبرم كان له 3.6سم وعرض 7.5

م كان له تأثير في منطقة 1.8سم( وعرض 5في حالة استخدام مطب بارتفاع )( م بينما 220-180والتي تتراوح ما بين )

 كم/س.26-20وكان معدل تخفيض السرعة فيها من  215-165تتراوح ما بين 

م( أظهرت النتائج أن نسبة 1999في دراسة حول الرأي لعام بالنسبة للمطبات المستخدمة في الأردن )الجامعة الأردنية ،

من  %48.1تبرت أن المطبات مالبا ما تلزمهم بتخفيض سرعة مركباتهم عند مواجهتهم وان نسبة من العينة اع 52.5%
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من العينة اعتبرت أن المطبات تقلل من حوادث  %53.1العينة اعتبرت أن المطبات تسهل من عبور المشاة للشارع وان نسبة 

 دهس المشاة.

 أهداف استخدام وسائل التهدئة المرورية:

 فيات والجرحى وإلزام السواقين بالسرعة المقررة على الطرق في الأحياء السكنية وأمام المدارس.تقليل عدد الو .1

 توجيه السائقين إلى عدم الدخول في مناطق ليست هدفا لوجهتهم. .2

 إيجاد أحياء سكنية ذات بيئة مرورية  منة. .3

 أنواع وسائل التهدئة المرورية:

 جموعتين أساسيتين:يمكن تقسيم وسائل التهدئة المرورية إلى م

 محددات الحجوم المرورية. .1

 محددات السرعة المرورية. .2

 محددات الحجوم المرورية:

تستخدم عادة للحد من عملية اختراق مناطق هي ليست من وجهة السائق المطلوبة وأنها للعبور فقط وبذلك تحويل 

 رورية ومن هذه المحددات:المرور إلى شوارع يمكنها استيعاب هذه الحركات لمعالجة الاختناقات الم

 

 

 

 (Half Closuresالإملاق النصفي ) (Full Closuresالإملاق الكامل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (Median Barriersالحواجز الوسطية ) (.Diagonal Closuresالإملاق القطري )

 

 :تطبيقات محددات الحجوم المرورية بشكل عام

 وسائل للتهدئة المرورية وثبات عدم صلاحيتها وجدواها. تستخدم عملية الإملاق بعد تجربة عدة .1

 في جميع حالات الإملاق يمنح حق المرور للمشاة وسائقين الدراجات الهوائية من خلال منطقة الإملاق. .2

تستخدم عمليات الإملاق على شكل مجموعات بحيث تجعل عملية العبور من الأحياء السكنية صعبة ولا يحباذ اساتخدامها  .3

 يلة.كطرق بد

 :المروريةمحددات السرعة 

ومالبا ما تستخدم هذه الوسائل مع مشاكل السرعة وتكون بتغيير طبيعة الشارع سواء بتضييق الشارع أو تغيير نوع 

رصفته وهكذا يجبر السائق إلي تقليل سرعة المركبة تفاديا لأي خطر يمكن أن يلحق به نتيجة الاختلاف في طبيعة 

 ى ذلك:الشارع ومن الأمثلة عل
  

 المطبات المسطحة. .2 المطبات. .1
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 الشوارع الملتوية. .4 .التقاطعات ذات المستوى المرتفع .3
  

 .المعرقلات  .6 .الجزر الوسطية المضيقة .5

 

 

 

 

 

 

 .الدواوير .7

 

 ة المرورية والمستخدمة في الأردن:وسنقوم بدراسة المطبات كأحد وسائل التهدئ

 تمعايير وضع المطبا

 الأماكن التي يسمح فيها وضع المطبات:

لا  وخاصاة حاوادثيتم اختيار المنطقة المراد وضع المطبات فيها إما بسبب كثارة الحاوادث المرورياة  .1 دهاس المشااة، أو طبقاا

 للدراسات والإحصاءات في ذلك الشارع.

 )مثل المدارس والمستشفيات(. يتم استخدامها في الأماكن التي يتواجد فيها الأطفال ويكثر فيها المشاة والمارة .2

 ( كم/ساعة.60توضع المطبات على الطرق التي تقل سرعتها عن ) .3

 يجب أن توضع المطبات على الطرق المضاءة. .4

 :الأماكن التي يمنع فيها وضع المطبات

ساعاف يجب عادم وضاع المطباات علاى مخاارج الإنقااذ والإساعاف والإطفااء والنجادة واستشاارة كال مان الادفاع المادني والإ .1

 والشرطة في المنطقة قيد الدراسة.

 ( صعودالا أو نزولالا.%7لا توضع المطبات على شوارع ذات ميلانات حادة )أكبر من  .2

 ( متر.100لا توضع المطبات على شوارع منحنية ذات أنصاف أقطار أقـل من ) .3

 م.12عن  لا توضع المطبات على الشوارع ذات أكثر من مسربين في كل اتجاه أو عرض الشارع يزيد .4

 ( متر من الإشارات الضوئية.75( متر من التقاطعات و )20يمنع وضع المطبات على الطرق ضمن مسافة ) .5

( متار عان تلاك المنشاأة إذا كاان 25تحـت أي منشأة مقامـة علـى الطريق مثل جسر أو نفق أو ضمن أي مسافــة تقل عان ) .6

 ( متر أو أقل.6.5ارتفاع تلك المنشأة )

 ( متر عن تلك المنشأة.25قامة على الطريق مثل نفق أو جسر أو عبارة أو ضمن أي مسافة تقل عن )فوق أي منشأة م .7

 ( متر.60يمنع وضع المطبات إذا كانت المسافة بين المطب والآخر اقل من ) .8
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 المرورية:تجهيزات المطب بالضوابط 

 ( متر.50)وضع شواخص تحذيرية في مكان واضح ومكشوف قبل المطب بمسافة لا تقل عن  .1

 وضع شاخصة إرشادية في مكان واضح ومكشوف على المطب نفسه. .2

 وضع العواكس الأرضية على المطب. .3

 وضع العلامات الأرضية الخاصة بممرات المشاة في الأماكن المخصصة لعبور المشاة. .4

 :إضاءة المطب

الكهرباء شريطة أن لا تزيد  اسطةوتضاء بوتزود المطبات بالإضاءة اللازمة بحيث توضع مصابيح إنارة متتابعة على الأقل 

 ( متر من المطب.5( متر بحيث يكون المصباح الأخير ضمن مسافة لا تزيد عن )38المسافة بينها عن )

 (:Speed Tables)المسطحة التصميم الهندسي للمطبات 

حيث يكون طول كل من سم( ب10-7.5يتراوح ما بين) عم( وبارتفا6.6تصمم المطبات المسطحة بطول نموذجي يصل إلى )

م( ويجب أن يكون 3( وطول الجزء الوسطي المستوى )15:1إلى  8:1م( وبميل يتراوح ما بين )1.8الجزئيين المائلين )

 (.1الجزء الوسطي مهيأ ليستخدم كممر مشاة وحسب الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 :(Speed Humpsالتصميم الهندسي للمطبات القوسية )

 ن متعامدة باتجاه سير المركبات ومع الطريق.توضع المطبات بحيث تكو .1

سم( وان لا تزيد ارتفاع حافة البداية 10-7.5م( وارتفاع يتراوح ما بين )4.2-م3.6تصمم المطبات القوسية بطول ) .2

 .(2رقم ) الشكل وحسب ملم (6عن) والنهاية للمطب

 

 

 

 

 

 

 

 (2) الشكل رقم

 

  

 ملم6

 

 ملم6

 
 م2.1-م1.8

 

 سم 7.5-10

 

 م3

 

 م1.8

 

 م1.8

 

 ملم6

 

8:1 

12:1 

15:1 

 ( سم7.5-10)

 

 ملم6

 

 (1الشكل رقم )
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 التدقيق المروري والسلامة المرورية
 

، ثام انتشار ليشامل عادد مان الادول الأوروبياة مثال ألمانياا 1991هوم التدقيق الماروري فاي بريطانياا واساتراليا مناذ عاام بدأ مف

جهاود ، حياث تهادف 1997وهولندا وصدرت بعض الأدلاة مناذ ذلاك الوقات ومنهاا التقريار النهاائي الاذي صادر فاي أمريكاا عاام 

 تي:السلامة على الطرق إلى الآ

 حوادث المرورية.التقليل من عدد ال .1

التقلياال ماان عاادد الحااوادث وحاادتها علااى الطاارق الحاليااة يااتم ماان خاالال إجااراءات تحسااين التشااغيل المااروري، والعناصاار 

 الهندسية والضبط المروري أو تحسين بيئة الطريق بشكل عام.

 منع وقوع الحوادث المرورية. .2

قواعد السلامة المرورية في تصامين الطرق الجديادة، وذلاك  أما فيما يتعلق بمنع وقوع الحوادث والوقاية منها فيتم بتطبيق

الوقاية خير من العالاج( أو تعاديلات )المرور من خلال تدقيق مخططات التنظيم والطرق والتصاميم الهندسية وخطط تشغيل 

 الطرق الحالية واهم أساليب الوقاية هو التدقيق المروري.

 تعريف التدقيق المروري:

لتدقيق المروري حيث يعرف على أنه طريقة نظامية لمناع وقاوع الحاوادث، إلا أن كال التعااريف تادور حاول هنالك عدة تعاريف ل

 تدقيق مشاريع الطرق والمرور بتأمين قواعد سلامة المرور عليها.

 أهداف التدقيق المروري:

 يهدف التدقيق المروري لمنع أو للتقليل من الحوادث بتوفير القواعد التالية:

 عدم وجود الظروف والأحوال التي تساعد في حصول الحوادث. التأكد من .1

 قدر من سلامة المرور. أكبرأجراء أية تعديلات مناسبة في التصاميم لضمان  .2

 التأكد من عدم وجود ما يعتبر كمصائد للسائقين مير المنتبهين. .3

 ات الهوائية.الأخذ بعين الاعتبار سلامة جميع مستعملي الطريق وخاصة المشاة ومستخدمي الدراج .4

 المشاريع التي تحتاج للتدقيق المروري:

 بحيث يشمل التدقيق الأمور التالية: ،إن مسؤولية القيام بالتدقيق المروري تقع على عاتق القيادة العليا في دوائر الطرق

 تدقيق مخططات التنظيم. .1

 تدقيق التصاميم الهندسية. .2

 تدقيق مشاريع السلامة المرورية. .3

 ارة المرور.تدقيق عمليات إد .4

 تدقيق مشاريع الصيانة وإعادة تأهيل الطرق. .5

 تدقيق العناصر الهندسية والمرورية للطرق الموجودة. .6

 متى يجب أجراء التدقيق المروري:

يفضل أن يتم إجراء التدقيق المروري في مراحل التصميم الأولية، بحيث يتم الأخذ بتوصيات المدققين وأدراجها ضامن التصاميم 

 يمكن القيام بالتدقيق المروري في أي من المراحل التالية:و النهائي،

 الأولى: خلال مرحلة التخطيط ودراسة الجدوى.

 الثانية: خلال مرحلة التصميم الأولى.

 الثالثة: خلال مرحلة التصميم التفصيلي.

 الرابعة: على المواقع قبل افتتاح المشروع.

 الموجودة.الخامسة: بعد استعمال الطريق بما ذلك الطريق 

 المدقق المروري:

وأن يكاون  ،يجب أن يتمتع المدقق أو فريق المدققين بخبرات فاي مختلاف أعماال الطارق مان تخطايط وتصاميم وسالامة مرورياة

مسااتقلالا ولا يمثاال أي مؤسسااة أو ساالطة أو أي جهااة مشاارفة علااى المشااروع ومصااممة لااه، ويقااوم الفريااق بااتفحص المشااروع 

عاان المشااروع لتقااوم بااالتغيير وأجااراء  المساائولةبااذلك إلااى الجهااة  وتقااديم تقرياارروريااة ضاامنه وإمكانيااة وقااوع الحااوادث الم

 التعديلات اللازمة.

 :فوائد التدقيق

 يقلل عدد الحوادث المرورية وخطورتها ويقلل تكاليف حوادث الطرق.

 تكاليف التدقيق المروري:

 تشمل التكاليف ما يلي:

 (.%1-0.5( من )تكاليف المدقق أو المجموعة )الفريق .1

 (.%1-0.5تكاليف التعديل في التصاميم الهندسية من ) .2

 (.%10-1زيادة التكاليف الإنشائية نتيجة التعديلات الهندسية من ) .3

 (.%10-1زيادة التكاليف الإنشائية نتيجة التعديلات الهندسية من ) .4

 (.%10-2وبشكل عام تزيد تكاليف المشروع في حدود ) .5
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 البيئة المرورية
 

 يهاا المملكاةتبر الحوادث المرورية ورفاع مساتوى السالامة المرورياة مان اكبار التحاديات التاي تواجاه جمياع دول العاالم بماا فتع

لا يااؤرق كاهال المجتمااع لماا ينااتج عنهاا ماان اساتنزاف للمااوارد البشارية والماديااة ، حياث تشااير الأردنياة الهاشامية، إذ تشااكل عبئاا

 2021 عالمياة فاي التقريار العاالمي عان حالاة السالامة علاى الطارق الصاادر فاي عاامالإحصاءات الصادرة عن منظمة الصحة ال

لا لعام  ن سانويا، ملياون إنساا 1،35إلى أن حوادث السير تحصاد أرواح ماا يزياد عان  2021والذي تطرق لنتائج الحوادث عالميا

هم، إضاافة لهاا  ثاار طويلاة الأماد علاي( مليون مصاب يعانون من إصاابات ميارت حيااتهم أو كاان 50بالإضافة إلى ما يزيد عن )

 للآثار النفسية والمعنوية للمصابين وذويهم نتيجة هذه الحوادث.

 

 :2021(  لاف مركبة لعام 10مقارنة دولية حسب الوفيات لكل )( يبين 1الشكل رقم )

 

 :2021( ألف نسمة لعام 100( مقارنة دولية حسب الوفيات لكل )2الشكل رقم )
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 :نسبة مساهمة عناصر المرور في الحوادث( يبين 1الجدول رقم )

رقم مجموعة 

 الحوادث
 كندا بريطانيا الولايات المتحدة العوامل المسببة

 % 63 % 65 % 57 الإنسان فقط (1)

 % 3 % 2 % 2 المركبة فقط (2)

 % 3 % 2 % 3 الطريق فقط (3)

 % 4 % 4 % 6 الإنسان + المركبة (4)

 % 25 % 24 % 27 الإنسان + الطريق (5)

 % 1 % 1 % 1 الطريق + المركبة (6)

 % 1 % 1 % 3 الإنسان + الطريق + المركبة (7)

 % 1 % 1 % 1 أسباب مير معروفة (8)

 %100 % 100 % 100  المجموع

 

 :العلاقة بين عناصر العملية المرورية( يبين 3الشكل رقم )

 

 دور الإنسان في الحوادث المرورية:

المروريااة تعتباار ماان المسااببات وعاادم التقيااد بااالقوانين والأنظمااة  قلااة الانتباااه أن إلااىالدراسااات العالميااة تشااير معظاام  .1

 الرئيسية للحوادث المرورية.

علااى مان المسااببات الرئيساية للحااوادث المرورياة فااي الأردن اعتقااد السااائقين أنهام ذوي خباارة عالياة وقاادرة كبيارة  إن .2

 ادث هو خطأ السائق الأخر.وع الحدون أخطاء، وان سبب وق القيادة

هنالك العديد مان العوامال الماؤثرة علاى قادرة الساائق علاى القياادة والسايطرة واتخااذ القارار المناساب ومنهاا: عمار  إن .3

، الوضع الصحي للسائق وتعاطي العقاقير الطبياة المشاروبات الروحياة والخبرةوالتدريب درجة الانتباه  التعب،السائق، 

 .والمخدرات

 



76 

 

 السائقين:ردود الفعل لدى 

 يعرف زمن رد الفعل لدى السائقين بأنه الزمن الذي يبدأ من لحظة الإحساس بالخطر وحتى البدء باتخااذ الساائق الإجاراء الالازم

 للسيطرة على المركبة ويقسم إلى:

 ثانية. 0.2-0.1اوح زمنها ما بين الردود الانفعالية ويتر .1

 ثانية. 0.3-0.2بين سيط ويتراوح زمن رد الفعل الب .2

 ثانية. 1.3-0.3 ويتراوح بينعقد زمن رد الفعل التفكيري الم .3

 ثانية. 0.3-0.2لعضلات ويقدر بين زمن ا .4

 منها:ويعتمد زمن ردود الفعل على أمور عديدة 

لا. رالعمر: كبا .1  السن أبطأ بكثير من ميرهم وعادة حوالي ضعف زمن رد الفعل عن الأصغر سنا

 الفعل تكون أسرع إذا كانت الدوافع أقوى. دالدافع: ردوقوة الحافز أو  .2

 على زيادة زمن رد الفعل وتقليل الدقة في التصرف. والتي تعمل، المرض، الكحول، العقاقير بالجسمانية: التعالحالة  .3

الخباارة والممارسااة المنتظمااة أثناااء القيااادة تجعاال الإنسااان مهيااأ وماادرب علااى مواجهااة المخاااطر  نإ والعااادات:الخباارة  .4

 جنبها أثناء وقوعها وتعمل على إيجاد ردود فعل سريعة لديه.وت

الأسلوب العام لاكتشاف المخاطر والإلمام بها بصورة واضحة، والإدراك للمخااطر يحادث  وه (:Perceptionالإدراك ) .5

جاري أماام قبل رد الفعل، ويتأثر بالمقدرة البصرية والسمعية فأمراض العيون والسمع تؤثر على القدرة على إدراك ماا ي

السائق، حالة العقل والأعصاب، يعوقان السائق عن فهم المخاطر التي يمكن أن تواجهه وكيفية عمل القرارات الملائماة 

لتجنب هذه المخاطر، حالة العضلات والعظام، يمكن أن تعيق السائق عن قياادة مركبتاه بصاورة صاحيحة فعان طريقهماا 

 يستطيع السائق التوجيه والتحكم بالمركبة.

المركبة كوسيلة مان وساائل النقال الحاديث تلعاب دورالا باارزالا مان أدوار الحركاة علاى الطرياق  نوتجهيزاتها: إالمركبات  .6

وتعتبر من أكثر وسائل الحركة حيث تخضع لأبحااث عديادة وتناافس كبيار باين الشاركات المنتجاة بهادف زياادة السالامة 

عناصر الرئيسية الهاماة لضامان السالامة المرورياة وهاذا يتطلاب والأمان والرفاهية، حيث تعتبر صلاحية المركبة من ال

إجراء الفحوصات الدورية كذلك تفقد تجهيزاتها الفنية هذا مع العلم بأن الدراسات بينت بأن المركبة وحادها تشاارك بماا 

 ( من حوادث المرور.%3-2نسبتــه )

 في الحوادث المرورية: المركبةدور 
 

 وادث المرورية وهي:أجهزة الوقاية من وقوع الح

 أنظمة البريكات والفرامل. .1

 أنظمة التوجيه. .2

 .الإطارات .3

 )الغمازات(. الإشاراتالأضوية وأجهزة  .4

 المركبة:أجهزة السلامة المرورية في 

 :إلىهذه الأجهزة تعمل ضمن أنظمة سلامة مختلفة لحماية ركاب المركبة عند وقوع الحوادث المرورية وتقسم  إن

 ن من الأجزاء التالية:الهيكل حيث يتكو .1

 الجزء الأمامي المخصص لحمل الماتور. .أ

 الجزء المتوسط المستخدم لحمل الركاب. .ب

 في المستخدم لحمل الأمتعة.الجزء الخل .ج

تكون مصانوعة مان ماواد  أنيكون صلبا عير قابل للانبعاج بينما الجزء الأمامي والخلفي فهي يجب  أنإن الجزء المتوسط يجب 

الجاازء  إلااىشااغل يظهاار بانضااغاط مقدمااة ومااؤخرة المركبااة مانعااا وصااول الضاارر  إلااىتحوياال الطاقااة الحركيااة قابلااة للانبعاااج ل

 المتوسط. 

 حزام الأمان: .2

 ( ذلك انه يعمل بالوظائف الرئيسية التالية:%50يقوم حزام الأمان بتقليل درجة الإصابة لركاب المركبة بنسبة تصل الى )

 قطرية على أجزاء الجسم القوية.يعمل على توزيع قوى التوقف بصورة  .أ

 يعمل على منع اصطدام الركاب مع بعضهم البعض. .ب

 الركاب بتجهيزات المركبة الداخلية. أجساميعمل على منع اصطدام  .ج

 يعمل على تثبيت السائق في المقعد وزيادة سيطرته على المركبة. .د

 الوسادة الهوائية: .3
 

( ملام ثانياة مان لحظاة الاتصاال 100ث المرورية حيث يبدأ عملهاا بعاد )تعمل الوسادة الهوائية مباشرة لحظة وقوع الحواد

( لتار وقاد دلات الدراساات باأن 60-30)بين من الثانية بحجم ماز يتراوح  المائةالأولي وتمتللإ بالغاز خلال عدة أجزاء من 

 (.%30-%20)بنسبة استعمال الوسادة الهوائية يقلل نسبة الإصابات الخطيرة 
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 مسند الرأس: .4

( ماان المصااابين فااي حااوادث صاادم المركبااات )مقدمااة بمااؤخرة( يااتم تشخيصااهم ب صااابات فااي الرقبااة لااذلك فااان %30) إن

 استعمال مسند الرأس بصورة صحيحة يقلل خطورة الإصابة إذا تمت معايرته بدقة كما يلي:

 الراكب. أولا يثبت مسند الرأس بعيدا عن خلف رأس السائق  أنيجب  .أ

 نين.أعلى الإذ إلىالعلوي من مسند الرأس لمستوى اقل من الخط المرسوم من الحاجب لا يثبت الجزء  أنيجب  .ب

 المحيطة:الطريق والعوامل البيئية 
 

 يمكن تلخيص تأثير التصميم الهندسي للطريق على السلامة المرورية بالأشكال التالية: .1

 ر عاارض المسااارب، المنحنياااتالتااأثير علااى مقاادرة السااائق بضاابط مركبتااه ويناادرج تحاات هااذا الشااكل ماان التااأثي .أ

 رصفة.الأفقية والرأسية، مسافة الرؤيا، الميلان الجانبي وخصائص سطح الأ

ا، عادد التأثير على نوع وعدد نقاط التضارب بين المركبات وينادرج تحات هاذا التاأثير عادد التقاطعاات وتصاميمه .ب

 المسارب والجزر الوسطية.

الاة حطريق ويندرج تحت هاذا التاأثير، عارض وناوع كتاف الطرياق، التأثير على ما يترتب عن مغادرة المركبة لل .ج

 جانب الطريق، الميول الجانبية والحواجز )المصدات(.

 السائق ويندرج تحت هذا الشكل كافة مقاييس التصميم الهندسي للطريق. وانتباهالتأثير على تصرفات  .د

 الها بالآتي: أما فيما يتعلق بالعيوب التي تواجهها الطرق في الأردن فيمكن إجم .2

لا بأن  والإبطاءإهمال صيانة الطرق  .أ علاى  من حوادث الادهس وقعات %8في تنفيذ الحفريات وترك مخلفاتها علما

 طرق يوجد بها أعمال صيانة.

جز... عدم التزام متعهدي الطرق بالقيام بتزويد مواقع العمل بوسائل الضبط المروري )شواخص، فلشارات، حاوا .ب

 الخ(.

 كافي من الأرصفة والممرات والجسور والأنفاق الخاصة بالمشاة.عدم توفر العدد ال .ج

 عدم توفر الإضاءة الكافية أثناء الليل على الشوارع الرئيسية. .د

صاال فمجموعااة العواماال البيئيااة والتااي تتمثاال بتكااون الجليااد والضااباب والرياااح الشااديدة والساايول والثلااوج فااي  .ه

 لحرارة وتأثيرها على نشاط الإنسان وتركيزه. درجات ا وارتفاعالشتاء وحدوث العواصف الرملية 

 عرض المسرب ونوعية وعرض كتف الطريق: .3

لطارق في الواقاع هنااك علاقاة باين تصاميم الطرياق وأبعادهاا بحاوادث الطارق، فلاو نظرناا إلاى مقطاع عرضاي مثاالي لأحاد ا

 باشر على حوادث الطرق.لوجدنا أن هناك العديد من أجزاء المقطع العرضي للطريق يمكن أن يكون لها تأثير م

( بينماا يبادو أن %32م( يقلال مان معادل حاوادث الطارق بمقادار ) 3.66م( إلاى ) 2.70ن زيادة عارض المسارب مان )إ

م( إلى طريق بدون كتاف يقلال  0.9زيادة عرض الكتف أقل فعالية من زيادة عرض المسرب ف ضافة كتف ترابي بعرض )

لا التأثيرات المشتركة لزياادة عارض المسارب وزياادة عارض الكتاف فاي  ن ( فقط، أيض%19من حوادث الطرق بمقدار ) ا

م( وإضااافة كتااف طريااق إساامنتي بعاارض  3.66م( إلااى ) 2.70واحااد فعلااى ساابيل المثااال، زيااادة عاارض المساارب ماان )

  (.%60م( يؤدي إلى تخفيض معدل الحوادث بمقدار )1.80)

 جوانب الطريق والميول الجانبية لجسم الطريق: .4

نت جوانب الطريق خالية من المخاطر ف ن خروج المركبات عن حدود المسرب لا يؤدي إلى حادث حيث يتمكن إذا كا

السائق من استعادة السيطرة على مركبته والعودة بسلام إلى الطريق، ولكن في حالة وجود )الأجسام الصلبة، أشجار، 

نحدار( ف ن خروج المركبة عن حدود الطريق يؤدي في أعمدة تلفون، كهرباء، عبارات، أو وجود ميول جانبية شديدة الا

 اصطدام( من حوادث المركبة الواحدة )%40-30الغالب إلى حادث مروري وهذا النوع من الحوادث يشكل ما نسبته )

مركبة متحركة بجسم ثابت( على الطرق ذات المسربين لذلك جاءت مقاييس التصميم الهندسي لمعظم الطرق بما يسمى 
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(  وهي مساحة تبدأ حدودها من نهاية المسرب إلى مسافة معينة تكون خالية من Clear Zoneالآمنة للطريق )المنطقة 

أي عائق وذات ميول معتدلة لا تؤدي إلى انقلاب المركبة في حالة خروجها عن حد الطريق، وقد بينت الدراسات أن مقدار 

( كيلو متر في الساعة أما عرض 90ات السرعة التصميمية )( أو أقل انحدار للطرق ذ1:6الميل الجانبي المناسب هو )

 ( أمتار للطرق ذات السرعات العالية.9هذه المنطقة فيجب أن تكون بحدود )

 التقاطعات: .5

( من المجموع الكلي للحوادث %60-50تبلغ نسبة حوادث المرور التي تحدث على تقاطعات الطرق داخـل المدن حوالي )

 Accidents Severityى تقاطعات الطرق الخارجية، بالمقابل ف ن معدل شدة الحوادث )( عل%35-30بينما تبلغ )

Rate على التقاطعات تقل بكثير عن شدة الحوادث التي تحدث خارج التقاطعات فقد بلغ نصيب التقاطعات داخل المدن من )

من الطبيعي أن ينصب اهتمام الباحثين ( من مجموع الحوادث القاتلة، لذلك %29الحوادث القاتلة في الولايات المتحدة )

على تحسين أداء التقاطعات من الناحيتين التصميمية والمرورية، يتمحور تحسين التقاطع على التقليل من عدد نقاط 

 ( وتحسين قدرة السائق على اتخاذ القرار بأقصى سرعة ممكنة.Conflict Pointsالتضارب )

 :الناتجة عن المركبات الملوثات .6

 .حسب نوع الوقود المستخدم )ديزل، بنزين، ماز(بالمركبات  الغازات المنبعثة من ت الناتجة عنالملوثا .أ

 .الضجيج الناتج عن حركة المركبات .ب

 

 :إلىفهي تقسم  البيئةوالتي تعتبر مواد ضاره على  السيارةمن محرك  المنبعثةأما المواد 

 :(CO) ماز أول أكسيد الكربون (1

 والرائحة، وهو ملوث ينتج بالدرجة الأساسية عن احتراق الوقود الكرباوني ماع عادم وجاود وهو ماز سام عديم اللون 

 .الأوكسجين

  يرتبط هذا الملوث باالهيموجلوبين فاي الادم بقاوة

 الأوكسجينضعف مقابل  300 إلى200تصل من

جين لأوكساالعادي ويؤدي إلى صعوبات في نقال ا

وفاي حالاة التركياز الخفياف ياؤدي إلى الأنساجة، 

 لااى الشااعور بالنعااااس، أوجاااع الاارأس وانعااادامإ

إلاااى  يااؤدياليقظااة، وفااي حالااة التركيااز العااالي 

إن التعاارض علااى ماادى  الوفاااة نتيجااة الاختناااق،

يزياااد مااان  سااانوات طويلاااة لمساااتويات منخفضاااة

 شيوع النوبات القلبية.

 ماز ثاني أكسيد الكربون:  (2

لدنسان ولكنه يعتبر من أهم الغازات التي تاؤدي إلاى ماا يسامي وهو ماز خامل لا ينجم عنه إيه أثار ضارة بصورة مباشرة 

 .(بظاهرة الدفيئة )أي ارتفاع درجة حرارة سطح الأرض

 كاسيد النيتروجين: أ (3

 تساهم في المطر الحامضي. 

  في الأمشية المخاطية عند الإنسانتسبب تهيج. 

  العالية.وهي ملوث ينتج بالأساس عن أكسدة النيتروجين الجوي بدرجات الحرارة 

 في حساسية الرئة للأمراض المختلفة في الطرق التنفسية وتؤدي إلاى زياادة  إن أكاسيد النيتروجين تؤدي إلى الارتفاع

 تأثيرات هذه الأمراض على المريض.

 الهيدوركربونات:  (4

لا فأن وجود الهيادركربونات فاي الجاو وتاوفر أكاسايد النيتاروجين وأشاعة الشامس تاؤدي إلاى حاد وث تفااعلات كما ذكر سابقا

كيماوية ينتج عنها اكاسيد ضاارة بصاحة الإنساان وخاصاة العياون والارئتين، بالإضاافة إلاى الأضارار الأخارى علاى الغالاف 

النباتي، وتعتبر الهيدروكربونات ميار المحترقاة أو النيئاة والمنبعثاة مان المركباات ساامة ومسارطنة ونظارالا لتقادم التقنياات 
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انبعاااث المركبااات  محركااات الاحتااراق الااداخلي فقااد أمكاان ماان الااتحكم والتقلياال ماانالمسااتخدمة فااي صااناعة الساايارات و

وكما سبق الإشارة فأن انبعاث المواد الهيدروكربونية لا يقتصر على العادم نتيجاة عملياة الاحتاراق ولكان الهيدروكربونية، 

لا لهذا الملوثات خاصة عند تعبئة الوقود يعتبرتبخر الوقود أيضا  وبدء تشاغيل المحارك وكاذلك المحركاات بعاد  مصدرالا رئيسيا

 كي يبرد.لإطفاء المحرك وتركه 

 اكاسيد الكبريت:  (5

اق ينتج إضافة وزنالا وعند الاحتر %1.2مثلالا الديزل( على نسبة عالية من الكبريت تبلغ في معدلها حوالي )الوقود يحتوي 

ا وعناد اتحادها إلى مشاكل فاي الجهااز التنفساي والعياونإلى الملوثات الغازية الأخرى اكاسيد الكبريت وتؤدي هذه الاكاسيد 

 مع الماء )في طبقات الجو( ينتج حامض الكبريتك والذي هو مصدر الأمطار الحامضية.

 الدقائق الصلبة:  (6

لا من السناج بة دقيقاة )ذرات الكربون مير المحتارق( والمعاادن الثقيلاة الأخارى وهاي عباارة عان جزيئاات صال وتتكون مالبا

 تنشاقها يؤدي إلى استقرارها في الجهاز التنفسي وما يرافق ذلك من أمراض مصاحبة. جدالا واس

 الرصا : (7

تاااني رفااع الاارقم الاوك)المحاارك يااتم إضااافة مااادة ربااع ايثياال الرصااا  إلااى وقااود البناازين لتحسااين خااوا  احتراقااه داخاال 

نااد عإلااى تباااطؤ نمااو الاادما  خاصااة  حااوادث الطاارق( إن دخااول مااادة الرصااا  إلااى الجساام تااؤدي إمكانيااةوبالتااالي تقلياال 

 الأطفال.

 الضجيج: (8

 ....(الآليةوهي تأتي بشكل أساسي من السيارات وجميع وسائل النقل البري )الباصات وعربات النقل والدراجات 

 خلال:الضجيج من  ويأتي

 .عند إدارة المحرك 

  السرعات.  مبدلتغيير سرعات السيارة عن طريق 

  .أصوات الفرامل 

  الإطارات بالأرض. احتكاك 

  .كاسيت أو إستريو السيارة 

  السيارات. التنبيه الصوتية زامور  أجهزةاستخدام 

 الضوضاء: والناتجة عن الصحةعلى  السلبيةالآثار 

 .فقدان السمع 

 .التوتر العصبي 

 .الشعور بالضيق 

 .الإصابة بالصداع و لام الرأس 

 .فقدان الشهية 

 هنية. فقد التركيز وخاصة في الأعمال الذ 

 :الإجراءات الممكنة للحد من التلوث الناتج عن المركبات

يمكاان تصاانيف الإجااراءات الهادفااة إلااى التخفيااف ماان حجاام التلااوث البيئااي الناااتج عاان حركااة الماارور داخاال الماادن إلااى أربعااة 

 مجموعات وكما يلي:

 الإجراءات المتعلقة بالمركبة والمحرك:  .1

 وهذا تتكون من نقطتين رئيسيتين: 

ولى تتعلق بالمواصفات الفنية للمركبات وتزويدها بالأجهزة والمعدات الحديثاة والتاي تسااعد فاي لحاد مان التلاوث البيئاي الأ

لقة بأعمال الصيانة والفحوصاات الدورياة للحفااظ علاى المركباة بالصاورة عتلك المت ةوالاختزال، والثانيمثل أجهزة الأكسدة 

لا لتعليمات الشركات الصانع  ة.المناسبة وفقا

 نوعية الوقود المستخدم: الإجراءات المتعلقة ب .2

لا هاو  لا يستخدم وقودي البنزين والاديزل فاي المركباات العاملاة علاى الطارق واهام ماا يمياز نوعياة الوقاود المناتج محلياا محليا

لياة ديازل فهاو يحتاوي علاى نسابة عا احتواء البنزين على نسبة عالية من الرصا  )كمادة محسنة( وكذلك بالنسابة لوقاود

 من مادة الكبريت، وهذه المواد كما سبق الإشارة تعتبر من أهم الملوثات الناتجة عن المركبات.

على الصعيد العالمي ومنذ سنوات طويلة تم البدء بدراسة إمكانية استخدام أنواع وقود بديلة مثل الغاز الطبيعاي والميثاانول 

لا ف ناه يجاب العمال علاى عوالهيدرجين ...الخ، وذلك علاى أمال تحساين الجواناب المت لقاة بالآثاار البيئياة للمركباات، أماا محلياا

 تطوير وتحسين نوعية الوقود المنتج مثل التوسع في إنتاج البنزين الخالي من الرصا  وديزل ذو نسبة كبريت منخفضة.

 حركة المرور:  وإدارةالإجراءات المتعلقة بتنظيم  .3
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لا بحد  هاي وسايلة لانتقاال النااس والمحماولات مان مكاان إلاى أخار، وحتاى  وإنماامن المعروف بأن حركة المرور ليست هدفا

يلبي نظام النقل والموصلات هذه الوظيفة ف نه يجب تأمين الشوارع والطرق بأنواعها المختلفاة بماا يضامن تحقياق التارابط 

 والسهل بين مختلف مناطق المدينة، الجيد

 وإدارة المارورالمركباات دون النظار إلاى موضاوع تخطايط النقال  وفي ظل النمو السكاني المضاطرد والتوساع فاي اساتخدام

بصورة جدية أدى إلى حدوث الاختناقات المروية كون الشوارع مكتظة ومير قاادرة امتصاا  الحركاة المتزايادة فاي أعاداد 

نااة الساايارات وخاصااة المركبااات الصااغيرة )ساايارات الصااالون( وذلااك كونهااا تعماال علااى تااوفير درجااة عاليااة ماان المرو

 في الاستعمال بالمقارنة مع الموصلات العامة المتوفرة. والاعتمادية والسهولة

واهاام الأمااور التااي تساااعد لتقلياال التلااوث الناااجم عاان الماارور هااي التشااريعات المتطااورة الهادفااة لضاابط وتنظاايم الماارور، 

بكات الطارق والجساور وإعاادة تصاميم وتشجيع استخدام وسائط النقل العام بدلالا من السيارات الخاصة والتخطايط الجياد لشا

لا، ولا بد من الإشارة هنا أن التغيير مير المدروس الأرضي ينجم عنه مشاكل عديدة أهمهاا المشااكل  وتأهيل منها القائم حاليا

 المرورية وما يرافقها من ملوثات مختلفة.

 الإجراءات المتعلقة بمستخدمي السيارات:  .4

لا  في مجلات التقليل من التلوث الناتج عن سيارته وذلك عن طرياق التخطايط والتنظايم الساليم يلعب السائق دورالا كبيرالا وهاما

للرحلات قبل الانطلاق بالسيارة وتجنب تجنب الشوارع المزدحماة والاساتخدام المشاترك )فماثلالا الاذهاب للعمال ماع الازملاء 

ن التساارع والتبااطؤ والوقاوف المفااجلإ وتجناب القاطنين في مناطق سكنية مجاورة( والقيادة بصورة اقتصاادية )التقليال ما

السرعات العالية( والعمل على صيانة السيارة بصاورة دورياة...الخ والاهام مان ذلاك كلاه هاو اختياار السايارة المناسابة، أن 

هذه الأمور سوف تؤدي بصور أكيدة إلى التقليال مان كمياة الوقاود المساتهلك وبالتاالي نقصاان كمياة الانبعااث الصاادر عان 

 السيارة.
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 التنبؤ بالحوادث المرورية
 

 :(Data Mining and Prediction)بها استخراج البيانات والتنبؤ  .1

يجب أن يتم "تفسير" كميات كبيارة مان بياناات أجهازة الاستشاعار للحصاول علاى المعرفاة حاول المهاام التاي تحادث فاي  .أ

 .البيئة

 .يمكن استخدامها للتنبؤ الأحداث في المستقبلالأنماط في البيانات  .ب

 :استخراج البيانات لاستخراج أنماط من البيانات المتاحة .ج

 أقسام الأنماط:

 .(Associative patternsالارتباط )أنماط  (1

 .)ما هي سمات البيانات التي تحدث معا (

 .(Classification patterns)الأنماط التصنيفية  (2

 .معينة ()ما الذي يشير إلى فئة 

 .( Temporal patterns)الأنماط الزمنية  (3

 .)ما هي سلاسل الأحداث التي تحدث بشكل متكرر (

 تسمح له بالتنبؤ بالحدث )الأحداث( التالي بناءا على بيانات المدخلات المتاحة.يحاول التنبؤ تشكيل أنماط  .د

 الهدف من التنبؤ: .2

 .( Anticipate inhabitant actions)السكان توقع سلوك  .أ

 .(anomalies) (Detect unusual occurrences) الكشف عن الأحداث مير العادية )الشذوذات( .ب

 .(Predict the right attitude of actions) لدجراءاتتوقع المسار الصحيح  .ج

 .(Provide information for decision making)القرارات توفير المعلومات لمتخذي  .د

 .(Automate repetitive tasksأتمتة المهام المتكررة ) .ه

 .(Eliminate unnecessary steps)، improve sequencesالقضاء على الخطوات مير الضرورية .و

 (:Prediction Techniquesتقنيات التنبؤ) .3

 .(Classification-Based Approaches)النهج القائمة على التصنيف .أ

 .(Nearest Neighbor)اقرب جار (1

 .(Neural Networks)الشبكات العصبية (2

 .  (Bayesian Classifiers)لبيزنا (3

 .(Decision Trees)أشجار القرار (4

 .Sequential Behavior Modeling)) النمذجة السلوكية التسلسلية .ب

 .Hidden Markov Models)) نماذج ماركوف المخفية (1

 .(Temporal Belief Networks)شبكات المعتقد الزمني (2

 :(Prediction Models)نماذج التنبؤ  .4
 

 .Deterministic models)النماذج الحتمية) .أ

 :(Family Based  -Regression) Prediction Modelsنماذج التنبؤ بالارتداد القائم على الأسرة (1

ويشار إلى هذا النهج على أنه "قائم على أساس الأسرة" لأن أقسام الطرق المختلفة مقسمة إلى مجموعات أو أسر 

 في مجموعة أو أسرة معينة لها خصائص مماثلة في اتجاه الحوادث. بطريقة تجعل جميع أقسام الطرق

 مثل:ويستند اختيار المجموعة على عوامل 

 رتبة الطريق. (أ

 نوع الحادث. (ب

 حجم حركة المرور. (ج

 المنا . (د

 بعد تحديد كل مجموعة أو عائلة من أقسام الطرق، ويستخدم تحليل الانحدار لتطوير نموذج التنبؤ منفصلة لكل أسرة.

 . (Y) تغير التابع هو أرقام الحوادثالم (أ

 .(X)المتغير المستقل هو أخطاء السائقين  (ب

وتشاامل نماااذج التنبااؤ جمااع البيانااات المناساابة عاان منشااأة معينااة ماان الفائاادة وتركيااب نقاااط البيانااات التااي تاام 

 الحصول عليها لنموذج مناسب.

 ن طريق التقليل من مربعات الاختلافات بين:ويتم ذلك عيوعا من النهج هو تحليل الانحدار، الطريقة الأكثر ش

 .المرصودة للمتغير التابع yالقيم  (أ

 أو القيم المقدرة لمتغير تابع. Yالقيمة المتوقعة  (ب

Y = a + b x                                      y = a + b x 
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 :وظيفة الانحدار المقدرة هو ملائمةوالمقياس الذي يستخدم عادة لتحديد مدى 

R2: )معامل التحديد )أو مربع معامل الارتباط المقدر. 

Yi: .هي قيمة المتغير التابع كما هو محسوب من معادلات الانحدار 

R2 : كلما كانتR2 الانحدار(.يناسب أفضل ) كان ذلككلما  1أقرب إلى 

 

 

 

 
 

 ((Multiple-Regression Prediction Modelsنماذج تنبؤ الانحدار المتعدد .ب

التنباؤ الانحاداري  جواحاد، نمااذض من نماذج التنبؤات العائلية التي تتصل بطريق العنصر إلى متغيار مساتقل وعلى النقي

 المتعدد تتصل أقسام الطريق لعدة عوامل التي تؤثر على الحوادث، مثل:

 .العمر (أ

 .الظروف المناخية والبيئية (ب

 .نوع سطح الطريق (ج

 .(Road rankرتبة الطريق ) (د

 .نوع الحادث (ه

 .لمروريالحجم ا (و

 

 :Probabilistic models)النماذج الاحتمالية ) .ج

تعتمد طرق الاحتماالات علاى افتاراض أناه يمكان تحدياد الظاروف المساتقبلية مان الحالاة الحالياة لاحتماالات نتاائج معيناة 

د علاى افتراض نمااذج ماركوفياان هاو أن الحالاة المساتقبلية تعتماو معروفة، مثال على هذا النهج هو نموذج ماركوفيان،

 الحالة الحالية بغض النظر عن كيفية وصول الرصيف إلى تلك الحالة الحالية.

 :مثال: تحليل الحوادث والتنبؤ بها ))لمنطقة ماركا((

يهاادف هااذا المشااروع إلااى دراسااة شااوارع وتقاطعااات منطقااة ماركااا ماان حيااث أعااداد الحااوادث ونتائجهااا ومقارنتهااا مااع 

 صميمية للشارع والأحجام المرورية عليها. سلوكيات السائقين وبعض العناصر الت

( بالإضااافة إلااى اسااتحداث مااوديلات رياضااية للتنبااؤ SPSSماان خاالال تحلياال المعطيااات باسااتخدام برنااامج الإحصاااء )

 بالحوادث المرورية على الشوارع الرئيسية والتقاطعات المحكومة ب شارة ضوئية ومير المحكومة ب شارة ضوئية. 

، ونتائجهاامسااهمة المتغيارات المساتقلة فاي وقاوع الحاوادث  بمادى قاوةلات المستخرجة ياتم التنباؤ بتطبيق هذه الموديو

 أولويات معالجة هذه المتغيرات سواء عن طريق المراقبة أو عن طريق الحلول الهندسية. وبالتالي ترتيب

 

 (:2005-2001)ماركا في الأعوام  ونتائجها لمنطقة( يبين أعداد الحوادث 1الجدول رقم )

 الوفياتعدد  عدد الجرحى عدد الحوادث السنة

2001 1493 344 53 

2002 1524 445 22 

2003 1551 372 28 

2004 1975 465 23 

2005 2119 462 27 

 

 

 

 

 

 

Yi 
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 (:2005-2001( يبين أخطاء السائقين في منطقة ماركا في الأعوام )2الجدول رقم )

 2005 2004 2003 2002 2001 أخطاء السواقين

 0.3 0.3 0.3 0.3 0.2 المسير عكس السير

 0.9 0.9 1.0 1.2 1.2 التجاوز الخاطلإ

 1.9 2.4 3.0 3.4 4.0 تجاوز السرعة المقررة

 13.2 14.2 15.0 22.4 17.9 اتخاذ المسرب الخاطلإ

 0.7 1.0 0.5 0.4 2.9 خطأ الانعطاف

 0.2 0.4 0.5 1.4 1.5 الدوران الخاطلإ

 0.0 0.0 0.0 0.0 0.2 السوق بحالة سكر

 17.4 17.7 19.4 21.7 17.9 التتابع القريب

 0.0 0.1 0.1 0.3 0.2 مخالفة الحمولات

 0.5 0.4 0.3 0.3 0.6 الوقوف الخاطلإ

 0.8 0.8 1.1 1.1 1.0 مخالفة الإشارة الضوئية

 3.0 6.4 4.3 8.2 5.3 مخالفة الشواخص الإلزامية

 13.8 10.0 8.4 0.8 9.1 عدم إعطاء أولوية للمركبات

 1.8 3.0 4.4 7.7 3.3 عدم إعطاء أولوية للمشاة

 8.4 8.0 7.3 6.9 5.5 خطأ الرجوع للخلف

 21.9 6.4 1.6 0.3 1.1 عدم اخذ الاحتياطات

 

 :الموقع الجغرافي لمنطقة البحث

م اخذ منطقة ماركاا كعيناة تتقسم محافظة العاصمة وحسب تصنيف أمانة عمان الكبرى إلى عشرين منطقة وفي هذه الدراسة سي

صاغيره متواضاعة  وكانات مسااحتها م( 1970منطقة ماركا كانت تعرف في السابق بمنطقاة عاين مازال وتشاكلت عاام )للبحث، 

لتصابح  م( 1985الخدمية أدى ذلك إلى اجتذاب السكان وازدياد عمرانها وتطورها وتم تغيير اسمها عاام ) ومع ازدياد الفعاليات

 منطقة ماركا. 

( نسامه علااى مساااحة 90988ع منطقااة ماركاا فااي الجازء الجنااوبي لمنطقااة أماناة عمااان الكبارى، ويقطاان فااي هاذه المنطقااة )تقا

 . 2( كم64.3حوالي ) مقدارها

 

 

 

 

 

 

 

 إشارة المصانع شارع الملك عبد الله الأول
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 المتعدد:الانحدار الخطي  .1

لمتعدد علاى افتاراض يستند النموذج الخطي او         stepwiseتم اعتماد طريقة الانحدار الخطي المتعدد للتحليل بأسلوب 

 nويعبار عان هاذه العلاقاة بالنسابة لاـ ،...1X،2X،nXوعدد من المتغيرات المساتقلة  iYوجود علاقة خطية بين متغير تابع 

 و بحسب المعادلة التالية:  ،من المتغيرات المستقلة

 nXn+ … + ß 2X2+ ß 1X1+ ß 0Yi = ß 

(= nX،……،2X،1Xعنادما تكــاـون قياـم )Y قيماة 0ßو يمثال التاابع،إلاى القيماة المحســـاـوبة للمتغيار  Yحياث تشـــاـير 

 صفر و بمعنى  خر هو معامل التقاطع أو الحد الثابت.

 المتغيرات:

 هي:و(Y)المتغيرات التابعة  .أ

 .عدد الحوادث (1

 الجرحى.عدد  (2

 الوفيات.عدد  (3

 هي:و (X)المتغيرات المستقلة  .ب

 السائقين.أخطاء  (1

 .(الشارع ضعر ،المسارب دعد ،المقطع لطو ،المروريحجم ال)العناصر التصميمية للطريق  (2

 : والموديلات التنبؤيةالتحليل الإحصائي  .ج

جرحى و وفيات( و لأخطاء السائقين و كذلك العناصر التصميمية )تم إدخال التكرارات للحوادث و الإصابات 

 . SPSSعدد المسارب( على برنامج  عرض المقطع، طول المقطع، للطريق )حجم مروري،

 الدراسة:نواع معادلات الانحدار )العلاقات( المعتمدة في أ .د

والعناصر الحوادث الكلي مع المتغيرات المستقلة )أخطاء السائقين  وهو عددربط المتغير التابع الأول  (1

 (.التصميمية

 الجرحى الكلي مع المتغيرات المستقلة )أخطاء السائقين(. وهو عددربط المتغير التابع الثاني  (2

 الوفيات الكلي مع المتغيرات المستقلة )أخطاء السائقين(. وهو عددمتغير التابع الثالث ربط ال (3

 

( تبين ربط المتغيرات التابعة )عدد الحوادث الكلي، عدد الجرحى الكلي، عدد الوفيات الكلي(ماع المتغيارات 2(، )1الأشكال رقم )

 المستقلة )أخطاء السائقين، العناصر التصميمية(:

 
 (1قم )شكل رال
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 (2الشكل رقم )

 

 

 :وحساب المعاملات SPSSتطبيق الانحدار الخطي المتعدد بواسطة برنامج  .2

 stepwiseوبطريقةالسائقين  وجميع أخطاءما بين عدد الحوادث  SPSSتم عمل الانحدار الخطي المتعدد بواسطة برنامج 

 :(5(، )4(، )3)ا هو موضح بالجداول وكانت النتائج كم( nßيقوم بشكل تلقائي بحساب المعاملات ) حيث

Change Statistics Std. 

Error 

of the 

Estimat

e 

Adjust

ed R 

Squar

e 

R 

Square 
R 

M

od

el 
Sig. F 

Change 
df2 df1 

F 

Change 

R 

Square 

Change 

.000 20 1 313.308 .940 14.152 .937 .940 .970(a) 1 

.000 19 1 25.188 .034 9.521 .971 .974 .987(b) 2 

.000 18 1 21.378 .014 6.613 .986 .988 .994(c) 3 

.003 17 1 11.796 .005 5.229 .991 .993 .997(d) 4 

.000 16 1 21.414 .004 3.524 .996 .997 .999(e) 5 

.001 15 1 16.430 .002 2.515 .998 .999 .999(f) 6 

.002 14 1 14.447 .001 1.826 .999 .999 1.000(g) 7 

.000 13 1 27.034 .000 1.080 1.000 1.000 1.000(h) 8 

.994 13 1 .000 .000 1.041 1.000 1.000 1.000(i) 9 
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 (:ANOVA(j)( )4الجدول رقم )

Sig. F Mean Square df Sum of 

Squares 
Model 

.000(a) 313.308 62745.720 1 62745.720 Regression 1 

  
200.269 20 4005.371 Residual 

 

   
21 66751.091 Total 

 

.000(b) 358.709 32514.438 2 65028.876 Regression 2 

  
90.643 19 1722.215 Residual 

 

   
21 66751.091 Total 

 

.000(c) 502.752 21987.953 3 65963.858 Regression 3 

  
43.735 18 787.233 Residual 

 

   
21 66751.091 Total 

 

.000(d) 606.170 16571.585 4 66286.342 Regression 4 

  
27.338 17 464.749 Residual 

 

   
21 66751.091 Total 

 

.000(e) 1071.546 13310.469 5 66552.343 Regression 5 

  
12.422 16 198.748 Residual 

 

   
21 66751.091 Total 

 

.000(f) 1756.839 11109.373 6 66656.238 Regression 6 

  
6.324 15 94.853 Residual 

 

   
21 66751.091 Total 

 

.000(g) 2857.892 9529.201 7 66704.410 Regression 7 

  
3.334 14 46.681 Residual 

 

   
21 66751.091 Total 

 

.000(h) 7154.094 8341.992 8 66735.932 Regression 8 

  
1.166 13 15.159 Residual 

 

   
21 66751.091 Total 

 

.000(i) 8805.001 9533.705 7 66735.932 Regression 9 

  
1.083 14 15.159 Residual 

 

   
21 66751.091 Total 
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 (:Coefficients(a) ()5الجدول رقم )

Sig. t 

Standardized 

Coefficients 

Unstandardized 

Coefficients 

 
Beta Std. Error B 

 

Model 

.815 -.236 
 

4.441 -1.050 (Constant) 1 

.000 17.701 .970 .231 4.094 x8 
 

.132 1.572 
 

3.227 5.074 (Constant) 2 

.000 7.137 .595 .352 2.511 x8 
 

.000 5.019 .418 .287 1.442 x1 
 

.052 2.081 
 

2.244 4.669 (Constant) 3 

.000 10.858 .636 .247 2.684 x8 
 

.000 4.750 .300 .218 1.036 x1 
 

.000 4.624 .144 5.988 27.686 x15 
 

.004 3.305 
 

1.816 6.002 (Constant) 4 

.000 9.275 .524 .239 2.214 x8 
 

.000 4.844 .252 .179 .868 x1 
 

.000 4.756 .122 4.902 23.315 x15 
 

.003 3.435 .183 .291 .998 x2 
 

.045 2.179 
 

1.384 3.015 (Constant) 5 

.000 10.086 .433 .181 1.828 x8 
 

.000 6.856 .241 .121 .830 x1 
 

.004 3.318 .069 3.967 13.162 x15 
 

.000 6.697 .274 .224 1.499 x2 
 

.000 4.628 .091 .254 1.174 x9 
 

 كتابة معادلات الانحدار الخطي المتعدد لكل موديل: .3

ويكاون هاو إيجااد أفضال موديال للتنباؤ  وأفضل اساتخدامة،  لية الانحدار الإحصائي تسمح للباحث بحساب المتغيرات المستقل

 ( موديلات ممثله بالمعادلات التالية:9الجداول السابقة يظهر لدينا ) ومن خلالعدد من المتغيرات المستقلة  بأقل

²-R Regression Models Model 

No. 
0.937 8X4.094+1.05-=11Y 1 

0.971 1X1.442+8X2.511+5.074=11Y 2 

0.986 15X27.686+1X1.036+8X2.684+4.669=11Y 3 



88 

 

0.991 2X0.998+15X23.315+1X0.868+8X2.214+6.002=11Y 4 

0.996 9X1.174+2X1.499+15X13.162+1X0.83+8X1.828+3.015=11Y 5 

0.998 5X0.713+9X1.266+2X1.133+15X10.92+1X0.768+8X1.526+3.769=11Y 6 

0.999 7X0.839+5X0.896+9X1.13+2X1.157+15X9277.+1X0.831+8X1.28+2.298=11Y 7 

1.000 14X1.205+7X0.963+5X1.048+9X0.936+2X1.081+15X0.015-1X1+8X1.146+1.316=11Y 8 

1.000  14X1.204+7X0.962+5X1.048+9X0.936+2X1.081+1X1+8X1.149+1.318=11Y 9 
 

 ( :F-Test اختبار المعنوية الإجمالية لنموذج الانحدار )  .4

كال عناد مساتوى معنوياة معاين فا ذا كاان مساتوى الدلالاة عنوية النموذج )الموديل( المقادر للحكم على م( F-Testم )يستخد

Significant( فا ن 0.05( ف ن هذا مؤشر على أن النموذج مقبول إحصائيا أماا إذا كانات القيماة أكبار مان )0.05أقل من )

ير التابع أي لا يمكان الاعتمااد علاى هاذه المتغيارات للتنباؤ بقايم المتغيار المتغيرات المستقلة تفسر نسبة قليله من تباين المتغ

 Fالمعنوياة(  المقابلاة لقايم )  Significantحياث كانات جمياع قايم( Anovaمن جادول )( F-Test تظهر نتائج ) ، والتابع

 له إحصائية .( و هذا يعني أن جميع الموديلات التي حصلنا عليها ذات دلا0.05الخاصة بكل نموذج أقل من )

 اختبار معنوية معاملات معادلة الانحدار المتعدد: .5

الناحياة  يجاب عليناا أن نباين هال هاذه المعااملات مقبولاة مان( 1ß،2ß،…..،nßبعد الحصول على معاملات معادله الانحدار )

نوياة معااملات الانحادار الإحصائية )معنوية إحصائيا( مع التنويه أن المعنوية تكون لكل معامل على حاده لكاي نحكام علاى مع

مساااتوى و(T-Testيقاااوم تلقائياااا باساااتخراج ) SPSSمساااتوى الاحتمالياااة المقابااال لهاااا و برناااامج و( T-Testنساااتعين )

 الاحتمالية المقابلة لها.

 والموجاودة فايمن خلال قيم معااملات المتغيارات المساتقلة التاي دخلات المعادلاة بعاد أن ياتم تحويلهاا إلاى علاماات معيارياة 

المقابلة لكل متغير، فا ذا كاان  Betaيمكن معرفة أي المتغيرات لها تأثير أكبر في المتغير التابع من خلال قيمة  Betaمود عا

( فهذا يعني أن المتغير المقابل لهذه القيم له أثر 0.05أقل من ) Betaالمقابلة لأي من قيم ( Significantمستوى الدلالة )

 ذو دلاله إحصائية.

تبين أن جمياع معااملات أخطااء الساائقين كانات ذات معنوياة إحصاائية باساتثناء  Coefficientsنتائج جـــدول  وبالنظر إلى

 الموديل الثامن.

 التفسيرية لنموذج الانحدار الخطي المتعدد:  القوة( لقياس R2معامل التحديد ) .6

وجود علاقة قوية ما بين المتغير التاابع )عادد ( مما يدل على 0.7اكبر من )R2 في كل الموديلات كانت قيمة معامل التحديد 

(،و باااقي المتغيارات المسااتقلة ميار الااواردة لاام X1،X2،X5،X7،X8،X9،X14،X15الحاوادث( و المتغياارات المساتقلة )

 يكن لها تأثير قوي على المتغير التابع. 

²-R Regression Models Model No. 

0.971 1X1.442+8X2.511+5.074=11Y 2 

والتتاابع فاي الموديال الثااني كانات الأخطااء )عادم اخاذ الاحتياطاات اللازماة ار هذا الموديال لساهولة التطبياق: تيتم اخ .أ

 .الحاصلة في عدد الحوادث المتوقعةمن التغيرات  %97.1( تفسر حوالي القريب

طردياة، لأن جمياع اخاذ الاحتياطاات اللازماة وخطاأ التتاابع القرياب هاي علاقاة  وخطاأ عادمالعلاقة باين عادد الحاوادث  .ب

 معاملات هذه الأخطاء في معادله الانحدار كانت موجبه.

فاي خطاأ عادم أخاذ الاحتياطاات  زياادة( مماا يعناي أن كال 2.511كاان )+ اللازمةإن معامل خطأ عدم أخذ الاحتياطات  .ج

 ( حادثا تقريبا.3بعدد الحوادث الكلي بمقدار ) زيادةبمقدار خطأ واحد ينتج عنه  اللازمة

( مماا يعناي أن كال زياادة فاي خطاأ التتاابع القرياب بمقادار خطاأ واحاد 1.442امل خطأ التتابع القرياب كاان )+إن معو .د

 ينتج عنه زيادة بعدد الحوادث الكلي بمقدار حادث واحد تقريبا.

وهاي التتابع القريب يحتلان أعلى النسب ئي عدم اخذ الاحتياطات اللازمة و( تبين بان خط-=1من خلال الجدول رقم ) .ه

 ( و هي تتناسب منطقيا مع نتائج هذا الموديل. %17.4و  %21.9)التوالي  على

 العلاقة قوية. أنقيمة معامل التحديد مرتفعة مما يعني  .و
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 الدراسة:تطبيق معادلة الانحدار للموديل الثاني الذي تم اختياره على شوارع  .7

  Y11=5.074+2.511X8+1.442X1موديل الثاني ربط عدد الحوادث مع أخطاء السائقين /ال( يبين 6الجدول رقم )

 الفرق

عدد الحوادث 

 المتنبلإ بها

11Y 

عدد 

الحوادث 

 الفعلي

 الشـــــــارع

 شارع جعفر بن أبي طالب 50 19.444 30.556

 من جسر الببسي و لغاية شركة الكوكاكولا -شارع الحزام 144 133.658 10.342

 شارع التطوير 26 18.002 7.998

 شارع الترمذي 45 38.836 6.164

 شارع إبراهيم الضمور 15 9.027 5.973

 من جسر المحطة و لغاية دوار المطار -شارع عبدالله الأول  65 60.416 4.584

 من جسر ماركا و لغاية جسر عين مزال -شارع الجي   271 267.837 3.163

 شارع حامد علي الدعجه 35 34.137 0.863

 عبدالله بن هلالشارع  35 34.883 0.117

 من جسر الببسي و لغاية جسر ماركا -شارع الجي   45 44.977 0.023

 من إشارة المصانع و لغاية إشارة الترخيص -شارع عبدالله الأول  48 48.93 0.93-

 شارع انس بن النضر 29 31.626 2.626-

 شارة المصانعمن إشارة بنك الإسكان ولغاية إ-شارع عبدالله الأول 73 75.855 2.855-

 شارع حسان بن ثابت 14 17.629 3.629-

 من شركة الكوكاكولا و لغاية مثلث صالحية العابد -شارع الحزام 42 45.996 3.996-

 شارع فاطمة الزهراء 55 60.689 5.689-

 من إشارة عين مزال و لغاية جسر المحطة -شارع الجي   34 39.905 5.905-

 جزيرةشارع ال 14 21.582 7.582-

 من جسر المحطة و لغاية جسر رمدان -شارع الجي   19 26.654 7.654-

 من دوار المطار و لغاية إشارة بنك الإسكان-شارع عبدالله الأول 94 103.203 9.203-

 من إشارة الترخيص و لغاية جسر ماركا -شارع عبدالله الأول  65 74.413 9.413-

 جسر عين مزال و لغاية إشارة عين مزال من -شارع الجي   28 38.513 10.513-

 

 ترتيب أولويات المعالجـــــــة للشوارع:  .8

ثم يتم اختيار جمياع الفروقاات الموجباة علاى اعتباار أن المواقاع ذات هاذه الفروقاات الموجباة هاي المواقاع التاي بحاجاة إلاى 

لا يتم تحديد أولوية الشو ب هذهوبترتيمعالجة،  اء عدم اخاذ ارع التي يجب أن يتم فيها تقليل عدد أخطالفروقات الموجبة تنازليا

يكون هذا التقليال فاي الأخطااء عان طرياق المراقباة ادث عليها وأخطاء التتابع القريب بهدف تقليل الحوالاحتياطات اللازمة و

شار شاوارع مان حيث تم اختياار ع وحسب الأولويةالميدانية من خلال مراقبي السير وهذه الشوارع موضحه بالجدول التالي 

 شارع: 22أصل 

 شارع جعفر بن أبي طالب 

 من جسر الببسي و لغاية شركة الكوكاكولا  -شارع الحزام

 شارع التطوير 

 شارع الترمذي 

 شارع إبراهيم الضمور 

 من جسر المحطة و لغاية دوار المطار  -شارع عبدالله الأول 

 ال من جسر ماركا و لغاية جسر عين مز -شارع الجي  

 شارع حامد علي الدعجه 

 شارع عبدالله بن هلال 

 من جسر الببسي و لغاية جسر ماركا  -شارع الجي  
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 -كالتالي: تم التعامل مع باقي العلاقات بنفس الطريقة وكانت النتائج 

 العلاقة
 الموديل

 المستخدم
 أولويات المعالجة تفسير النتائج

رباااااط عااااادد 

الحاااااااااوادث 

الكلاااي علاااى 

 الشاااااااااوارع

ماااع أخطااااء 

 السائقين

Y
1
1
=

5
.0

7
4
+

2
.5

1
1

X
8
+

1
.4

4
2
X

1
 

 

تاام اختيااار هااذا المودياال لسااهولة  .1

 التطبيق.

تباااااين باااااان خطئاااااي عااااادم اخاااااذ  .2

الاحتياطاااااات اللازماااااة والتتاااااابع 

القريااااب يحااااتلان أعلااااى النسااااب 

 %21.9)التااااوالي  وهاااي علااااى

 وهاااااااااي تتناساااااااااب( %17.4و

 منطقيا مع نتائج هذا الموديل. 

 عة مما قيمة معامل التحديد مرتف .3

 يعني أن العلاقة قوية. .4

 شارع جعفر بن أبي طالب

 من جسر الببسي و لغاية شركة الكوكاكولا -شارع الحزام

 شارع التطوير

 شارع الترمذي

 شارع إبراهيم الضمور

 من جسر المحطة و لغاية دوار المطار -شارع عبدالله الأول 

 لغاية جسر عين مزالمن جسر ماركا و  -شارع الجي  

 شارع حامد علي الدعجه

 شارع عبدالله بن هلال

 من جسر الببسي و لغاية جسر ماركا -شارع الجي  

 

 

 العلاقة
الموديل 

 المستخدم
 أولويات المعالجة تفسير النتائج

رباااط عااادد 

 الجرحى 

علااااااااااااااااى 

الشاااااوارع 

مع أخطااء 

 السائقين

Y
1
2
=

2
.1

7
9
+

9
.0

1
1
X

1
+

2
.3

8
7
X

2
+

1
.

0
3
2
X
8

 

تباااااين باااااان خطاااااأ التتاااااابع 

القريااااب و خطااااأ مخالفااااات 

المسااارب و خطااأ عاادم اخااذ 

الاحتياطات اللازماة و تحتال 

أعلاااى النساااب و هاااي علاااى 

و  %17.4) التاااااااااااااااااوالي

( %21.9و 13.2%

هاااي تتناساااب منطقياااا ماااع و

 نتائج هذا الموديل

  من جسر المحطة و لغاية دوار المطار -شارع عبدالله الأول 

 ذيشـــــارع الترم 

 من شركة الكوكاكولا و لغاية مثلث صالحية العابد -شارع الحزام 

  من إشارة الترخيص و لغاية جسر ماركا -شارع عبدالله الأول 

   من جسر ماركا و لغاية جسر عين مزال -شارع الجي 

   من جسر المحطة و لغاية جسر رمدان -شارع الجي 

 شارع إبراهيم الضمور 

 رع التطويرشا 

 شارع فاطمة الزهراء 

 

 العلاقة
الموديل 

 المستخدم
 أولويات المعالجة تفسير النتائج

ربااااااااط عاااااااادد 

الوفياااات علاااى 

الشاااوارع ماااع 

أخطااااااااااااااااااااااء 

 السائقين

Y
1
3
=

1
.4

9
1

+
2
.1
5
1
X
1
0

 

نلاحااظ أن نساابة الوفيااات ماان حااوادث 

( من مجماوع %38.6المشاة شكلت )

الوفيااات ممااا ياادل علااى أن خطااأ عاادم 

لأولوية للمشاة هو أكثار تاأثيرا إعطاء ا

 على حوادث الوفيات.

 من جسر المحطة و لغاية دوار المطار -شارع عبدالله الأول 

 من جسر الببسي و لغاية شركة الكوكاكولا -شارع الحزام

 من جسر ماركا و لغاية جسر عين مزال -شارع الجي  
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 -تالي: كال وكانت النتائجالطريقة  الموديلات بنفسإيجاد بالنسبة للتقاطعات المحكومة ب شارات ضوئية تم 

 العلاقة
الموديل 

 المستخدم
 أولويات المعالجة تفسير النتائج

  رباااااط عااااادد الحاااااوادث الكلاااااي علاااااى

التقاطعات المحكومة ب شارات ضاوئية 

 مع أخطاء السائقين

Y
2
1
=

1
3
.5

0
2
+

1
.4

8
5

X
8

و هااي قيمااة  0.971قيمااة معاماال التحديااد  

على قوة العلاقاة، وأن معظام  عالية مما يدل

حوادث الإشارات الضاوئية هاي نتيجاة خطاأ 

 عدم اخذ الاحتياطات اللازمة.

 إشارة عين مزال 

 إشارة المحطة 

 إشارة التطوير الحضري 

 إشارة المصانع 

 إشارة الترخيص 

 ربط عدد الجرحى 

علااى التقاطعااات المحكومااة ب شااارات 

 ضوئية مع أخطاء السائقين

Y
2
2

=
1
.8

9
2

+
3
.0
9
2
X
1
3

 

بااالرجوع إلااى إحصااائيات إدارة السااير تبااين 

أن خطااأ تجاااوز الإشااارة الضااوئية الحمااراء 

هااو أكثاار الأخطاااء المسااببة للجرحااى و هااذا 

لا مع نتائج الموديل المساتخدم  يتناسب منطقيا

 في هذه العلاقة.

 إشارة عين مزال 

 إشارة التطوير الحضري 

   الإسكانبنك إشارة 

 

 :Conclusions) ) تنتاجاتالاس

 .خوارزميات التنبؤ المختلفة لها قوة ونقاط ضعف مختلفة .1

 حدد نهج التنبؤ الذي هو مناسبة لمشكلة معينة.  .2

 التنبؤ الأمثل هو مشكلة صعبة جدا ولم يتم حلها بعد. .3
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 أنظمة النقل الذكية
 

  نياااتتق منظوماة عان عباارة الذكياة النقال أنظماة

 المعلومااات مااع متكاملااة كأنظمااة تعماال متقدمااة

 وأنظمااة النقاال بحركااة المغلقااة الدقيقااة الفوريااة 

 النقل، عملية تسهيل في منها ليستفاد الاتصالات

 للبنياااة الأمثاال الاسااتخدام  خلالهاااا ماان يااتم كمااا

 الحاااوادث عااادد مااان وللتقليااال للنقااال، الأساساااية

  دعاااد زياااادة مااان النااااجم البيئاااي التلاااوث ونسااابة

 بنشااااط المتعلقاااة التكااااليف ولخفاااض المركباااات

 أن وبنااااااء علاااااى ماااااا تقااااادم نساااااتنتجالنقااااال، 

 ومخططاات بارامج هاي الاذكي النقال إستراتيجية

 النقاااال أنشااااطة تتعلااااق بتساااايير الماااادى طويلااااة

 النقاال أنظمااة باسااتخدام التحتيااة البنيااة وتطااوير

تكنولوجيااااااا المعلومااااااات  تسااااااخير أي الذكيااااااة

 .نشاطال هذالتطوير والاتصالات

 :الذكية النقل أنظمة وأهداف مايات .1

 النقاال أنظمااة اسااتخدام ماان الأساسااي الهاادف إن

 هاذا البيئة حيث يتم تحقياق على والمحافظة مشاكله من التقليل أو عملية تسييره والقضاء وتسهيل النقل قطاع تطوير هو الذكية

 يلي: كما فرعية أهداف تندرج تحتها مايات أساسية من خلال الهدف

 عنهاا والوفياات والإصاابات الناجماة المرورياة الحاوادث وقاوع مان بالحد الطرق، شبكة على السلامة مستوى سينتح 

 جسامتها. من والتخفيف

 الطوارئ. الإنقاذ لحالات مستوى ورفع الاستجابة وسرعة الحوادث وقوع عند ةالإسعافي الخدمات تقديم 

 الطرق. شبكة على مأنينةوالط الراحة وتوفير المرورية الحركة سهولة تعزيز 

 البيئة. سلامة على السلبية والطاقة تأثيرات النقل تقليل 

 وقطاااع الاقتصاااد الأفااراد والمؤسسااات إنتاجيااة زيااادة وبالتااالي حاضاارا ومسااتقبلا، الطاارق شاابكة وكفاااءة فعاليااة زيااادة 

 عموما.

  الطرق. لشبكةرفعمستوىكفاءةوإدارةشبكةالطرقوالاستخدامالأكثرفعاليةللطاقةوالاستيعابية 

 التأخير. حالات من والتقليل الرحلات زمن اختصار 

 الطرق شبكات وتوسيع ب نشاء توفيرالاستثمارات المتعلقة. 

 الذكية: النقل أنظمة خدمات استخدام مجالات .2

 :أهمها ومن الذكية، النقل أنظمة استخدام مجالات تتعدد

 السريعة. الطرق إدارة 

 الإشارات المرورية. في التحكم 

 العام. النقل دارةإ 

 الوسائط متعدد الإقليمي النقل ينفي للمسافر المخصصة المعلومات. 

 المرورية. الحوادث إدارة 

 إلكترونيا. العبور رسوم تحصيل 

 الحديدية. السكك معابر 

 :الذكية تبينها العناصر التالية النقل لأنظمة الاستعمالات من كالعديد هنا المجالات هذه من مجال كل وفي

 الخاصة: المركبات داخل والإرشاد الملاحة مةأنظ 

 مثبتاة تلفزيونياة شاشاة  خالال مان الساائق تزوياد ياتم بحياث الخاصاة، المركباات في الأنظمة هذه استخدام يمكن حيث

 المقصاودة، النهائياة النقطاة موقاع علاى التعارف  خلالهاا مان يمكان لشبكة الطارق رقمية خريطة توضح المركبة داخل

 لحالاة طبقا النقطة هذه إلى للوصول المتوقع الوقت معرفة يمكن كما الهدف، للوصول إلى سلوكها كنيم طريق وأنسب

 نقطاة  إلاى للوصاول  خار مساار الشاشاة علاى يتضاح المقتارح المساار على طارئ أي حالة وجود المرور، وفي حركة

 الادول بعاض تاأجير السايارات فايشاركات  بعاض وتقاوم الرحلاة، وقات من للتقليل وذلك ممكن، أقصر وقت في النهاية

 .المقصودة المواقع على التعرف المستخدمين لتلك السيارات في لمساعدة الأنظمة تلك بمثل مركباتها  بتزويد
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 السريعة: الطرق مداخل عند المروري التحكم نظام 

 طرياق مان المادخللياا عناد   تعمال ضاوئية إشاارة خالال مان ذلاك الذكياة وياتم النقال نظم تطبيقات أحد النظام هذا يعتبر

 ).السريع (الرئيسي الطريق إلى المركبات تسمح بدخول بحيث الطرق السريعة على الرئيسي الطريق إلى الخدمة

 الرسائل: متغيرة اللوحات أنظمة 

 بحياث الطرياق، علاى المرور حركة المتعلقة بحالة سائقي المركبات بالمعلومات تزويد هو الأنظمة هذه من الغرض إن

 والتقليال للحاوادث وللتنبيه المروري، الازدحام ولتجنب رحلته، ر لتغيير مسا القرار الصحيح اتخاذ المركبة لقائد كنيم

الاتحكم  ويمكان .متنقلاة والأخارى ثابتاة لوحاات إحاداهما الرساائل متغيارة من اللوحاات وهناك نوعان الرحلة، وقت من

 مان الرساائل تلاك تغيير يتم أن كما يمكن اللوحات، تلك على لمثبتةا الحساسات طريق عن  ليا إما اللوحات تلك برسائل

 علاى الكااميرات المثبتاة خالال مان حالاة المارور المعلوماات عان تصالها أن يمكان والتي المروري، التحكم مرفة خلال

 .أجهزة الاتصال طريق عن الطريق الأمنية على الدوريات خلال من أو الطرق

 رات:لدشا المروري التحكم أنظمة 

 تلاك عند التأخير وعدم الوقت  توفير يتم بحيث تشغيل الإشارات المرورية، أوقات في التحكم يتم الأنظمة هذه خلال من

 علاى المارور حركة أحجام بقياس تقوم التقاطعات مثبتة عند حساسات إلكترونية وجود طريق عن ذلك ويتم الإشارات،

 الاتحكم أيضاا يمكان كماا الاتحكم، مرفاة خالال مان أو الأحجاام، لتلاك فقااو فاتح الإشاارة أوقاات تحدياد ثام ومن التقاطع،

 إلااى موقااع الحااادث ماان المصااابين نقاال زماان لتقلياال وذلااك والإسااعاف الطااوارئ لخدمااة مركبااات بالإشااارات المروريااة

 سريعة،ال الطرق على المرور حركة متكامل مع كنظام الشريانية الطرق الإشارات في هذه أن تعمل ويمكن المستشفى،

 السريع. للطريق الشريانية على الطرق المرور لحركة تحوي إلى هناك حاجة وتكون

 الطوارئ: لحالات والاستجابة الحوادث إدارة أنظمة 

 حركااة إليااه ومعالجتااه ومعالجااة الوصااول وكيفيااة موقعااه، الحااادث وتحديااد عاان الإباالا  كيفيااة فااي الأنظمااة هااذه تتمثاال

 فاي الماروري الحادث عن لدبلا   لي نظام الشركات العالمية بتطوير قامت بعض وقد جراء الحادث، والمتأثرة المرور

 داخل المركبة. أجهزة مثبتة خلال من حينه
 

 :الذكية النقل أنظمة وظائف .3

 وعلى النحو التالي: مختلفة خدمات منها كل يقدم رئيسية أصناف خمسة إلى الذكية النقل أنظمة تصنف

 المرور: لإدارة المتقدمة النظم .أ

 مساتجيبة تكاون لكاي ونظام الاتحكم، لإدارة المارور والجديادة القائماة الانظم علاى تعمال مبتكارة تقنياات الانظم هذه توظف

 معااه تتخاطااب الااذي "الااذكي المتقدمااة لإدارة الماارور الطريااق الاانظم ل، وتمثاا) الااديناميكيالمتغياارة(  الماارور لأحااوال

تطبيقاات  تعرياف الذكية، ويمكن النقل لنظم الأخرى جميع التقنيات عليه مدتعت الأساس الذي هو وهذا ،"الذكية المركبة"

 :التالية المستفيدين خدمات خلال من المرور لإدارة المتقدمة النظم

 المروري: التحكم (1

 بينهاا والتنسايق ب شاارات مرورياة المازودة والشاوارع الساريعة الطارق أداء بتعظايم الماروري الاتحكم خدمات تقوم

 .النقل نظام ضمن مع السعة الطلب لموازنة العام النقل اتعملي وبين

 الطارئة: الأحداث إدارة (2

 السايئة الجوية والظروف الطارئة حالات الأحداث المرورية في عالية كفاءة ذات وتبديد إجراءات تدخل لتوفير وذلك

من  الطارئة والتأكد الحوادث وجود استشعار المتقدمة على التقنيات وتركز المناسبات الخاصة، وفي الطرق وأعمال

 .الأفراد والمعدات حيث من لها الفرق الملائمة وإرسال لها الاستجابة زمن تحسين أجل نوقوعها، م

 الانتقال:  الطلب على إدارة (3

 المركباات اساتخدام وتشاجيع ذات الراكب الواحد استخدام المركبات لتقليل النقل على الطلب إدارة استراتيجيات تخدم

 الادراجات(، وتشامل ،المركباة( المشاي علاى تعتماد لا التاي البادائل كثر مان راكاب )النقال التشااركي(، وأيضااالأ ذات

بمواقااف الساايارات  والااتحكم الأكثاار ماان راكااب، مخصصااة للمركبااات اسااتخدام مسااارب مروريااة التطبيقااات تنفيااذ

 .الحركة أفضلية أساليب إعطاء واستخدام للطرق، الدخول وتسعيرة وتكلفتها،

 وتبديدها: مازات العوادم ختبارا (4

 علاى وبنااءا للهاواء، العامة أن تراقب الجودة لحساسات ويمكن وإدارتها، الهواء إمكانيات مراقبة جودة توفر وهذه

 .معينة لتقليل الإنبعاثات الغازية استراتيجيات تنفيذ الحساسات يمكن تجمعها التي المعلومات

 للرسوم: الإلكتروني التحصيل خدمات (5

 .بطاقات إلكترونية النقل باستخدام خدمات رسوم دفع للمتنقلين تتيح يوه

 الشخصي: والأمن الطوارئ بلامات (6

 الخاصاة البلاماات تشامل وهاي الفاوري للمسااعدة، الطارئاة والطلاب الأحاداث عان الفاوري التبليغ الخدمة هذه توفر

 .التصادمات عن والتبليغ الآلي للسائق الشخصي بالأمن
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 الطوارئ: تمركبا إدارة (7

 هاذه وتتكاون للموقاع، الحاادث والوصاول لابلا  للاساتجابة الطاوارئ مركبات تستغرقه الذي الزمن الخدمة هذه تقلل

 ثلاث: إمكانيات من الخدمة

 الأسطول. إدارة 

 الإشارات. عند أفضلية إعطاء 

 المسارات. على والتوجيه الإرشاد 

 المسافرين:  لمعلومات المتقدمة النظم .ب

 المتنقلاين لمسااعدة وعرضاها وتوصايلها المعلوماات وتحليلهاا بالحصاول علاى المتنقلاين لمعلوماات المتقدماة النظم تقوم

 بتلاك هاذه الانظم وتقاوم إلياه، الوصاول يرمبون الذي انطلاقهم )المنبع( إلى مقصدهم مكان من على الحركة البري بالنقل

 تطبيقاات تصانيف يمكن اموالراحة، وعمومة الكفاءة السلا حيث احتياجات المسافرين من تحقق طريقة بأفضل المساعدة

 :التالية العامة لمعلومات المسافرين إلى الأصناف المتقدمة النظم

 بالرحلة: القيام قبل المتنقلين معلومات (1

 وقرارات اختيار السيارات وذلك الانتقال وأزمان وسائط النقل لاختيار بمعلومات المتنقلين بتزويد الخدمة هذه وتقوم

 .المغادرة لقب

 الرحلة: أثناء للسائقين إرشادية معلومات (2

 المتغيارة الرساائل ذات اللوحاات مثال (وخارجهاا داخال المركباة مرئية علامات وتعرض صوتية إرشادات تقدم وهذه

 .والراحة والكفاءة السلامة تحقيق لأجل) الطرق على

 التوجيه بالمسارات: (3

 لمقاصدهم. الوصول كيفية نع للمتنقلين سهلة إرشادات الخدمة هذه توفر

 وإجراءات حجوزاتهم: نفسها الرحلة في للمشاركة الركاب بين التوفيق (4

 .فقط واحدة ولرحلة ديناميكيأ بشكل بين الركاب التوفيق الخدمة هذه توفر

 :المسافرين خدمات معلومات (5

 .الرحلة أثناء والمعلومات قبل الرحلة المعلومات نظام مع الإلكتروني" المتكامل التجاري الدليل"بها  ويقصد

 
 الشحن: ومركبات التجارية المركبات نظم عمليات  .ج

والحاافلات خصوصاا(  التجارية )الشااحنات المركبات وكفاءة لتحسين سلامة الذكية تنظم النقل تقنيا مختلف تطبق وهذه

 المتقدمااة بااالنظم الخاصااة علااى المجااالات الوظيفيااة التجاريااة مبنيااة عمليااات المركبااات ونظاام البضااائع، حركااة وتحسااين

 تعريااف وساالامتها، ويمكاان بالمركبااة للااتحكم المتقدمااة المسااافرين والاانظم المتقدمااة لمعلومااات والاانظم الماارور، لإدارة

 :التالية المستفيدين خدمات في المركبات التجارية تطبيقات عمليات

 مسبقا(: التجارية )التخليص للمركبات الإلكتروني التخليص (1

محطات  مثل التفتي  نقاط عبر العبور اللازمة الآلي التخاطب المزودة بأجهزة دمة للمركبات التجاريةالخ هذه تتاح

 .نظامية وحمولاتها مستنداتها كانت إذا الحاجة للتوقف دون الدولية، والحدود الوزن
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 الطريق: جانب من للسلامة الآلي الفحص (2

 والمركبااات بالناااقلين الخاصااة الساالامة لمسااتندات قالطرياا ماان جانااب إلكترونيااا الوصااول علااى القاادرة ويشاامل

 ملائمااة السااائقين وماادى للمركبااة الضاارورية فحااص الأنظمااة علااى بكفاااءة ساايعمل المتقاادم فوالسااائقين، والكشاا

 .رخص قيادتهم صلاحية مدى وكذلك مهامهم لأداء واستعدادهم

 المركبة: متن على مراقبة السلامة (3

 أي عان ةالأنظما منفاذي وربماا الناقلاة الساائق والشاركة والشحنة وتبلاغ مركبةوال السائق أداء الخدمة تراقب هذه

 . من مير وضع

 التجارية: للمركبات الإدارية العمليات (4

 والوقااود المقطوعااة للمسااافات الآلااي اللازمااة والتسااجيل للوثااائق الثبوتيااة الشااراء الإلكترونااي العمليااات هااذه تااوفر

 لأمراض الضرائب. وذلك المستهلك،

 الخطرة: المواد لحوادث تجابةالاس (5

 يناتج ماام المادني، الادفاع لالطاوارئ، مثا الخطرة لتبليغهاا لعملياات المواد تسربات عن معلومات الخدمة هذه توفر

 .المواد الخطرة لحوادث وأكثر ملائمة استجابة أسرع تحقيق عنه

 التجارية: المركبات أسطول إدارة (6

 الاتصااال )ربمااا وسااائط تااوفر

 العاااااالمي امالنظااااا باساااااتخدام

المواقااااااع بالأقمااااااار  لتحديااااااد

 بااااين GPS) الصااااناعية

 عملياااااات ومركااااز السااااائقين

 نقال معلوماات الناقلاة الشركة

علاااااى  الناقااااال تسااااااعد حياااااة

 رحاااااالات وجدولااااااة تخطاااااايط

 لتساااالك وتوجيههااااا مركباتااااه

 .المطلوبة .المسارات

 

 

 

 العام: للنقل المتقدمة النظم .د

 الإركاب عالية المركبات وتشغيل المتقدمة لتنفيذ التقنيات الإلكترونية قتطبي على العام للنقل المتقدمة النظم تنطوي

مثل  (العام النقل شبه لمركبات الكاملة القطارات والمنظومة وعربات الحافلات ذلك بما في المشترك الإركاب وذات

 :اليةالت خدمات المستخدمين أصناف التطبيقات في تقع وعموما وسيارات الأجرة الأهلية الحافلات

 (:AVLأنظمة تتبع الموقع ) (1

وهي أنظمة تحدد موقع مركبات النقل العام على شابكة الطارق مماا يتايح لمشاغلي الأنظماة معرفاة موقاع المركباات 

 والوقت اللازم لوصولها إلى مواقف الركاب. 

 العام:  النقل إدارة (2

 ليااة عاان طريااق تااوفير  بطريقااة موإدارة الطلااب علااى مركبااات النقاال العااا والتخطاايط التشااغيل أداء علااى وتعماال

المعلومات الخاصة عن طريق لوحاات الكترونياة موجاودة فاي محطاات التجميال والتنزيال للركااب وبعاض تطبيقاات 

 عن طريق الانترنت. أوالهواتف الذكية 

 الشخصي: العام النقل (3

 الصاغيرة المركباات من اوميره وسيارات أجرة وفانات صغيرة حافلات من هذه العام النقل مركبات تتكون أن يمكن

 تغطياة عملياة بتمدياد البااب إلى الباب نقل من خدمات أن توفر يمكنها وفعلا ،راكب واحد من أكثر فيها يشترك التي

 .السكانية الكثافة قليلة المواقع والأحياء داخل إلى ذي المسارات الثابتة العام للنقل معينة مسارات

 العام: الانتقال أمن (4

بالمراقبة ليقوم  بالمركبة من محمولنظاما  ومشغليه باستخدام العام النقل لمستخدمي  منة بيئة مةالخد هذه وتخلق

 .الخطرة الحالات من والتحذير

 الإلكتروني: الدفع خدمات (5

 الادفع طارق باساتخدام ماتن المركباة علاى ودفاع التعريفاة الركااب تحميال إدارة إمكانياة إتاحاة هاو ذلاك مان والغاية

 .الإلكترونية
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 أنظمة إعطاء الأولوية: (6

وهي أنظماة تتايح إعطااء 

الأولوياااة علاااى تقاطعاااات 

الإشاااااااااارات الضاااااااااوئية 

الواقعااااة علااااى مسااااارات 

النقل العام مما يتيح تقليل 

 زمن الرحلة لها.

 

 

 

 

 

 وسلامتها: بالمركبة للتحكم المتقدمة النظم  .ه

 وفي المركبات، في التحكم ونظم الآلية سباتوالحا بين الحساسات بالمركبة وسلامتها للتحكم المتقدمة النظم تجمع

 النظم هذه من الغرض عنهم ويشمل بدلا القيادة مهمة في للتدخل أو السائقين ومساعدتهم تحذير أجل من البنية التحتية

 أفضل مستويات وتحقيق الحضرية السريعة الطرق في حدة الازدحام وتخفيف للمركبة سلامة أعلى مستويات تحقيق

تطبيقات النظم المتقدمة  البري، وعموما تقع النقل لخدمات مبتكرة مفاهيم لإيجاد يؤدي الطرق بين المدن ممالإنتاجية 

 :لخدمات المستخدمين التالية العامة التصنيفات ضمن وسلامتها بالمركبة للتحكم

 الطولي: لاصطدام تفاديا (1

 للمسااعدة بالمركبة، مؤقتا والتحكم ي التصادملتفاد أداء السائق وتحسين المحتملة التصادمات استشعار ذلك يشمل

 .خلفها أو المركبة أمام سواء العوائق الثابتة استشعار أيضا يشمل الإصابات والأضرار كما تقليل على

 العرضي: الاصطدام تفادي (2

 مالاصاطدا تفاادي تقنياة الأمامياة، ستسااعد تتارك مساربها أثنااء حركتهاا التاي المركباات العرضاي الاصطدام يشمل

 تغيير المسرب إلى مسرب  خار عند التصادم ب عطاء تحذيرات من العرضية عدد التصادمات على تخفيض العرضي

 .الحالات هذه في بالمركبة مالطريق، والتحك مغادرة حافة وعند المركبات، وعند المناطق العمياء بجوار

 بها: والتحكم التقاطعات عند التصادمات من التحذير (3

 عدم وضاوح بسبب والمخالفات التصادمات عندها تتكرر التي عند التقاطعات تلافي الإصطدامات تتيح الخدمة وهذه

 .عندها المرور أحقية أنظمة

 الاصطدام: تلافي أجل من الرؤية تحسين (4

 وجاود الخدماة هاذه وتتطلاب وحولاه، الطرياق علاى الموجاودة الأشاياء رؤياة على السائق قدرة تحسن الخدمة هذه

 للساائقين وعرضاها المعلوماات هذه ة، ومعالج) والغبارالضباب  مثل (الأخطار لاستشعار مركبةال ظهر على أجهزة

 .منها للاستفادة

 الإعاقات(: من للسلامة )التحذير الجاهزية (5

 المركباة داخال محمولاة أجهازة وتقاوم للطرياق، والبنياة التحتياة الساائق والمركباة حالاة بخصاو  التحذير وتوفر

 .للسلامة الحالات المعيقة من ميرها أو النعاس عند وتوفر تحذير له مضايقة، دون السائق وقياس حالات بمراقبة

 الاصطدام: قبل الركاب تثبيت وسائل تشغيل (6

 التاي تتوقاع الأجهازة علاى التقنياة هاذه تطبق

 بتشاااااغيل وتقاااااوم وشااااايك اصاااااطدام حااااادوث

قباال  الركاااب ساالامة علااى الحفاااظ ميكانيكيااة

متعلقااة  يلتفاصاا علااى بناااء وذلااكالاصااطدام 

 .المعترضة والأجسام بالمركبات

 الطريااق نظااام للمركبااات )أو الآلااي التشااغيل (7

 الآلي(:

 العرضاية والطولياة الاتحكم وظاائف تكامل إن

 تاااؤدي التاااي الآلياااة المركباااة ساااتتيح تحقياااق

 علااى المسااارب والحفاااظ فااي البقاااء وظيفااة

 المحيطة. المركبات الأخرى من  منة مسافة
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 المواقع الخطرة
 

لقد لوحظ ازدياد إعداد الحوادث المرورية بشكل كبير في السنوات الأخيرة، وهذا الأمر يفرض على جمياع الإطاراف المعنياة مان 

شرطة ومهندسين وأكاديميين وأصحاب قرار أن يعيروا هذه القضية ما تستحقه من انتباه وقيام كل بدورة للتخفيف من حدة هذه 

 المشكلة.

لكافية العنصر الأساسي لإجراء الدراساات الأزماة لتحساين العملياة المرورياة فاي أي موقاع علاى شابكات ويعد توفر المعلومات ا

الطرق، وبدون توفر هذه المعلومات فأن أي دراسة يتم تنفيذها تكون سطحية وقد لا تساتطيع الوقاوف علاى حقيقاة المشاكلة فاي 

لة في موقع ما فأننا لا نحلهاا أنماا ننقلهاا إلاى موقاع مجااور، وان الموقع المقصود، لذلك نجد في كثير أننا عندما نحاول حل مشك

هذه الظااهرة تادعونا لعمال دراساات شااملة لشابكات الطارق علاى مساتوى الحاي، المديناة، والبلاد ككال بحياث تتاوفر لادينا نظارة 

 شكة الطرق التي تنتمي إليها.شمولية لكل المشكلات التي تعاني منها طرقنا بدل الانشغال بحل المشاكل الموضعية دون ربطها ب

 حتى نتمكن من تنفيذ دراسات مرورية فعالة، لا بد من توفر معلومات مدونة عن:

 الحجوم المرورية على جميع الطرق والتقاطعات الرئيسية. .1

 سرعات السيارات على مختلف الطرق وأخذها بعين الاعتبار عند تحديد السرعة القصوى. .2

 ع أنواعها )الإلزامية والتحذيرية والإرشادية(.مواقع الشواخص المرورية بجمي .3

 الطولية، الميول الجانبية(. لالمنحنيات، الميوالخصائص الهندسية )أنصاف أقطار  .4

 نظام ترقيم دقيق لشبكة الطرق بحيث يستطيع شرطي المرور تحديد موقع الحادث بدقة. .5

 معلومات دقيقة وشاملة وكاملة عن حوادث الطرق. .6

 التالية:لة للمواقع الأخطر في شبكات الطرق لا بد من أتباع الخطوات لإجراء معالجة فعا

 قيام شرطي المرور بتدوين كل ما يتعلق بالحادث المروري بدقة )وخصوصا الموقع(. .1

 تفريغ معلومات الحوادث في نماذج تكون معدة خصيصالا لاستخدامها من قبل المهندسين. .2

بحيااث يمكاان الحصااول علااى عاادد وتفاصاايل الحااوادث فااي أي موقااع تجميااع وتصاانيف معلومااات الحااوادث حسااب موقعهااا  .3

 بسهولة )بناء بنك معلومات(.

 تحديد المواقع الأكثر عرضة للحوادث وإعطائها الأولوية على ميرها. .4

عمال دراساات هندسااية للوقاوف علااى الأساباب الحقيقياة لكثاارة الحاوادث علااى تلاك المنااطق وتقااديم التوصايات المناساابة  .5

 ذية المعنية.للجهات التنفي

أجراء دراسات بعد مرور مدة كافية على تنفياذ التحساينات للتأكاد مان أن التحساينات قاد حققات مان حادة المشاكلة بالفعال  .6

(Before & After Studies.) 

 تعريف المواقع الخطرة

 :تعريفاتورد تعريف المواقع الخطرة في العديد من الدراسات المتعلقة بهذا الموضوع وسندرج منها أهم هذه ال

 :يعرف الموقع الخطر )النقطة السوداء( بالمكان الذي .1

أو أن ، أو أن احتماليااة إمكانيااة وقااوع الحااوادث المروريااة عليااه مرتفعااة، وقعاات عليااه العديااد ماان الحااوادث المروريااة

 .احتمالية وقوع الإصابات في الحوادث التي تقع ضمن هذا الموقع عالية

اقعاة علاى تقااطع أو مقطاع طرياق محادد الطاول أو منطقاة محاددة تقاع فيهاا الحاوادث يمكن أن تكون )النقطة السوداء( و .2

 .المرورية أو أي موقع أخر يتناسب مع التعريف السابق

 الدليل السويدي في تعريف المواقع الخطرة: .3

ه موقع لاه النقطة السوداء( بأن)الخطر من عدد من الدراسات يمكن تعريف الموقع  ةخوذأمن خلال تلخيص التعريفات الم

ذا  (Section) أعداد أو معدلات أو درجات حدة أعلى من الطبيعي بمقدار معين، ويقصد بالمواقع هو إما جزء من طرياق

 .طول محدد أو تقاطع طرق ويمثل بنقطة محددة على الطريق

 تحديد المواقع الخطرة:

يااأتي دور الاسااتفادة منهااا فااي تحديااد المواقااع  بعااد أن يااتم جمااع كافااة المعلومااات عاان الحااوادث المروريااة وتصاانيفها كمااا يجااب،

لا للحوادث المرورية ) (( بحيث تعطي تلك المواقع الأولوياة فاي اتخااذ Accident Prone Locationsالخطرة أو الأكثر تعرضا

 الإجراءات المناسبة لتقليل عدد وحدة الحوادث عليها.

 أنواع المواقع:

 (.Spotsاط محددة على الطرق )( أو نقIntersectionsالتقاطعات المرورية ) .1

 (.Roadway Sectionsمقاطع من الطرق ) .2
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 :طرق تحديد المواقع الخطرة
 

 (:Number of Accident Methodطريقة عدد الحوادث ) .1

تعتبر هذه الطريقة الأسهل حيث تصنف فيها التقاطعات حسب عدد الحوادث لكل تقاطع والمقااطع حساب عادد الحاوادث  .أ

 .كم(لكل وحدة طول )

( علماالا No Exposure Measureعيب هذه الطريقة أنها أهملت عدد المركباات التاي تساتخدم التقااطع أو المقطاع ) .ب

 بأن احتمال وقوع الحوادث يزداد مع زيادة عدد المركبات التي تستخدم الموقع.

 Accident Rate Method)طريقة معدل الحوادث ) .2

 accidents perالمركباات الداخلاة إلاى التقااطع خالال فتارة الدراساة )التقاطعات حسب نسبة عدد الحوادث إلى عدد  .أ

million users.) 

والمقاااطع حسااب نساابة عاادد الحااوادث لكاال وحاادة طااول إلااى عاادد المركبااات المااارة ماان المقطااع خاالال فتاارة الدراسااة  .ب

(accidents per hundred million miles of travel.) 

 .A /V)معدل الحوادث( = .ج

 حيث:

(Aعد :).)د الحوادث في موقع معين ضمن وقت محدد )يؤخذ عادة سنة واحدة 

(V.الحجم المروري ضمن نفس الفترة الزمنية التي وقع فيها الحوادث :) 

 

 على التقاطعات يتم احتساب معدل الحوادث باستخدام المعادلة التالية: (1

 

 

 

 

 حيث:

- (Ri معدل حوادث التقاطع :)كبة تدخل التقاطع. بحادث لكل مليون مر والمعبر عنه 

- (A.)(: عدد الحوادث خلال فترة الدراسة )لا تقل عن سنة 

- (T الدراسة (: فترة الدراسة بالأيام )عدد سنواتX 365 .)يوم 

- (V.معدل الحجم المروري اليومي :) 

 

 

 مثال:

الماروري الياومي ( حادث خلال العام السابق وكاان معادل الحجام 12( وقع عليه )YY( و )XXتقاطع طرق له المسارات )

( مركباة 2500( مركبة على الاتجااه الثااني، )2800( مركبة على الاتجاه الأول، )3200على اتجاهاته الأربعة كما يلي: )

 ( مركبة على الاتجاه الرابع احسب معدل الحوادث على التقاطع.3100على الاتجاه الثالث، )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(A) 

(T) (V) 

(1000000) 
(Ri) = 

(365) (3200+2800+2500+3100) 

(12) (1000000) (Ri) = 

(A) 

(T) (V) 

(1000000) 
(Ri) = 
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      Ri = 2،8 accidents per million entering vehicles 

 مليون مركبة تدخل التقاطع حادث لكل( 2.8معدل الحوادث = )

 على مقاطع الطرق يتم استخدام المعادلة التالية لاحتساب معدل الحوادث: (2

 

 

 

 

 

 حيث:

- (RS معدل حوادث المقطع :)( مليون مركبة تدخل المقطع.100بحادث لكل ) والمعبر عنه 

- (A عدد الحوادث :).خلال فترة الدراسة )لا تقل عن سنة( ضمن المقطع 

- (T (: فترة الدراسة بالأيام )عدد سنوات الدراسةX 365  .)يوم 

- (V.معدل الحجم المروري اليومي :) 

- (L طول المقطع المحدد :)عادة )كيلومتر أو ميل(.  ويؤخذ طوله 

ات حجوم مرورية منخفضة وعادد قليال مان الحاوادث عيب هذه الطريقة أنها قد تعطي نتائج مضللة في حالة وجود مواقع ذ

ولكن معدل الحوادث كبير، فحسب الأرقام يكون هذا الموقع ذا أولوية عالياه ولكان قاد يكاون عادد الحاوادث علياه لا يتجااوز 

لا بان هذا العدد القليل من الحوادث قد يكون صدفة وليس لان الموقع خطر.  حادث واحد خلال فتره الدراسة علما

 :( Number Rate Methodة عدد معدل الحوادث )طريق .3

لقد لاحظنا من الجداول السابقة كيف أن استخدام أي مان الطاريقتين الساابقتين لوحادها قاد ياؤدي إلاى نتاائج مضاللة، يمكان 

 التغلب على هذا العيب بأخذ كل من عدد ومعدل الحوادث بعين الاعتبار ب تباع الخطوات التالية:

  حسب عدد الحوادث )بعد فصل التقاطعات عن المقاطع(.يتم ترتيب المواقع 

 ( يختار رقم لعدد الحوادث يمكن النظر أليه على انه يمثل عدد كبير من الحوادثcutoff point.) 

 .يتم ترتيب المواقع في القائمة الجديدة )الثانية( حسب معدل الحوادث 

 دل كبيار يختار رقام لمعادل الحاوادث يمكان النظار ألياه علاى اناه يمثال معا( للحاوادثcutoff point ثام ياتم اساتثناء )

المواقع ذات الأرقام التي تقل عن هذا )الرقم الحرج( مان القائماة الثانياة، وباذلك نحصال علاى قائماة المواقاع الخطارة 

 )القائمة الثالثة(.

 مثال:

الخطوات السابقة عليهاا بحياث تم الحصول على معلومات عن الحوادث المرورية على مجموعة من التقاطعات، وتم إجراء 

 ( كرقم حرج لمعدل الحوادث فتم الحصول على القائمتين التاليتين:10( كرقم حرج لعدد الحوادث والرقم )20اعتبر الرقم )

 

( بحسااب عاادد F( إلااى )A(: يوضااح عاادد الحااوادث ومعاادلها علااى بعااض التقاطعااات حيااث تاام ترتيبهااا ماان )1الجاادول رقاام )

 الحوادث

 على التقاطع معدل الحوادث

 )حادث/مليون مركبة(

عدد الحوادث على 

 التقاطع
 اسم التقاطع

22.2 47 A 

14.8 41 B 

17.5 33 C 

23.4 29 D 

19.5 27 E 

9.0 27 F 

 

 

 

)()()(

)000.000.100)((

LVT

A
RS 



100 

 

 ( يوضح ترتيب التقاطعات السابقة بحسب معدل الحوادث:2الجدول رقم )

 اسم التقاطع معدل الحوادث على التقاطع )حادث/مليون مركبة(

23.4 D 

22.2 A 

19.5 E 

17.5 C 

14.8 B 

 

 .( Rate Quality Control Methodالطريقة الإحصائية ) .4

لا لمعرفااة أمكانيااة اعتبااار معاادل الحااوادث فااي موقااع مااا طبيعااي مقارنااه بمعاادل  تجااري الطريقااة الإحصااائية اختيااارالا إحصااائيا

( يجاب Poisson distributionع توزياع بوساون )الحوادث على مواقع مشابهة، تفترض هاذه الطريقاة أن الحاوادث تتبا

 يلي: إلى ماالطرق  ويمكن تقسيم استخدام هذه الطريقة للمواقع المتشابهة فقط، وكمثال على المواقع المتشابهة

 (Urban – 2 laneطريق حضري مكون من مسربين ) (1

 (Urban – 4 or more lane undivided)( مسارب مير مفصول الاتجاهات4طريق حضري مكون من ) (2

 (Urban – 4 or more lane divided)( مسارب ومفصول الاتجاهات4طريق حضري مكون من ) (3

 (Urban – Freewayطريق حضري مرتبط مع طريق سريع ) (4

 (Rural – 2 laneطريق قروي مكون من مسربين ) (5

 (Rural – 4 or more lane undivided( مسارب مير مفصول الاتجاهات)4طريق قروي مكون من ) (6

 (Rural – 4 or more lane divided( مسارب مفصول الاتجاهات)4طريق قروي مكون من ) (7

 (Rural – Freewayطريق قروي سريع ) (8

 

 طرق مكملة لتحديد المواقع الخطرة: .5

 يمكن الاستنارة بالطرق الإضافة التالية لإعطاء أولوية لبعض المواقع لدراستها وتقييم مستوى الخطورة عليها:

 (.skid resistance testاختبار مقاومة الانزلاق )نتائج  .أ

 ملاحظات شرطة المرور. .ب

 .كثرة علامات عجلات المركبات على الأرصفة )نتيجة استخدام الفرامل بشكل مفاجلإ( .ج

 (.Stopping and passing sight distancesالتحقق من مسافات الرؤية ) .د

 (. drivewaysوجود ممرات مير  منه ) .ه

 ذ درجة خطورة الحوادث بعين الاعتبار عند ترتيب الأولويات.كما يمكن أن تؤخ

 

 (:السويديوزارة الأشغال )خطوات تحديد المواقع الخطرة حسب دليل 
 

 :تحليل معلومات الحوادث .1

 :يتم تحليل معلومات الحوادث المرورية من خلال الإجابة على الأسئلة التالية

يف تقع الحوادث المرورية المسببة لإصابة الناس ووفااتهم، فا ذا تاوفرت من هو المتورط بالحادث المروري ومتى وأين وك

الإجابات على هذه الأسئلة ف نه ستتوفر إمكانية معرفة الإجاراءات التاي ساتتخذ لمناع وقاوع المزياد مان الحاوادث المرورياة 

 .ضمن نفس الموقع ونفس الأوضاع المرورية مهما كان نوع هذه الحوادث

 :الأعمال المكتبية .2

الساوداء( فااي المكتااب بنااء علااى تحليال المعلومااات عاان الحاوادث والحجااوم المروريااة  النقاااط)الخطاارة بادأ تحلياال المواقاع ي

 .كما يجب تحديد العوامل المسببة للعديد من الحوادث المرورية والمعلومات التصميمية،

 :استكشاف المواقع .3

تكمال عمليااة مطابقااة المعلومااات المفصاالة علااى ظااروف بالإضااافة للأعمااال المكتبيااة فاا ن استكشاااف المواقااع ضااروري لاساا

 .الطريق الحالية ضمن مناطق وقوع الحوادث

 رسم المخططات للمواقع: .4

لإظهار التفاصيل الهاماة علاى الرسام  و خر أفقييتم على المخطط رسم التقاطع أو مقطع الطريق ضمن مقياس رسم رأسي 

 .بصورة واضحة
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 :مراقبة ظروف الطريق المحددة .5

نوعية الطريق ووسائل ضبط حركة السير علاى الطرياق يجاب أن ياتم مراقبتهاا وملاحظتهاا وبخاصاة تلاك التاي لا يمكان  إن

 .قراءتها من اسم المخطط ويجب أن يتم مراقبة جميع الطرق الواصلة للطريق قيد الدراسة

 :أخذ الصور .6

لا فاوق ساطح الطرياق علاى مقطاع الطرياق ( متار تقر1تؤخذ الصور بصورة أولياه مان قبال مساتخدمي الطرياق بارتفااع ) يباا

 .باتجاهين وعلى تقاطع الطريق تؤخذ على جميع اتجاهات الطرق المتقاطعة

 :المسير خلال الموقع .7

إن المسير )المشي أو القيادة( خلال الموقع يجعل من الممكن اخذ الخبارة عان الصاعوبات التاي تواجاه مساتخدمي الطرياق، 

 .اقع عدة مرات لكي لا تنسى أي معلومات هامةومن المفضل القيادة خلال المو

 دراسة سلوك مستخدمي الطريق: .8

بدراسة سلوك مستخدمي الطريق في الموقع ووضع الملاحظات ياتم الحصاول علاى معلوماات إضاافية عان الصاعوبات التاي 

جاب أن تساجل تواجههم أثناء المسير حسب وجهة نظرهم حيث أن كال التصارفات الخاطئاة والخارجاة عان ماا هاو طبيعاي ي

 .بالإضافة إلى الأخطاء التي تتعارض مع القوانين المرورية مثل السرعة الزائدة على سبيل المثال

 :التعداد المروري .9

وإذا لام تتاوفر  المتاوفرة،إن المعلومات المرورية يجب أن يتم الحصول عليها مباشرة من خلال قاعدة المعلومات المرورياة 

لا خالال سااعات الاذروة هذه المعلومات ف نه يجب عمل  دراسة مسحية مرورية، ويجب أن ياتم إجاراء التعاداد الماروري دائماا

 .الطريق المختلفينوالصباح والمساء وبتوزيع يتناسب مع تغير التدفق المروري وأنواع مستخدمي 

 قياس السرعة: .10

 .ا وبين الحجوم المروريةيجب قياس السرعة في جميع الأوقات خلال اليوم لإيجاد العلاقة ومقدار التغير بينه

 كتابة الوصف: .11

إن وصف الموقع والأوضاع المرورية التي يتم مراقبتها والمشاكل المرورية التي يواجهها مستخدمي الطريق يجاب أن ياتم 

كما أن الوصف يجب أن يحدد مؤشرات متعددة لدجاراءات العلاجياة للمشااكل المرورياة واثار هاذه  تسجيلها والاحتفاظ بها،

 .ءات على السلامة المروريةالإجرا

 دراسات التعارض المروري: .12

في بعض الحالات وبخاصة في حاله عدم وجود معلومات كافيه عن حوادث المرور ف نه يجب عمال دراساات عان التعاارض 

  المروري لتحديد المناورات التي يقوم بها السائق لتفادي وقوع الحادث المروري، وهذه المراقبة يجب إن تتم مان أشاخا

 .مدربين بصورة خاصة

 الإجراءات العلاجية: .13

إن المعلومات عان الحاوادث المرورياة والتصاميم الماروري والتصارفات التاي يقاوم بهاا مساتعملي الطرياق يجاب أن تعطاي 

مؤشرات عن الإجراءات العلاجية التي يمكن اقتراحها ضمن بادائل متعاددة كماا يجاب التأكاد مان أن الإجاراءات المقترحاة لا 

 .ي تأثيرات سلبية، لذلك ف نه من الضروري قياس اثر هذه الإجراءات على السلامة المروريةتعطي أ

 :(Cost/Effectiveness estimations)حساب الكلفة والفاعلية  .14

تطبيق الإجراءات العلاجية يجب إن يحساب وبصاوره  اثرإن حساب كلفة الإجراءات العلاجية المتعددة أمر ضروري كما أن 

 .ة لأعداد المصابين لذلك ف ن معامل الكلفة والفاعلية يجب أن يتم حسابهخاصة بالنسب

 تنظيم الأولويات: .15

يجب أن يتم ترتيب الإجراءات العلاجية بناء على معامل نسبة الكلفة للفاعلية كما يمكن اعتبار أية عوامل أخارى قبال اتخااذ 

 .القرار النهائي

 التطبيق: .16

ترحة بالسرعة الممكنة، كما يجب إعطااء اهتماام خاا  للوضاع الماروري خالال فتارة يجب تطبيق الإجراءات العلاجية المق

إعادة بناء النظام المروري من خلال وضع المخططاات الخاصاة بعلاماات ساطح الطرياق والشاواخص وبخاصاة الشاواخص 

مع إعطااء أفاراد المجتماع  التحذيرية والإلزامية التي يجب أن يتم وضعها خلال مراحل إعادة بناء النظام المروري المختلفة

 .المعلومات الكافية واللازمة والمساعدة المقدمة من قبل أفراد الشرطة خلال فترة إعادة بناء النظام المروري

 متابعة التأثيرات اللاحقة: .17

 الإجاراءات العلاجياة ويجاب عمال الدراساات المتعلقاة بتصارفات مساتخدمي الطرياق أثريجب عمل الدراسات اللاحقة لتقييم 

علاى الحجاوم  الإجاراءات المطبقاة أثارتطبيق هاذه الإجاراءات، كماا يجاب التأكاد مان  أثربنفس الطريقة خلال فترة استطلاع 

المرورية والسرعة البيئة المرورية ووضع معلومات الحوادث المرورية بالتفصيل وبخاصة خالال السانة الأولاى بعاد إعاادة 

 .لاجيةبناء النظام المروري وتطبيق الإجراءات الع
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 تخطيط وتأثيث شبكة الطرق
 

ندساي وبشاكل الواقع المروري الحالي )الازدحامات المرورية( وبكل ما فيه من إشاكالات يعتماد بشاكل كبيار علاى المحاور اله إن

 اقل على سلوك السائقين الذي يمكن تعديله بمزيد من التوعية والرقابة المرورية، 

عف فاي أي خلل أو نقاص أو ضا أنحيث  ،ا له من أهمية قصوىلم أبعادههندسي بكافة الحديث عن المحور ال إلىوسوف نتطرق 

ا ا ساينعكس سالبسيؤدي حتما إلاى قصاور فاي الأداء مما هذا المحورالتصميم أو التنفيذ أو الإدارة لعناصر  والدراسة أوالتخطيط 

 على البيئة المرورية.  

 :ومن ظواهر القصور في الأداء

 .لمروريةظهور الازدحامات ا .1

 .الحوادث المرورية .2

 .مشاكل في عملية النقل العام .3

 .لوث البيئي والضجيج(تمشاكل بيئية )ال .4

 .مشاكل اقتصادية .5

 .مشاكل الاصطفاف .6

 .مشاكل تتمثل في ضياع الوقت نتيجة للتأخير في الوصول للمكان المطلوب في الوقت المحدد .7

 :وإدارة شبكة الطرق إنشاءمراحل 

 .اساتمرحلة التخطيط والدر .1

 مرحلة التصميم. .2

 .مرحلة التنفيذ .3

 مرحلة التشغيل. .4

 .مرحلة الصيانة .5

 .مرحلة التقييم .6

 :في تخطيط ودراسة شبكة الطرق الحضرية الأساسيةالاعتبارات 

 :تصنيف شبكة الطرق .1

 التصنيف حسب المنطقة: .أ

 .طرق ريفية (1

 .طرق حضرية (2

 التصنيف حسب الوظيفة:  .ب

 .شريانية (1

 .تجميعية (2

 .محلية (3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ( يبين تصنيف الطرق حسب الوظيفة1الشكل رقم )
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 :(2تبارات التصنيف الوظيفي )الخدمة(، كما هو موضح بالشكل رقم )اع .2

 .وتزداد بارتفاع تصنيف الطريق Mobilityحرية الحركة  .أ

 .وتنخفض بارتفاع تصنيف الطريق Accessدرجة الوصول  .ب

 

 (2الشكل رقم )

 

 :(9(، )8(، )7(، )6) (،5(، )4، )(3) ، كما هو موضح بالأشكالالتدرج الصحيح في مستويات الطرق .3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 (3الشكل رقم )
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 طرق بدون تحكم في الوصول ةك( شب5الشكل رقم ) 

 (4لشكل رقم )ا
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 -التدرج في مستويات الطرق التحكم في الوصول 

 الواقع 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 تقليل عدد فتحات الجزيرة الوسطية

 عدم توفير الوصول للفلل على طريق شرياني

 توفير الوصول على طرق محلية داخلية( يبين 7الشكل رقم )
 

 (6الشكل رقم )
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 :جمع وفحص البيانات والدراسات المرورية

تكون هناك عملية مستمرة من جمع البيانات  أنسس علمية يجب والتحسينات المرورية مبنية على أ الإجراءاتحتى تكون 

 لتقديم الحلول المناسبة. وتحدد مواقعهاوإجراء الدراسات التي تبين حجم المشاكل 

 أهم البيانات والدراسات المطلوبة:

 .((Traffic Volumeحجم المرور  .1

 .Speed)) السرعة .2

 .(Travel Time and Delay) زمن الرحلات والتأخير .3

 .Parking)) المواقف .4

 .(Pedestrians)المشاة .5

 .Accidents)) الحوادث .6

 

 

 

 

 

 

 

 

 محطة وقود مع مداخل بعيدة عن التقاطع( يبين 9الشكل رقم )

 رصيف مشاة للوصول إلى محطة النقل العام على طريق رئيسييبين  (8الشكل رقم )
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التعليم والتوعية 

 المرورية
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 سس إعداد وتنفيذ خطط وبرامج التوعية والثقافة المروريةأ
 

 السنوية:المحاور الرئيسية لخطة التوعية المرورية 

 الأسس الرئيسية والإجراءات(:ءات )الندوات وورش العمل واللقا .1

  يعتمد وضع الخطة السنوية الجديدة على تقييم الخطة السنوية السابقة وإيجاد شركاء جدد لعقد هذه الندوات وورش

 .ل واللقاءات وترتيبها خلال السنةالعم

  المطلوبة خلال تحديد الشركاء المعنيين في استضافة هذه النشاطات من مؤسسات حكومية وأهلية لانعقاد النشاطات

 السنة الواحدة مع مراعاة تفرعات الوزارات في المحافظات.

  الشتاء،تحديد العدد المطلوب انجازه من هذه الندوات وورش العمل مع مراعاة اختيار الموسم المناسب للتنفيذ )موسم 

 .وميرها(العودة إلى المدارس..... 

 تصوير وبروشورات تستهدف الحضور وفريق العمل مع تحديد تجهيز وسائط النقل والأجهزة الصوتية وكاميرات ال

 .مهامهم في الموقع

  تحديد الزمان والمكان وتجهيز برنامج الندوة مع الجهة المعنية وتجهيز أوراق العمل التي ستقدم خلال النشاط وإشراك

 جهات أخرى ذات علاقة بالنشاط بتقديم أوراق عمل ذات علاقة بمجال المرور.

 زم لغايات التغطية الإعلامية في الصحف المحلية والصحف الالكترونية قبل وأثناء وبعد تنفيذ النشاط وتحديث إجراء اللا

 خبر الندوة أو الورشة(.)المرور الموقع الالكتروني للمعهد 

  الخروج بالتوصيات من خلال عقد تلك النشاطات من مقترحات وحلول ليصار إلى مخاطبة الجهة المختصة للوقوف على

 أسباب المشكلة وحلها.

  إفساح المجال لأي مبادرة خارجية يتم طرحها من مؤسسات حكومية وأهليه أو جمعيات في هذا المجال ليتم تنفيذها في

 ما لا يتعارض مع الخطة المحددة. 

 :المطبوعات .2

 (بروشورات مرورية متخصصة وبوسترات وCD التعليم المروري الالكتروني تستهدف طلبة ).المدارس 

  السائقين.بروشورات مرورية تستهدف تعديل سلوكيات 

 .بروشورات مرورية تستهدف الأسرة 

  وعودة الطلبة إلى المدارس  –والأعياد  –بروشور شهر رمضان  )مثليتم طباعتها حسب المواسم والمناسبات السنوية

 فصل الشتاء....( ويتم توزيعها خلال السنة. –

 :الدورات .3

 لا ليكونوا قادرين على إيصال المفاهيم عقد دورات إعداد المحا ضرين في التوعية المرورية بمعدل دورتين سنويا

 .المرورية للمجتمع المحلي

 .عقد الدورات مماثله في المؤسسات الحكومية والأهلية حسب الطلب 

 .عقد دورات تدريب فريق مرشدي المرور في المدارس 

 :  محاضرات التوعية المرورية .4

 حاضرات متكامل لطلبة المدارس على مدار الفصلين الدراسيين في كل عام وذلك بالتنسيق مع قسم يتم إعداد برنامج م

 النشاطات في وزارة التربية والتعليم من خلال التركيز على فئة طلاب المرحلة الأولى. 

  خرين( للدورات وفن التعامل مع الآ - )الاتصالتغطية محاضرات الخاصة في دائرة الإعلام والتوعية المرورية مثل

 الداخلية والخارجية للمعهد المروري الأردني.

  شركات ......( وحسب الطلب.جهات عسكرية، مؤسسات مجتمع محليالخارجية )محاضرات التوعية المرورية ، 

 :وسائل الإعلام المختلفة .5

 تم التعامل معها عن طريق إدارة يتم إعداد الفلاشات والرسائل الإعلامية والمقالات المتعلقة بالسلامة المرورية حيث ي

 . FMالعلاقات العامة وإدارة الإعلام الأمني وإذاعة امن 

 الشريط المروري الأردني )أخبار الدورات، النشاطات العامة والمناسبات متابعة وتطوير الموقع الالكتروني للمعهد ،

 الإخباري(.

 :النشاطات العامة .6

 لعالمي وأسبوع المرور العربي وإعداد المادة العلمية الذي يخدم شعار الاحتفال المشاركة في لجنة الإعداد ليوم المرور ا

 وأعداد البروشورات والمطويات والفلاشات والرسائل الإعلامية.

 وتكون على مدار العام وحسب الطلب بالتعاون مع مؤسسات المجتمع المحلي والشركات حملات التوعية المرورية :

المدارس، حملة الشتاء، جاهزية المركبات ، العودة إلى ستخدام حزام الأمان، الهاتف النقالي تركز على )االوطنية والت

 .وميرها(

 



109 

 

 التعليم المروري في المدارس
 

 المفاهيم المرورية الواجب إيصالها لطلبة المرحلة الأساسية: .1
 

 المشي: .أ
 

 تعريف الرصيف:  (1

 هو الجزء من الطريق والمخصص لسير المشاة عليه.

 مسير على الرصيف:كيفية ال (2

 .السير بأدب وهدوء ونظام وعدم التمايل وإزعاج الآخرين 

 .الالتزام باليمين عند السير على الرصيف والابتعاد عن حافة الرصيف قدر الإمكان 

 .عدم السير بشكل جماعي بل ثنائي وعدم تشابك الأيدي 

 ق.الانتباه إلى الأعمدة والأشجار وما قد يتواجد على الرصيف من عوائ 

  داب المشي على الرصيف: (3

 .عدم إيذاء الآخرين بحمل الأشياء بشكل عرضي على الرصيف 

 .عدم إلقاء الأوسا  والفضلات عليه 

 .عدم استعمال الدراجات الهوائية عليه 

 .عدم استعمال الرصيف للعب أو الركض أو الجلوس عليه 

 .عدم استعمال الرصيف للبيع أو العرض أو زراعة الأشجار 

  عند عدم وجود الرصيف:المسير 

 .عند عدم وجود الرصيف يتوجب المسير في عكس اتجاه المركبات وعلى أقصى حافة الطريق 

 .ارتداء الملابس الفاتحة اللون أو استعمال الأدوات العاكسة عند السير في الظلام 

 :عبور الطريق .ب
 

 خطوات العبور الآمن: (1

 .اختيار المكان المناسب للعبور 

  الرصيف بثبات.الوقوف على حافة 

 .لا ثم يسارالا  الاستماع والنظر يسارالا ثم يمينا

 .العبور بعد التأكد من خلو الشارع من السيارات بخط مستقيم وبسرعة معتدلة 

 .متابعة النظر والاستماع خلال العبور وعدم الانشغال بأي شيء  خر 

 الأماكن المخصصة لعبور الطريق: (2

 .ممرات المشاة 

 .الجسور والأنفاق 

 رات الضوئية.الإشا 

 .مفارق وتقاطع الطرق 

 .شواخص عبور المشاة 

 .شرطي المرور 

 .الأماكن المكشوفة 

 الأماكن مير الآمنة لعبور الطريق: (3

 .من بين السيارات المتوقفة على جانبي الطريق 

 .من أمام المركبات العالية كالباصات والحافلات 

 .من المناطق المخفية مير المكشوفة 

 .من عند المرتفعات 

 :داب الطريق  .ج

 المحافظة على نظافة الطريق وعدم إلقاء الأوسا  والفضلات عليه. (1

 أماكن اللعب الآمنة: (2

 .الملاعب 

 .الحدائق العامة 

 .الساحات الفارمة البعيدة عن الشوارع 

 .ساحات المنازل 

 .الأراضي مير المستغلة من أصحابها 
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 الآخرين والمحافظة على البيئة:إزعاج  (3

 أماكن اللعب. اختيارند عدم إزعاج الآخرين ع 

 .المحافظة على نظافة الطريق والبيئة 

 :الركوب .د
 

 قواعد ركوب السيارة: (1

 .لا لا تاما  الصعود أو النزول من وإلى السيارة من جهة اليمين والمحاذية إلى الرصيف فقط وبعد وقوفها وقوفا

 .إملاق الباب والجلوس في المقاعد الخلفية فقط 

 .وضع حزام الأمان 

 البا : قواعد ركوب (2

 .الوقوف بانتظام على الرصيف قبل الصعود 

 .لا لا تاما  انتظار وقوف البا  وقوفا

 .الصعود من الباب الأمامي ومن الجهة اليمنى 

 .الجلوس في أول مقعد فار  بهدوء ونظام 

 .وضع حزام الأمان إن وجد 

 .وضع الأمتعة والحقائب تحت الكرسي مباشرة 

 صول قبل وقت كافي من الوصول.إخبار السائق أو المرافق عن مكان الو 

 .لا لا تاما  النزول من المكان المخصص بعد التأكد من وقوف البا  وقوفا

 : داب ركوب السيارة (3

 .عدم إخراج اليد أو الجسم من الشبابيك 

 .عدم العبث بأجهزة المركبة 

 .عدم الحركة داخل المركبة 

 .عدم إلقاء الفضلات من الشبابيك 

 ته.عدم الحديث مع السائق ومشامل 

 : داب ركوب البا  (4

 .انتظار نزول الركاب أولالا قبل مباشرة الصعود 

 .عدم الجلوس في مكان أكثر من المخصص أو اللازم 

 .عدم وضع الأمتعة في الممرات بل تحت الكراسي 

 .مراعاة حالة المعاقين والكهول والنساء 

 . عدم إلقاء الفضلات على أرضية البا 

 بابيك.عدم إخراج اليد أو الرأس من الش 

 .عدم العبث بأجهزة البا  والمقاعد وتخريبها 

 .عدم الحديث مع السائق ومشاملته عن القيادة 

 :حوادث المرور .ه
 

 المشاة وهي: ء، أخطاأسباب حوادث المرور /الدهس (1

 .مخالفة قواعد السير وعدم العبور من الأماكن المخصصة 

 .السير على الطريق رمم وجود الأرصفة 

 .اللعب في الطرقات 

 لعبور من أماكن مير مكشوفة.ا 

 .عدم تطبيق قاعدة العبور الآمن 

 .عدم الانتباه أثناء العبور 

 .المسير على طرف الرصيف ومن جهة المركبات 

 .المسير مع تشابك الأيدي وبشكل جماعي 

 .العبور بشكل عرضي مع عدم الانتباه 

 .ارتداء الألوان القاتمة أثناء المسير ليلالا 

 ور/الدهس:طرق تجنب حوادث المر (2

 .الالتزام بقواعد السير على الطرق واستخدام الأرصفة 

 .العبور من الأماكن المخصصة والآمنة للعبور 
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 .تفعيل دور الأسرة والمدرسة في تطبيق المفاهيم المرورية على أرض الواقع 

 .المسير بشكل ثنائي مع عدم تشابك الأيدي 

 .عدم العبور من الأماكن المخفية 

 اه السيارة في حال عدم وجود الرصيف.المسير بعكس اتج 

 .ارتداء الألوان الفسفورية الفاتحة أثناء المسير بالظلام 

 .تطبيق قاعدة العبور الآمنة مع الاستماع 

 .قطع الطريق بخط مستقيم وبسرعة مناسبة مع المراقبة 

 .تجنب اللعب أو الركض على الأرصفة والطرق 

 ور المشاةتوعية السائقين بضرورة احترام أولوية عب. 

 :تنظيم المرور .و

 الشواخص الخاصة بالمشاة: (1

 .شواخص ممرات المشاة 

 .شواخص عبور المشاة أمام المدارس 

 .شواخص الجسور والأنفاق 

 الإشارات الضوئية: (2

 .زر عبور المشاة 

 .دلالات الألوان 

 .الإشارة الضوئية الخاصة بالسيارة 

 .الإشارة الضوئية الخاصة بالمشاة 

 وواجباته: رجل المرور (3

 .تسهيل وتنظيم حركة السير وضبط السائقين المخالفين 

 .الإبلا  عن حوادث المرور والتحقيق فيها 

 .مساعد المشاة في عبور الطريق وإيقاف حركة السير أثناء عبورهم 

 .تقديم العون والمساعدة والإرشاد لسائقي المركبات 

 .تطبيق قوانين وأنظمة السير 

 :وواجباتها فرق مرشدي المرور (4

 .مساعدة الطلبة على قطع الطريق 

 .تعليم الطلبة الأصول الصحيحة لاستخدام الطريق 

 .عمل مجلة حائط ومسابقات مرورية داخل المدرسة 

 .تفعيل دور الإذاعة المدرسية من خلال بث إرشادات ورسائل مرورية 

 .تنظيم المحاضرات والأنشطة المرورية المختلفة في المدرسة 

  مع أدوات المرور والعلامات الأرضية والأرصفة وميرها.تعليم الطلبة للتعامل 

 .التوعية بأهمية أدوات السلامة في المركبات كحزام الأمان 

 :سنة(13-10المفاهيم المرورية الواجب إيصالها لطلبة المرحلة الأساسية ) .2

 :المشي في حالات خاصة .أ

 في وجود الضباب والليل: (1

 الفاتحة(. )بالألوانى ارتداء الملابس الفاتحة اللون أو ما يسم 

 .المسير على أقصى طرف الرصيف من الداخل أو حافة الطريق وبحذر شديد 

 .المسير بعكس اتجاه حركة المركبات وفي مواجهتها 

 .عدم المسير بشكل جماعي والانتباه إلى أطراف الطريق 

 .الانتباه لوجود الأشجار والعوائق المختلفة أثناء المسير 

 :في الثلوج والأمطار (2

 .ارتداء الملابس الدافئة للوقاية من الأمطار والثلوج 

 .ارتداء حذاء ذو قاعدة خشنة ليسهل المسير على الثلوج 

 .لا لدنزلاقات  المسير بحذر وتأني تجنبا

 .لا للسقوط والانزلاق  الابتعاد عن حافة الرصيف أو طرف الشارع ووضع الأرجل في المكان الصحيح تجنبا
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 :في وجود حفريات وعوائق (3

 .الانتباه إلى وجود شواخص " منطقة عمل" وتجنب الاقتراب منها 

 .المسير على الجانب الخالي من الحفريات ومناطق العمل 

 .عدم عبور الشارع من أماكن وجود الحفريات 

 بصحبة الأطفال: (4

 .لا من الجهة الداخلية للرصيف  المسير بحيث يكون الطفل الأصغر سنا

 عدم تشابك الأيدي أثناء المسير. 

 .تطبيق قواعد و داب المسير على الأرصفة والعبور من الأماكن الآمنة 

 .عدم الركض أثناء العبور والمشي بسرعة مناسبة 

 :عبور الطريق .ب

 الأماكن الخاصة لعبور المشاة:  (1

 .ممرات المشاة 

 .الجسور والأنفاق المخصصة للمشاة 

 .الإشارات الضوئية 

 .مفارق ومقاطع الطرق 

 .شواخص عبور المشاة 

 شرطي المرور. 

 الأماكن المكشوفة. 

 المشاة:الأماكن مير الآمنة لعبور  (2

 يارات المتوقفة على جانبي الطريقمن بين الس. 

 كبات العالية كالباصات والحافلاتمن أمام المر. 

 من المناطق المخفية. 

 من عند المرتفعات. 

 الطريق:كيفية عبور  (3

 اختيار المكان المناسب للعبور. 

  الرصيف بثباتالوقوف على حافة. 

 مينا ثم يساراالاستماع والنظر يسارا ثم ي. 

 لعبور العبور بعد التأكد من خلو الشارع من السيارات بخط مستقيم وبسرعة معتدلة مع متابعة النظر والاستماع خلال ا

 .وعدم الانشغال بأي شيء  خر

 :وي الاحتياجات الخاصة وكبار السنمساعدة ذ (4

  إذا كانوا بحاجة للمساعدةالعمل على مساعدة المعاقين. 

 اختيار الوقت والمكان الخا  والمناسب لمساعدة ذوي الاحتياجات الخاصة على العبور. 

 ة وكبار السن دون التعرض للمركبةمحاولة لفت انتباه السائقين لوجود ذوي الاحتياجات الخاص. 

 : داب الطريق .ج

 الطريق:المحافظة على نظافة  (1

 لات أثناء المسير تجنبا لإيذاء الآخرين من مستخدمي الطريق.عدم إلقاء الأوسا  أو الفض 

 .تجنب سكب السوائل على سطح الطريق وبيان خطورتها 

 عدم اللعب في الطريق: (2

 .لا لوقوع حوادث الدهس  عدم اللعب في الشوارع العامة تجنبا

 .اختيار المكان المناسب للعب وان كان بعيدالا 

 ن الشوارع.اللعب في الساحات الفارمة البعيدة ع 

 :إزالة الأذى عن الطريق (3

 .العمل على رفع كل ما يؤذي مستخدمي الطريق من مشاة وسائقين 

 .عدم إلقاء النفايات والأوسا  على الرصيف أو الشارع 
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 :الركوب .د

 قواعد ركوب السيارة: (1

 لا. الصعود أو النزول من وإلى السيارة من جهة اليمين والمحاذية إلى الرصيف فقط وبعد وقوفها لا تاما  وقوفا

 .إملاق الباب والجلوس في المقاعد الخلفية فقط 

 .وضع حزام الأمان 

 قواعد ركوب البا : (2

 .الوقوف بانتظام على الرصيف قبل الصعود 

 .لا لا تاما  انتظار وقوف البا  وقوفا

 .الصعود من الباب الأمامي ومن الجهة اليمنى 

 .الجلوس في أول مقعد فار  بهدوء ونظام 

 ان إن وجد.وضع حزام الأم 

 .وضع الأمتعة والحقائب تحت الكرسي مباشرة 

 .إخبار السائق أو المرافق عن مكان الوصول قبل وقت كافي من الوصول 

 .لا لا تاما  النزول من المكان المخصص بعد التأكد من وقوف البا  وقوفا

 : داب ركوب السيارة (3

 .عدم إخراج اليد أو الجسم من الشبابيك 

 ة.عدم العبث بأجهزة المركب 

 .عدم الحركة داخل المركبة 

 .عدم إلقاء الفضلات من الشبابيك 

 .عدم الحديث مع السائق ومشاملته 

 : داب ركوب البا  (4

 .انتظار نزول الركاب أولالا قبل مباشرة الصعود 

 .عدم الجلوس في مكان أكثر من المخصص أو اللازم 

 .عدم وضع الأمتعة في الممرات بل تحت الكراسي 

 قين والكهول والنساء.مراعاة حالة المعا 

 . عدم إلقاء الفضلات على أرضية البا 

 .عدم إخراج اليد أو الرأس من الشبابيك 

 .عدم العبث بأجهزة البا  والمقاعد وتخريبها 

 .عدم الحديث مع السائق ومشاملته عن القيادة 

 قيادة الدراجات .ه

 أنواعها: (1

 .الدراجات الآلية: تعمل بقوة المحرك 

 :تعمل بدفع ذاتي. الدراجات مير الآلية 

 أجزاءها: (2

 ،الجرس، الضوء الأمامي والخلفي، المر ة. المقود 

 .المقعد، الفرامل الأمامية والخلفية، العجلة الأمامية والخلفية 

  مطاء السلسلة، العواكس.، سلسلة()بدالةمنفا ، دواسة ، 

 مواصفات الدراجة الآمنة: (3

  ،عواكس الضوء القوية.الحجم المناسب، الجرس العالي، الفرامل القوية 

 .الضوء الأمامي الساطع، المنفا ، نظافة الدراجة 

 صيانة الدراجة: (4

  البريكاتصيانة الفرامل(.) 

 .صيانة السلسلة 

 .تنظيف وصيانة العواكس الخلفية 

 .تزييت السلسلة باستمرار 

 .صيانة الإطارات وتغييرها عند اللزوم 

 .صيانة الأضوية وتفقدها وتغييرها عند اللزوم 
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 الاستخدام الصحيح للدراجة على الطريق: (5

 .ارتداء اللباس المناسب عند قيادة الدراجة وحسب الظروف الجوية وطبيعة الطرق 

 .استخدام الأجهزة الوقائية مثل الخوذة، واقيات أيدي، واقيات أرجل 

 .تستخدم الدراجة لنقل شخص واحد يقودها شرط إتقان القيادة 

 قود بيد واحدة.عدم ترك المقود وعدم مسك الم 

 .عدم قيادة الدراجة على الرصيف 

 .النزول من الدراجة عند المسير على الرصيف 

 .عدم حمل الحقائب أو أشياء أخرى أثناء القيادة 

 .لا من الوقوف المفاجلإ  ترك مسافة  منة وكافية بين سائق الدراجة والسيارات التي أمامه خوفا

 .لا إلى جنب  عدم المسير جنبا

 الاستماع إلى الموسيقى ) الهدفون( أثناء القيادة.عدم الانشغال ب 

 .عدم المسير على عجلة واحدة 

 .عدم السماح لشخص بالجلوس خلف أو أمام سائق الدراجة 

 .عدم التعلق بالسيارات 

 .الانتباه للسيارات المتوقفة إذ قد تفتح الأبواب فجأة 

 .المسير على اليمين وباتجاه حركة السيارات 

 لا أو يسارالا أو عند الوقوف. استخدام الإشارات  اليدوية عند الانعطاف يمينا

 .مراعاة قواعد المرور والأولوية والشواخص المرورية 

 .استخدام الإضاءة الخلفية والأمامية ليلالا 

 :حوادث المرور .و

 أنواع الحوادث: (1

 .)حوادث الدهس )المشاة 

  الصدم:حوادث 

 مركبة. xمركبة 

 جسم ثابت. xمركبة 

 .حيوان xمركبة 

 .)حوادث التدهور )مركبات 

 أسباب حوادث المرور المتعلقة بالراكب: (2

 .اللعب بمفتاح التشغيل أو عصا التروس /الجير أو الفرامل اليدوية 

 .عدم استخدام حزام الأمان في المقاعد الأمامية أو الخلفية 

 .إخراج جزء من جسم الراكب خارج نوافذ المركبة 

  أن تتوقف وقوفا تاما" ومن الجهة اليسرىالنزول أو الصعود من المركبة قبل". 

 .الجلوس في أماكن مير مخصصة لهذه الغاية مثل صندوق البكب 

 .اللعب والمزاح مع السائق أو مع الركاب بالقرب من السائق 

 طرق تجنب حوادث المرور المتعلقة بالراكب: (3

 العبث بأجهزة المركبة. عدم 

 الأمامية أو الخلفية. التأكد من استخدام حزام الأمان في المقاعد 

 .عدم إخراج جزء من جسم الراكب خارج نوافذ المركبة 

 .النزول والصعود من المركبة بعد توقفها وقوفا تاما" ومن الجهة اليمنى فقط 

 .الجلوس داخل المركبة وفي الأماكن المخصصة لذلك 

  والمزاح معه أو مع الركاب الآخرينعدم إشغال السائق باللعب. 

 :رتنظيم المرو .ز

 شواخص المرور:  (1

هي لوحات معدنية ذات أشكال وألوان ورموز ومقاييس معينة تهدف إلى تزوياد مساتعمل الطرياق بالمعلوماات التاي تسااعده 

 في تنظيم سيرة وتأمين سلامته على الطرق.
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 أنواع شواخص المرور:  (2

  :الشواخص الإلزامية 

أو يمتنااع عان فعلااه، ومعظمهااا دائااري الشااكل . )كشاخصااة  تتضامن معلومااات عاان مااا يجااب علاى مسااتخدم الطريااق أن يفعلااه

 .ممنوع مرور المشاة أو الدراجات الهوائية(

   :الشواخص التحذيرية 

تتضاامن معلومااات تنبااه لوجااود أخطااار محتملااة علااى الطريااق، وأشااكالها مثلثااات متساااوية الأضاالاع رأسااها للأعلااى وألااوان 

 .اللون الأسود. )كشاخصة ممر للمشاة أو أطفال مدارس(قاعدتها بيضاء ب طار احمر والكتابة والرموز ب

   :الشواخص الإرشادية 

تتضمن معلومات تفيد مستخدم الطرياق للاساتدلال علاى المواقاع والخادمات خالال تنقلاه علاى الطرياق، ومعظمهاا علاى شاكل 

ا بيضاااء والكتابااة والرمااوز مسااتطيل أو مربااع وألااوان قاعاادتها زرقاااء والكتابااة والرمااوز باااللون الأباايض وقااد تكااون قاعاادته

 .باللون الأسود. )كشاخصة تدل على اتجاهات المدن أو تدل على المواقع والخدمات(

 علامات الطرق:  (3

ات وحركاة مساتخدمي الطرياق. عبارة عن دهانات تخطط على ساطح الطرياق أو جوانباه لتنظايم الساير بهادف تحدياد المساار

 ومنها:

 لوحشي ويجب عندها إعطاء الأولوية للمشاة دائما.ممرات المشاة: مخططة بشكل الحمار ا 

 .ممرات الدراجات: خطوط متقطعة تعطى الأولوية عندها للدراجات 

 .الأسهم: تعمل كشواخص الاتجاه الإجباري الإلزامية ويجب الاتجاه حيث يشير السهم في ذلك المسرب 

 الإشارات الضوئية الخاصة بالمشاة: (4

  التوقاف علاى الرصايف ولا يتاابع الساير إلا بعاد ظهاور الضاوء الأخضار والتأكاد مان الضوء الأحمر: يجب على الماشاي

 توقف السيارات قبل عبور الطريق مع الانتباه لحركة السيارات في الاتجاهات المختلفة.

  رى الانتباه لحركة السيارات في الاتجاهاات الأخا السيارات معالضوء الأخضر: البدء بعبور الطريق بعد التأكد من توقف

 وخاصة عند التقاطعات والمنعطفات.

  الضوء الأصفر المتقطاع: يمكان قطاع الطرياق عناده ماع التأكاد مان عادم وجاود سايارات حياث تشاير إلاى ضارورة تمهال

 السائقين وإعطاء الأولوية للمشاة.

توقاف وقوفاا الضوء الأحمر المتقطع: يمكن قطع الطريق عنده بعد التأكد من توقف السايارات حياث يجاب علاى الساائق ال

 تاما عنده ولا يتابع المسير إلا بعد التأكد من خلو الطريق من السيارات والمشاة وميرها.

تعطل الإشارات الضوئية: في هذه الحالة يجب على المشاة انتظار خلو الطريق مان السايارات والانتبااه لحركاة السايارات 

 قع.في الاتجاهات المختلفة أو الاستعانة برجل المرور في المو

 فرق مرشدي المرور:  (5

هااي فاارق تتكااون ماان طاالاب أو طالبااات مختااارون ماان المراحاال الثانويااة والإعداديااة، يااتم تاادريبهم ليعملااوا كمرشاادي ماارور 

 .سنة عند عبور الطريق بصورة تقيهم من حوادث السير 14-6لمساعدة وتوجيه زملائهم الطلبة من سن 

 أهدافها:

 س.حماية أرواح الطلبة من حوادث الده 

 .تنظيم عبور الطلبة للشوارع القريبة من المدرسة عند بداية الدوام ونهايته 

  أو عنااد ركااوب ومغااادرة  جوانااب الطاارقتعويااد الطلبااة علااى الممارسااات السااليمة عنااد السااير علااى أرصاافة الشااوارع أو

 المركبات بما فيها الباصات.

  .ترسيخ الممارسات المرورية الآمنة لدى الطلبة 

 واجباتها:

 ذكير الطلبة وتنبيههم إلى مخاطر الطريق.ت 

 .استثمار جيد ومفيد لطاقات الطلبة 

 .حافز للتطوير والعمل الخير 

 .وسيلة تربية جيدة 

 .وسيلة ممتازة لخدمة المجتمع 

  لأعماله.إيجاد تفاعل إيجابي مع شرطي السير وتقدير 

 :استثارة الصفات الحميدة لدى أفرادها مثل 

 .للواجبالضبط والانتباه  (1

 النفس.الاعتماد على  (2

                              القيادة. (3

 الاجتماعي.حب العمل  (4

               بالمسؤولية.الشعور  (5

 تنمية علاقات الود. (6

 المساعدة.تنمية حب  (7

 الصالحة.المواطنة  (8
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والمؤلفة مان مادرس النشااط أو تشكيلها وترتيبها: تشرف على إنشاء فرق مرشدي المرور لجنة التوعية المرورية في المدرسة 

لا، معلمون مهتمون بالتوعياة والنشااطات وسالامة الطلباة، بعاض الآبااء والأمهاات، الطلباة  التربية المرورية في المدرسة / رئيسا

المهتمااون وخاصااة قااادة الكشااافة وقااادة الاادوريات المروريااة. أو إدارة المدرسااة بحااال عاادم وجااود لجنااة، وذلااك حسااب الخطااوات 

 التالية:

 + مديرية التربية(. )الوزارةالحصول على موافقة الجهات المختصة  (أ

 تحديد عدد المرشدين لكل فرقة على ضوء ما يلي: (ب

 .حصر التقاطعات الخطرة قرب المدرسة 

 .تحديد المواقع التي تحتاج إلى فرق 

 .حصر أوقات العمل أو التناوب 

 .اختيار العدد اللازم والاحتياط 

 وفر فيهم صفات القيادة.اختيار المرشدين ممن تت (ج

الساير، المعهاد الماروري الأردناي، الجمعياة الأردنياة للوقاياة مان  )إدارةتدريب المرشدين مان قبال الجهاات المختصاة وهاي  (د

 حوادث الطرق(.

مان  والمسائولينوالأمهات  الآباءتنصيب المرشدين بعد أن يتم تدريبهم: يفضل أن يجري تنصيبهم خلال حفل خا  يحضره  (ه

 ة وإدارة السير.التربي

 اختيار القائد، لابد من وجود قائد لكل فرقة يتم اختياره من بين أفرادها يتولى التالي: (و

 .تحديد واجبات المرشدين في المواقع وتوزيعهم عليها 

 .تأمين بدلاء للمرشدين 

 .مراقبة أعمال المرشدين 

 .إعطاء التعليمات الخاصة بالمرشدين ومهامهم 

 

 :سنة(18-14واجب إيصالها لطلبة المرحلة الأساسية )المفاهيم المرورية ال .3

 :الطرق .أ

 تصنيفها: (1

  والزراعية.الطرق القروية 

 .الطرق الرئيسية 

 .الطرق الدولية 

 .الطرق السكنية 

 استخدامها: (2

 .لسير المركبات ووقوفها 

 .لنقل البضائع ولمرور المشاة 

 تنظيمها: (3

 .تصميم الطريق 

 .إنشاء الطريق 

 .ترقيم الطريق 

 طريق.أجزاء ال 

 .تجهيز الطريق وتأثيثها 

  الطريق.تجميل 

 صيانتها: (4

 .الصيانة العادية للطرق 

 .الصيانة الوقائية للطرق 

 :قيادة المركبة .ب

 .أخلاق السائق (1

  للسائقين.الأنماط الشخصية 

 .الالتزام بالقوانين والأنظمة والتعليمات 

 .التوازن وهدوء الأعصاب 

  .تقدير المسؤولية 

 .التعاون 

 مانة في القول والعمل.الصدق والأ 

 .واجب السائق تجاه السائقين الآخرين 

 .واجب السائق تجاه الركاب 

 .واجب السائق تجاه المشاة 

 .واجب السائق تجاه الطريق 
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 السوق:رخص  (2
 

 الفئة الأولى
 رخصة قيادة دراجة  لية. .1

 سكوتر.رخصة قيادة دراجة  لية  .2

 الفئة الثانية:     
 ية.رخصة قيادة مركبة إنشائ .1

 رخصة قيادة مركبة زراعية. .2

 الفئة الثالثة:     

مركبااات التااأجير أو مركبااة  رخصااة قيااادة ساايارة ركااوب خصوصااية أو ساايارة ركااوب ماان صاانف .1

 خمسة أطنان تعمل بمبدل سرعة يدوي. خصوصية لا يزيد وزنها الإجمالي على

جير أو مركبااة رخصااة قيااادة ساايارة ركااوب خصوصااية أو ساايارة ركااوب ماان صاانف مركبااات التااأ .2

 خصوصية لا يزيد وزنها الإجمالي على خمسة أطنان تعمل بمبدل سرعة أوتوماتيك.

 الفئة الرابعة:
رخصة قيادة سيارة ركوب عمومية أو مركبة لا يزيد وزنها الإجماالي علاى سابعة أطناان ونصاف 

 الطن

 على سبعة أطنان ونصف الطن.رخصة قيادة حافلة متوسطة أو مركبة يزيد وزنها الإجمالي  الفئة الخامسة:

 الفئة السادسة:   
 رخصة قيادة قاطرة ومقطورة أو رأس قاطر ونصف مقطورة. .1

 رخصة قيادة حافلة. .2

 .الأشخا  ذوي الإعاقةرخصة قيادة مركبة  الفئة السابعة
 

 السواقة:تعلم  (3

 الشروط الأهلية والصحية للسواقة. 

 .التدريب على السواقة وقواعدها 

 قةفحص السوا. 

 قواعد السير على الطرق:  (4

 :أولويات المرور (أ

 عأولوية المرور عند مقاطع الطرق والشوار. 

 المرور للمركبة داخل الدوار أولوية. 

 المرور عند سكة الحديد أولوية. 

 .أولوية المرور للمواكب الرسمية وسيارات الإطفاء والإسعاف والنجدة 

 بها.لمسيرات المصرح أولوية المرور للطلبة وفرق الجند والكشافة وا 

  المكشوفة.أولويات المشاة عند المعابر الخاصة بهم والأماكن 

 التقاطعات المرورية. (ب

 كيفية التعامل مع التقطاعات المرورية. (ج

  السرعة: (5

 السرعة والانتباه والتركيز. 

 حالات وجوب تخفيف السرعة. 

 .عواقب السرعة الزائدة 

 .التقيد بالسرعة المحددة 

 لسرعة.شواخص حدود ا 

 الالتزام بالمسارب: (6

 .المسرب 

 .الاتجاه 

 .أنواع المسارب 

    .كيفية الانتقال من مسرب إلى أخر 

 التجاوز:  (7

  التجاوز.تعريف 

 قواعد التجاوز الصحيح. 

 حالات منع التجاوز. 

 أماكن منع التجاوز. 

 الوقوف والتوقف: (8

 ريف الوقوف والتوقفتع. 

 .الأماكن المسموح الوقوف بها 
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 نوعالوقوف المم. 

 أصول اصطفاف السيارات. 

 السوق حسب ظروف الطريق: (9

 السوق على المنعطفات. 

 السوق على مقاطع الطرق والشوارع. 

 .السوق على المنحدرات 

 .السوق في الشتاء 

 السوق أثناء تساقط الثلوج. 

 السوق أثناء الليل. 

 :لغة التخاطب بين السائقين (10

 ات اليدوية لشرطي المرور والسائقالإشار. 

 ت المركبة الضوئية )الغمازات والأنوار(.إشارا 

 :تنظيم المرور وتشريعاته .ج

 :شواخص المرور (1

 تعريف الشواخص. 

 ( تحذيرية، إلزامية،أنواع الشواخص .)إرشادية 

 الخطوط والعلامات الأرضية: (2

 .تعريف علامات الطرق 

 .مواد العلامات 

 .أشكال العلامات 

 .مواقع العلامات 

  تحذيرية، إرشادية(. إلزامية،)أنواع العلامات الأرضية 

 الإشارات الضوئية: (3

 .الضوء الأحمر والأحمر المتقطع 

 .الضوء الأصفر والأصفر المتقطع 

 .الضوء الأخضر والأخضر المتقطع 

 .الإشارات الضوئية الخاصة بالمشاة 

 .السهم 

 .تعطل الإشارة الضوئية 

 رجل المرور: (4

 .الواجبات والصلاحيات 

  المرور وأخلاقيات المهنة.العلاقة بين المواطن ورجل 

 .إشارات رجل المرور 

 :فرق مرشدي المرور (5

 .الأهداف والواجبات 

 .تشكيلها وتركيبها 

 التشريعات المرورية: (6

 .قانون السير والأنظمة والتعليمات المرورية 

 .المخالفات والعقوبات 

  (.2001لعام  47أنواع المخالفات. )كما وردت في قانون السير رقم 

 حجز رخصة، حجز مركبة، حجز سائق، تسجيل نقاط(.رتبة على المخالفات )مرامة ماليةعقوبات المتال ، 

 :المركبات .د

 تعريف المركبة. (1

 واجبات السائق اتجاه المركبة. (2

 .(والصيانة الدورية)التفقد اليومي  المركبات:صيانة  (3

 المركبات:تسجيل وترخيص  (4

  للمركبة.الفحص الفني 

  والترخيص.رسوم التسجيل 
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 والترخيص.ليمات التسجيل تع 

  المركبات.تأمين 

  والحمولات.الأبعاد 

 المركبات:فئات  (5

 مركبات ذات استعمال خا .دراجة  لية ، 

 الأشغال.، مركبات المركبات الزراعية 

 سيارة ركوب صغيرة عمومية.سيارة ركوب صغيرة ، 

 .سيارة ركوب متوسط، الحافلة 

 .سيارة الشحن 

 .النقل المشترك 

 :مركباتأجزاء ال (6
 

 .هيكل السيارة 

 .المحرك 

 .)الحامل )الشاصي 

 .نظام التوجيه 

 .نظام التعليق 
 

 .نظام الفرامل 

 .نظام الحركة 

 .العجلات 

 .صندوق الحمولة 

 

 :أسباب الحوادث ونتائجها .ه

 الحوادث:أسباب  (1

 أسباب الحوادث المتعلقة بالطريق: (أ

 .عدم مراعاة التصميم الهندسي الصحيح لبعض الطرق 

 اة الشروط الهندسية عند تنفيذ بعض الطرق.عدم مراع 

 )عدم مراعاة التأثيث الصحيح )الشواخص والعلامات والعواكس الأرضية. 

 .على جوانب وسطح الطريق 

 عدم القيام بعمليات التدقيق المروري على الطرق ضمن فترات زمنية بعد. 

 .إنشاء الطريق 

 أسباب الحوادث المتعلقة بالمركبات: (ب

 حية الفنية لبعض المركبات.تدني مستوى الصلا 

 .عدم القيام بالصيانة الدورية للمركبات 

 .مواصفات ومقاييس السلامة الخاصة بالمركبات 

 أسباب الحوادث المتعلقة بالإنسان )السائقين(: (ج

 .عدم كفاءة السائقين وتدني أهليتهم وثقافتهم المرورية 

 .عدم مراعاة  داب المرور في التعامل مع الركاب والمشاة 

 .عدم التقيد بقواعد السير لاسيما السرعة والتجاوز والأولويات 

 حادث:الإجراءات عند وقوع  (2

 إيقاف المحرك وعدم تحريك المركبة إلا إذا كانت هناك ضرورة. 

 .لإسعاف المصابين أو لتلافي عرقلة السير 

 إشعال الأنوار التحذيرية ووضع إشارة المثلث العاكس على مسافة. 

 كبة لتحذير السيارات القادمة.مناسبة خلف المر 

 إخلاء الجرحى والمصابين وإسعافهم. 

 .التبليغ عن الحادث 

 .تنظيم حركة السير 

  بالحوادث.التحقيق 

  سير.تسجيل المعلومات اللازمة عند حصول حادث 

 طرق تجنب حوادث المرور المتعلقة بالطريق: (3

 .مراعاة التصميم الهندسي الصحيح للطرق 

 ندسية عند تنفيذ الطرق.مراعاة الشروط اله 
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  مراعاة التأثيث الصحيح )توفر الشاواخص والعلاماات والعاواكس الأرضاية( علاى جواناب وساطح الطرياق وفاي المكاان

 المناسب.

 .تنفيذ عمليات التدقيق المروري على الطرق بعد إنشائها لمعالجة أية أخطاء قد تظهر لاحقا 

 طرق تجنب حوادث المرور المتعلقة بالمركبات: (4

 فعيل الرقابة المرورية المتعلقة بالصلاحية الفنية للمركبات.ت 

 .القيام بالصيانة الدورية للمركبات للتأكد من جاهزيتها 

 .ضرورة التأكد من مطابقة المركبات لمواصفات ومقاييس السلامة المتبعة 

 طرق تجنب حوادث المرور المتعلقة بالسائقين: (5

 زيادة وعيهم المروري.رفع مستوى التدريب والتأهيل للسائقين و 

 .الالتزام ب داب المرور في التعامل مع الركاب والمشاة 

  .التقيد بقواعد وأنظمة السير على الطرق 

 :الجهات المعنية بالعملية المرورية .و

 :الجهات الرسمية (1

 العام:مديرية الأمن  (أ

 .إدارة ترخيص السواقين والمركبات 

  السير.إدارة 

  الخارجية.إدارة الدوريات 

 معهد المروري الأردنيال. 

  الشرطة.مديريات 

 إدارة العلاقات العامة. 

  المدني.الدفاع 

 :وزارة الأشغال العامة والإسكان (ب

 .وزارة النقل (ج

 .أمانة عمان الكبرى (د

 .البلديات (ه

 .المحاكم (و

 الرسمية:الجهات مير  (2

 :الجمعيات (أ

 الجمعية الأردنية للوقاية من حوادث الطرق. 

 .جمعية الطرق الأردنية 

 ية أصدقاء الشرطة.جمع 

 .جمعية البيئة الأردنية 

 نادي السيارات الملكي. (ب

 .النقابات  (ج

 أعوان المرور. (د

 المرور. وفرق مرشديلجان المرور المدرسية  (ه

 السواقين.مراكز تدريب  (و
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 المصطلحات)التعريفات الإجرائية(
 

خدام، وهناك حالات تعتبر فيها المركباة فاي حالاة عمال أو الحالة التي تكون فيها المركبة بحالة عمل أو است يالانتقال: يعن .1

 استخدام:

 إذا كانت المركبة في حالة حركة داخل أو خارج الجزء المعبد من الطريق )الشارع(. .أ

إذا كانت المركبة في حالة الاستعداد للحركة مثل )مركبة متوقفة لكن المحرك عامل سواءلا كانات محملاة أو ميار محملاة أو  .ب

 ة في منطقة مخصصة للوقوف أو متوقفة على كتف الشارع أو كانت في حالة حركة على كتف الطريق(.كانت متوقف

التداخل القانوني: يحدث عند وقاوع إصاابات أو أضارار مادياة ناتجاة عان طرياق تسابب الشارطة المقصاود فاي ذلاك، وفاي  .2

ي حالات قمع أو إخمااد الاضاطرابات الداخلياة حالات الواجبات العسكرية عند اعتقال أو محاولة اعتقال مخالفي القانون وف

 أو المحافظة على القانون.

ضرر الكوارث الطبيعية: لا يعتبر الضرر الناتج عن الكوارث الطبيعية حادثالا لأن المركباة لا تتحارك مان قبال قوتهاا الدافعاة  .3

المفاجئااة، الأعاصااير، الهاازات الذاتيااة سااواءلا محملااة أو مياار محملااة والكااوارث الطبيعيااة تكااون مثاال )الأمطااار الغزياارة 

 الأرضية، الرياح العاصفة(.

وضع الحادث المستقر: إن الحادث عبارة عن مجموعة من الأحداث المتلاحقة، ويجب تحديد الحدث الأخير حياث اساتقرت  .4

لوضاع المركبات في وضع الاستقرار النهائي، والذي يعني أنه لن تحصل أحداث أخرى جديدة حتى تلاك اللحظاة، أي بقااء ا

لا لغايااة عمليااات الإنقاااذ أو إزالااة الخطاار  لا ماان المركبااة لطلااب  مثاال( أنثابتااا يااركض السااائق أو أحااد ركاااب المركبااة خارجااا

حادثت إصاابة أو ضارر ماادي بعاد عملياة اساتقرار الحاادث ف ناه يجاب علاى المحقاق أن  فا ذا)ذلك المساعدة ويصاب خلال 

 ل السائق خلال خروجه من المركبة.يثبتها في التقرير وأن لا تنسب للحادث كقطع رج

الحوادث المتعاقبة: تعتبر الحوادث المتعاقبة حادثالا مروريالا مستقلالا وذلاك إذا وقعات بعاد الوصاول إلاى حالاة الاساتقرار فا ذا  .5

لا  خارالا  لا مرورياا  كانت هناك فترة زمنية تفصل بين حادث وحادث  خر بحيث أن الحادث الأخير يمكان تجنباه ف ناه يعتبار حادثاا

 يجب أن يوثق بتقرير خا  ومنفصل.

مخطط الحادث المروري الكروكي: التقرير المنظم من قبل خبراء أو محققاي الحاوادث المرورياة فاي المديرياة أو أي جهاة  .6

لا لغايات بيان  الغاية سواءلهذه  أخرى تعتمد لا أو الكترونيا  الفني في الحوادث المرورية. نتيجة التحقيقكان ورقيا

ر للمركبة: المساقط الأفقية لجسم المركبة والتي تعرضت لأضرار مباشرة أو مير مباشرة مان جاراء الحاادث مناطق الضر .7

الأجاازاء الموجااودة ضاامنها والمرتبطااة بهااا ويرمااز لهااا بالأرقااام الااواردة فااي مخطااط الحااادث المااروري  المااروري وتشاامل

 الكروكي.

لا ب .8  التحقيق الفني في الحوادث المرورية.الجهة المختصة بالتحقيق: هي الجهة المكلفة قانونا

المحقق المروري: كل من اجتاز دورة التحقيق الفني في الحوادث المرورية التاي ياتم اعتمادهاا مان قبال المعهاد الماروري  .9

لا بالتحقيق في الحوادث المرورية.  الأردني والمكلف قانونا

ء الحادث المروري ولدية الخبرة الميدانياة فاي مجاال خبير الحوادث المرورية: كل من كان حاصلا على دورة في إعادة بنا .10

 التحقيق المروري مدة لا تقل عن خمس سنوات سواء كمحقق مروري أو كمحاضر في المعهد المروري الأردني.

الحادث ضد مجهول: الحادث المروري الذي تتعرض له المركبة أو مستخدمو الطريق أو الممتلكات العامة أو الخاصة مان  .11

 مجهولة فر سائقها من موقع الحادث دون توفر معلومات عنها تؤدي إلى ضبطها. قبل مركبة

حادث الصدم والفرار: حادث مروري تتعرض لاه المركباة أو مساتخدمو الطرياق أو الممتلكاات العاماة أو الخاصاة مان قبال  .12

 مركبة فر سائقها من موقع الحادث مع توفر معلومات عنها قد تؤدي إلى ضبطها.

 وري المفتعل: كل واقعة تتم بناء على اتفاق مسبق بين أطرافها بهدف الحصول على منفعة دون وجه حق.الحادث المر .13

الحادث المتعماد أو المقصاود: كال واقعاة تاتم بعلام وتادبير وتحضاير طارف أو أكثار ويادخل فاي مفهوماه اساتخدام المركباة  .14

 كوسيلة أو أداة لارتكاب جريمة.

 

 المصطلحات الأجنبية:

 :Rural roads طرق ريفية

 :Urban roads طرق حضرية

 :Major collectors طرق تجمعية رئيسية

 :Local طرق محلية

 :Principal Arterials شريانية رئيسيةطرق 
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